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A KEPZES INDOKLASA, SZABALYOZASANAK JOGI KERETEI

A t6bbszor modositott 1993. évi I1l. torveny (a tovabbiakban: szocidlis torvény) és a hozzé kapcso-
16d6 szakmai jogszabalyok hatarozzak meg a falugondnoki szolgalattal ellathato fobb tevékenységi
formakat.

A falugondnoki szolgélat 1990 augusztusa 6ta miikodik, a torvényi szabélyozas a szocidlis igazga-
tasrol és szocialis ellatasokrol sz616 szocidlis torvény 1996. évi modositasdban jelent meg; e tor-
vény a minden telepiilési onkormanyzat szamara meghatarozott alapellatéasi feladatok tekintetében a
600 fonél kisebb lélekszamu falvakban a falugondnoki, valamint a legalabb 70 és a legfeljebb 400
f0s lakossagszamu kiilteriileti és egyéb belteriileti lakott helyeken alternativ megoldasként teszi le-
hetové az egy szolgalat altal ellathato tanyagondnoksag bevezetését.

A szocialis torvény 60. § (1) bekezdése kimondja: ,,A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgal-
tatas célja az aprofalvak és a kiilteriileti vagy egyéb beltertileti, valamint a tanyasi lakott helyek in-
tézményhianyabol eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szol-
géltatdsokhoz, kozszolgaltatdsokhoz, valamint egyes alapellatasokhoz valé hozzajutéas biztositasa,

tovabba az egyéni, kdzosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.”
Képzési kotelezettség

A falugondnoki szolgéalat miikodése engedélyhez kotott, amelyet a 321/2009. (.) Kormany-rendelet
szabalyoz. Az 1/2000. (1.7) SZCSM rendelet melléklete szerint a munkakdr betdltésének feltétele a
falu- és tanyagondnoki képzésen vald részvétel, tanusitvany megszerzése.

Az e feladat ellatasahoz sziikséges készségekkel, ismeretekkel és modszerekkel a falu-gondnoknak

a képzés folyaman van lehetésége megismerkedni.



A KEPZES KERETEI

A képzés megnevezése

,FALU - ES TANYAGONDNOK KEPZES”

A képzés célja

A képzés célja: a falu- és tanyagondnok felkészitése a kistelepiiléseken végzendd alapfoku szocialis
szolgaltato feladatok ellatasara; a hivatalokkal, intézményekkel, szervezetekkel vald kapcsolattar-
tasra; a raszoruloknak megfeleld segitségnyujtasra; emberi kapcsolatok adpolasara a telepiilés lakosa-
ival, raszoruloival; a hagyomanyok, az dsszefogas erdsitésére, a kozosségi alkalmak megteremtésé-
re.

A képzésen részt vevok:

sajatitsak el a falugondnoki segitd munka alapvetd készségeit, ismereteit,

o ismerjék meg a kistelepiilések, tanyak sajatossagait, a falu, a tanya tarsadalmi, gazdasagi kor-
nyezetét, illetve a segitd munka hatterét,

. ismerjék meg a munkajukhoz sziikséges jogszabalyokat, a segité szakma ¢€s a falugondnoki
szolgalatok etikai szabdlyait,

. legyenek képesek szakmai kompetencidjuknak megfeleld szakszerti problémamegoldasra, az
informaciok kozvetitésére az dnkormanyzat és a lakossag kozott,

. legyenek képesek a hivatalokkal, intézményekkel, szervezetekkel valo kapcsolattartasra,

o ismerjék fel és értsék meg az egyes élethelyzeteket, a konkrét problémakat,

o segitsék a kozosségi alkalmak megteremtését, lebonyolitasat,

o sajatitsak el a falugondnoki dokumentacié szakszerii és folyamatos vezetésének modjat.



A képzés szervezésének feltételei

A falugondnoki és tanyagondnoki képzés csak olyan helyen szervezhetd, ahol adottak a képzéshez
sziikséges targyi ¢s személyi feltételek.

A képzést csak olyan szervezet végezheti, amely a felnSttképzésrdl sz616 2001. évi CL. torvény 8. -
ban rogzitett feltételeknek megfelel, rendelkezik az Orszdgos Kozoktatdsi, Ertékelési és Vizsgakoz-
pont (OKEV) nyilvantartasi szammal rendelkezik, tovabba a falugondnok képzésben gyakorlatot
szerzett akkreditalt felndttképzési intézmény, amely ismeri a falugondnoki rendszer miikodését.

A képzésbol 180 ora bentlakasos formaban, a tovabbi 80 6ra szakmai gyakorlat pedig megyei, illet-
ve régids falugondnoki képzési helyszineken szervezendd; a 80 6ra szakmai gyakorlat pedig me-

gyei, illetve régios falugondnoki képzési helyszineken.

Személyi feltételek

A képzésben a szakmai tantargyakat oktatoknak az Oktatasi Programban feltlintetett szakmai képe-
sitéssel, feln6ttképzési tapasztalattal kell rendelkezniiik.

Minden tanfolyamvezetdvel, gyakorlatvezetdvel szemben tamasztott szakmai kovetelmény a falu-
gondnoki rendszer mitkodésének ismerete, valamint a képzok képzésen vald részvétele.

Minden oktatoénak rendelkeznie kell a falugondnoki oktatdsban val6 jartassaggal és / vagy ismernie

kell a falugondnoki munkat.

A falu - és tanyagondnoki tevékenység alapismeretei

Az oktatdval szemben tamasztott kovetelmény: felséfoku végzettség, minimum haromévi gyakorla-
ti tapasztalat a falu- és tanyagondnoki szolgalattal 6sszefiiggésben.

Tarsadalom - és kozosségismeret témakor oktatasdhoz: egyetemi vagy foiskolai végzettség, teriileti
szemléletet biztosito legaldbb harom év szakmai gyakorlat.

A szocialis munka és a segito foglalkozas témakor oktatasahoz: szakiranyu felséfokt végzettség
(szocialis munkas, szocialpolitikus, szocidlpedagogus, mentalhigiénés szakember), a segitd szak-
maban szerzett szakmai tapasztalatok, falugondnoki ismeretek.

Egészségiigyi ismeretek oktatasahoz: egyetemi vagy foiskolai egészségligyi végzettség.

Jogi ismeretek oktatasdahoz: allam- és jogtudomanyi doktori képesités, allamigazgatasi foiskolai

végzettség, a falugondnok munkateriiletének, kompetenciakorének ismerete.



Jarmiivek iizemeltetése és miiszaki eloirasai témakor oktatasdhoz: gépészmérnoki vagy mérnoktana-
ri végzettség; jarmiiiizemeltetés irdnyitasaban vagy jarmithatdsagi tevékenységben eltdltott harom
¢év és a falugondnoki tevékenységgel Osszefiiggd ismeret.

Kommunikacios készsegek fejlesztése, szakmai onismeret témakor oktatasahoz:

. fels6foku végzettség, felndttképzési tapasztalat

J a szocialis segités teriiletén szerzett személyes és / vagy tréneri tapasztalat,
o a falugondnoki munka, illetve annak jellemz6 kommunikacids és konfliktusszituacidinak is-
merete.

Szupervizios esetmegbeszélo csoportfoglalkozas témakdr oktatasahoz:

J szupervizori diploma,
J a szocialis segités teriiletén szerzett személyes és / vagy szupervizori tapasztalat,
o a falugondnoki munka ismerete.

A terepgyakorlat személyi feltételei

Gyakorlatvezeto (1.): egyetemi vagy foiskolai végzettség (kozosségszervezo, kozosségfejleszto,
vidékfejlesztd, szocialis munkés, szocidlpolitikus, szociologus, pedagogus, jogasz; lehetdleg allam-
igazgatasi, onkormanyzati vagy térségfejlesztdi tapasztalattal; civil szervezeti gyakorlattal).

Egyéb feltétel: legalabb haroméves szakmai gyakorlat a falugondnoki munkaban.
Gyakorlatvezeto (2.) — szenior falugondnok: a falugondnoki munka teriiletén szerzett legalabb 6t-
éves szakmai gyakorlat.

Egyéb feltétel: szakmai ajanlas a munkaltatotol és/vagy a megyei falugondnoki egyesiilettol.

Targyi feltételek

— Az oktatashoz sziikséges infrastruktira, oktatastechnikai eszk6zok megléte (az elméleti tan-
targyak esetén irasvetitd, video, projektor, tabla, szamitogép, a kiscsoportos foglalkozasok-
hoz kiilontermek)

— Magyarorszag-térkép a falu-, illetve tanyagondnoki szolgalatok feltiintetésével; Magyaror-

szag-térkép a régiok ¢és a kistérségek feltiintetésével



Feltételek a terepgyakorlathoz

— A szakmai gyakorlathoz gyakorléterepek biztositasa
— Oktatasi modszerek, munkaformék (eldadas, iranyitott beszélgetés, szeminarium, gyakorlati

foglalkozas, tréning, csoportfoglalkozas, gyakorlati bemutato, konzultacid)

A tanfolyami képzésbe valo belépés feltételei

A képzésre jelentkezhet az a személy, aki f6allasu alkalmazottként kinevezett falugondnoki, tanya-
gondnoki munkakoérben dolgozik féallasu alkalmazottként, vagy az 6nkormanyzattal kotott ellatasi

szerz6dés alapjan hatdrozatlan idejii munkaszerzédése van.



A FALUGONDNOKI TEVEKENYSEG" ROVID LEIRASA, A FALU-
GONDNOK JELLEMZO FELADATAI

A falugondnok egy ,,egyszemélyes intézmény”, amely ,,intézmény” alapvetd célja a telepiilési hat-

ranyokat, az intézményhianyt csokkenteni. Hatékonysaganak kulcsa, hogy tevékenységén beliil kii-

lonféle feladatok egyesiilnek, nem tigy, mint a megszokott, ismert intézménytipusoknal (iskola,

egészseégligy stb.), ahol a szakosodas, a specializacio, tehat a munka- és feladat-megosztas noveli a

hatékonysagot és ezzel egyilitt természetesen az intézmény méretét is.

A falugondnoknak altaldban olyan feladatot kell ellatnia, amelynek még nincs vagy mar nincs ,, gaz-

daja” — 6nallo, intézményesiilt megoldasi mddja — életiink fokozddd bonyolultsaga, szakmakra hul-

lasa és a falu kicsinysége kovetkeztében.

A falugondnoki szolgéltatas korébe tartozo alapellatasi feladatok, kiilondsen az 1/2000. (1. 7.)

SZCSM-rendelet alapjan:

— egyes szocidlis alapellatasi feladatok biztositasa,

— egészségiigyi ellatdshoz vald hozzajutas biztositasa (gyogyszerkivaltas, orvosi rendelésre szalli-
tas stb.),

— 6vodaskoru, iskolaskortl gyermekek intézménybe torténd szallitasa, egyéb gyermekszallitas
(szakkori foglalkozas, Giszas, nyelvoktatas, rendezvények stb.),

— ahelyi szocialis sziikségletek, egyéb szolgaltatasi igények, informaciok kozvetitése az onkor-
manyzat és a lakossag kozott.

A falugondnoki szolgéltatas korébe tartozo egyéb szolgaltatasi feladatok:

- mivelddés, sport, szabadidds tevékenység szervezése, segitése (szinhaz, kirandulés, he-
lyi rendezvények, konyvtari kolcsonzés stb.),

- lakossagi szolgaltatasok (bevasarlo utak szervezése, haztartasi gépek javitasanak intézé-
se, tap-, terménybeszerzés, kiilonféle ligyintézés stb.),

- kozremiikddés az onkormanyzati feladatok megolddsaban (&drubeszerzés dnkormanyzati
intézmények részére, tajékoztatas, informacidkodzvetités), valamint

- egyéni ¢s Onkormanyzati hivatalos ligyek intézésének segitése, valamint

- a falugondnoki szolgalat mitkédésével kapcsolatos feladatok (tovabbképzésen valo rész-

vétel, gépjarmil lizemeltetéssel kapcsolatos teenddk, adminisztracio)
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Képzési id6
Osszes 6raszam: 260
Az elméleti képzés aranya: 60%

A gyakorlati képzés aranya: 40%

Képzési tantargyblokk

Falu-, tanyagondnok képzés ?sszeiv
oraszam
Tantargyi modul Elméleti
Gyakorlati tan-

tantargy ) ) )

. . targy oraszama

oraszama
Szakmai elokészito tantargyblokk
A falugondnoki, tanyagondnoki tevékenység alapismeretei 36 36
Tarsadalom- és kozosségismeret 30 30
Ember és kornyezete 12 12
A képzéssel kapcsolatos ismeretek 10 10
Képessegfejlesztés tantargyblokk
Kommunikacios készségek fejlesztése, szakmai dnismeret 24 24
Tanuldasmoédszertan 8 8
Terepgyakorlat I. (Helyi) 38 38
Terepgyakorlat II. (Megyei) 18 18
Szupervizio 16 16
Szakmai tantargyblokk
A szocialis munka és a segitd foglalkozas 30 30
Egészségiigyi ismeretek 14 14
Jogi ismeretek 14 14
Jarmiivek lizemeltetése és miiszaki eldirasai 10 10
Osszesen 156 104 260
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A KEPZES TANTARGYAI

A tantargyak legfontosabb jellemzdi:

— Az elméleti és gyakorlati képzés 6 célja egyarant a falugondnoki szakmai készségek fejlesz-
tése.

— A hallgat6 a problémamegoldasra épitve dolgozza fel az Oktatasi Programban megjeldlt tar-
talmakat, amely soran mozgositja munkahelyi tapasztalatait.

— A tantargyak (elméleti és gyakorlati elemek) egymasra épiilnek, kihasznalva ezzel a kapcsolo-
dasi lehetdségeket.

— A képzés elején az Oktatasi Program a csoportépitésre fordit nagy hangsulyt, amelynek kere-
tében a csoportdinamika, a falugondnoki, illetve a tanyagondnoki képzéssel kapcsolatos in-

formacio atadéasa kap helyet.

Szakmai elokészité tantargyblokk

A tantargy neve: 4 falu- és tanyagondnoki szolgalat alapismeretei

Oraszam: 36

A tantargy célja, hogy a falu -, és tanyagondnokokat felkészitse arra, hogy telepiilése egésze szdma-
ra segitd és kozosségi tevékenységet folytasson.

Segit tovabba abban, hogy a falu- vagy tanyagondnokok olyan szakmai alapozo6 ismeretekhez jus-
sanak, amelyek elokészitik a végzendd szolgaltatas ellatdsdhoz sziikséges tematikus ismeretek be-

fogadasat és elsajatitasat.

A képzés modszerei:
Eldadas, iranyitott beszélgetés, oktatofilmek kozos megtekintése, 6nallo és kiscsoportos munka,

dokumentum-elemzés, elektronikus és egyéb informaciogyjtés.

Kovetelmeények
A hallgato a tantargy elsajatitdsdnak eredményeként rendelkezzen alapvetd ismeretekkel a falu-
gondnoki szolgalatok 1étrejottérdl és fejlodésérdl, a falugondnoki szolgaltatas céljarol és feladatai-

rol.
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Tananyag

A falugondnoksag dtletének megsziiletése, kidolgozéasa, a megvalésitas kezdetei (1982—1989)
A szolgélatok elindulésa, a szolgaltatas civil hatterének kialakulasa, fejlodése, mikodése (1990—
2010)

A szolgalatok jogi kornyezetének kialakulasa, valtozasa, aktualis szabalyozasa

A falu- és tanyagondnoki szolgélat sajatos értékei

A falugondnoki és tanyagondnoki szolgalatok eltérd sajatossagai. A tanyagondnoksagok

A tanyagondnoki szolgélat jellemzdi és sajatos problémai

— Igények és realitds, a mult 6rokségének hozzaigazitisa a ma emberének igényeihez

— A tanyagondnoki szolgélat nyitott kérdései, sajatos problémai

A falugondnok kapcsolatrendszere, egylittmiikodések

A falu- és tanyagondnoki szolgaltatas szakmai programja

Munkaszervezési ismeretek

A szolgéltatas dokumentumai, a feladatellatds dokumentélasa

Szocialis és koz0sségi informaciok szolgaltatasa

A tantargy elsajatitasa soran hasznalt alapfogalmak definidlasa (informacid, kozosségi és szo-
cialis informéacio, dokumentum, kommunikécio, informaciogyiijtés, informaciofeldolgozas, in-
formacidszolgaltatas, szamitdgép, internet, honlap stb.)

Az emberi kommunikacié €s informacioszolgaltatas rovid attekintése, informaciodkeresés az
interneten, a falugondnoki munkahoz hasznosithat6é honlapok keresése

A vidékfejlesztés lehetdségei, keretei Magyarorszagon. J6 példak, megvalosult fejlesztési prog-
ramok, térségi egyiittmiikodések, kapcsolati halok bemutatésa.

Telepiilési kdrnyezet életmindséget befolyasold szerepe, egyéni cselekvési lehetoségek.

Ajanlott tanari segédlet

Falugondnoksag — a vidékfejlesztés szelid modszere. Magyar Tanya - és Falugondnoki Sz6-
vetség, Vértesacsa, 2004.

Kemény Bertalan: A falugondnok. Gondolatok az aprofalvak tizemeltetésérol és tarsadalmuk
rehabilitaciojarol. MTA Szociologiai Kutatointézet, Bp., 1983. aprilis.

Kemény Bertalan, Juhész Judit: Somogy megye kiilteriileti lakott helyeinek és apréfalvainak

fejlesztési javaslata. (VATI Regionalis Iroda, Bp., 1982.)
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Ladanyi Erika, Forrai Erzsébet, Gyuris Tamas: A falugondnoki és tanyagondnoki szolgalatok-
rol I. Kapocs 23, V. évf. 2. szam. 2006. aprilis.

Ladanyi Erika, Forrai Erzsébet, Gyuris Tamas: A falugondnoki ¢és tanyagondnoki szolgélatok-
rol I1. Kapocs 23, V. évf. 3. szam. 2006. junius.

Beke Pal, Deme Tamas (szerk.): A szabadmiivelddéstdl a kozosségi mitvelddésig. Széphalom
Koényvmiihely, Bp., 2003.

Csorsz Klara, Fekete Gabor (szerk.): Falugondnoki iratmintatar. A falu - és tanyagondnoki
szolgaltatas miikodéséhez sziikséges dokumentumok mintdi. Magyar Tanya - és Falugondnoki
Szovetseg, Vertesacsa, 2009.

Csorsz Klara, Fekete Gabor: A falu - és tanyagondnoki szolgalatok tevékenység-adminisztra-
cidjanak és teljesitménymutatdinak kidolgozasa, s a feldolgozas szamitogépes formatumanak
kialakitasa. Falugondnoki Hal6zat Orszagos Modszertani Osztalya, Esély Kozalapitvany, Re-
gionalis Forraskézpont. Szolnok, 2004.

Vidékfejlesztés, vidékpolitika. Agroinform Kiadohaz, Budapest, 1999.

Glatz Ferenc: Uj vidékpolitika (Parbeszéd a vidékért sorozat, MTA, 2009.

Csete Laszlo - Lang Istvan (Parbeszéd a vidékért sorozat, MTA, 2009.

Koles Sandor — Varga Csaba (szerk.): A helyi cselekvés. JAK-fiizetek 38., Magvet6 Kiado,
Bp., 1988.

Varga Csaba: Szabadsagkisérletek (V-Kiado, 1997.)

A hatalyos jogszabalyok gyiijteménye. www.magyarorszag.hu/jogszabalykereso

Szocialpolitikai linkgytijtemény: szocialpolitika.lap.hu

A hallgatoknak ajanlott irodalom:
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Falu - és tanyagondnoki jegyzet 2009 NSZFI

Falugondnok.hu. Magyar Tanya - és Falugondnoki Szovetség honlapja

Falugondnokok Hirlevele. Magyar Tanya - és Falugondnoki Szdvetség, Vértesacsa, €. n.
Falugondnoki Kalendarium. Magyar Tanya - és Falugondnoki Szovetség, Vértesacsa, €. n.
Falugondnokok Lapja. Magyar Tanya - és Falugondnoki Szdvetség, Vértesacsa, €. n.

Kemény Bertalan, Szanyi Eva. Eletrajzok. In: A Szocialis Munka Arcképcsarnoka. FSZEK,
2007. Interneten:

www.fszek.hu/konyvtaraink/kozponti konyvtar/szociologiai gyujtemeny/szocialis_ munka ar

ckepcsarnoka/?article_hid=23799



Koles Sandor—Varga Csaba (szerk.): A helyi cselekvés. JAK-fiizetek 38., Magvet6 Kiado,
Bp., 1988.

Csorszné Zelenak Katalin (szerk.) Falugondnoki olvasokonyv (Magyar Tanya - és Falugond-
noki Szovetség, 2005.)

Barabas Tibor (szerk.): Elbeszélések. Moricz Sorozat. (A kisbir6 c. elbeszélés) Szépirodalmi
Kiad¢, Bp., 1955.

Mayer Istvan (2008): Fel a netre, 6regem! - Iddsebbek is elkezdhetik - Gyakorlati tudnivalok
az internetes vilagrol €s a szamitdgéprol az "eziistgeneracio" részére. Budapest, Panem Kft.
Helyi honlapok: a falugondnok telepiilésének, a legkdzelebbi varos, a megyei 6nkormanyzat,
a megyei napilap honlapja.

Kozigazgatasi honlapok: magyarorszag.hu, parlament.hu, érintett szaktarcak honlapjai,
foldhivatal.geod.hu, antsz.hu

Szakmai, érdekvédelmi honlapok: falugondnok.hu (Magyar Tanya - és Falugondnoki Szovet-
ség) falugondnoki egyesiiletek honlapja,

obh.hu (az allampolgari jogok orszaggyiilési biztosa honlapja)

egyenlobanasmod.hu (az Egyenlé Banasmod Hatosag honlapja),

egyéb kozérdekii honlapok (telepuleskereso.hu, mav.hu, volan.hu, utvonal24.hu, wikipedia.hu

Ajanlott filmek

A falugondnok (NCSSZI, é. n.)

Csorsz Klara, Novak Tamas: Hazd a harangot! Film az apréfalvakrol €s a falugondnoki szol-
galatokrodl. (Vox Nova - NCSSZI, 2004.)

Csorsz Klara, Novak Tamas, Kluzsan Robert: Elsodort falvak. (ORTT, 2006.)

Falugondnokok nélkiil megéllna az élet. Riportfilm. (HirTV, 2009.12.18.)

Mélyviz. Kerekasztal-beszélgetés. (MTV, 1999. junius 29.)

Szadvari Lidia: Falugondnok Volkswagennel. (2002)

A mi telehdzunk. Korkép az 6nszervezédd magyarorszagi kiskozosségekrdl (Onkormanyzatok
¢s Civil Kezdeményezések Innovacios Kozpontja, 1998.)

Elboronalva cimii film

Dur6é Annaméria: ,,Kintvalo nép” c. tanulmanya (kézirat)
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A tantargy neve: Tarsadalom - és kézosségismeret

Oraszam: 30

A tantargy célja, hogy a falu - és tanyagondnok a mai magyar tarsadalom (a falu, és a tanyavilag)

helyzetérdl organikus tarsadalomszemléleten alapuld ismeretanyagot sajatitson el, kozdss€geépitd

technikékat ismerjen meg. Ertse a tarsadalom miikodését, és felismerje a tarsa-dalmi jelenségek

Osszefiiggéseit.

A képzés modszerei:

Eldadas, iranyitott beszélgetéssel, konzultacid. A résztvevdk altal hozott sajat példak, kozosségi

szitudciok elemzése; vita, beszélgetés.

Kovetelmeények

A falu - és tanyagondnokok kapjanak dsszefoglalo képet a magyar telepiiléshdlozat valtozasai-
rol, legyen fogalmuk azokrol a tényezokrol, amelyek folytan a vidék mai telepiiléshéalozata is
sokszinii, sokarcu.

Az alapismeretek elsajatitdsaval erds6djon a falugondnok demokratikus attitiidje, latdsmodja.
Ismerje a tarsadalom miikodését, a tarsadalmi jelenségeket a munkahelyét jelentd kozosség
segitése érdekében.

Ismerje ¢€s értse a helyi kozosségi élet és onszervezddés jelentdségét.

A civil alapismeretek birtokaban legyen képes aktivan bekapcsolddni a helyi kdzosségi €let
szervezésébe.

Ismerje a kistérségi egyiittmiikodés fontossagat, valamint sajat kistérsége egylittmikddését,

annak szervezeteit, szerepét.

Tananyag

16

Az ember (egyén, csalad, k6zosség)

Az egyén. A személyiségfejlddés a tarsadalom egésze mitkddésének szempontjabol
A csalad fogalma; funkcioi és azok valtozasai

Csoport és kdzosség

A hagyomanyos falu és miikddése. A tanya és mitkodése

A magyar falu térténelme a honfoglalastol napjainkig

A falu paraszti kdzossége, a falu tarsadalma



A falu nemzetiségi, felekezeti, vagyoni stb. szempontok szerinti tagolédasa (miiveltségi
csoportok)

A hagyomanyos falu miikodése a mindennapokban; a szomszédsag, a rokonsag, a munka-
szervezeti egységek; kozosség €s vezetés, a falu torvényei;

A tanyavilag torténeti kialakulasa: a tanya fogalma; tanyatipusok; tanyamegsziintetési kisér-
letek a XVIII., XIX. és a XX. szdzadban; a tanyakozségek fogalma, kialakulasuk természe-
tes folyamata

A tanyai ¢letforma régen €s ma: a telepiilés, a gazdalkodas és a tarsadalom alapjan

Spontan 6nszervezddési folyamatok: korai iskolaalapitasok, laikus tanitdkkal, olvasokorok,

gazdakorok — az ifjusdg hagyomanyos ,,bandakba” szervezddése, mulatsagok rendezése

A tanyavilag lehetséges jovoje

A rendszervaltas koveto tanyai atalakulas utja, népszamlalasi adatai a legfrissebb kutatasi
eredmények tiikrében;

A lehetséges perspektivak: szuburbanizacio (lakas, iidiilés); zoldség -, gylimdlcstermeld
kertgazdasagi fejlodés, esetleg kistaji szintli termelési kultarak, feldolgozo-kapacitasokkal;
tanyai turizmus (16, vadaszat, 6koturizmus); szl6mosddés, megsziinés;

A fejlodés feltételei, lehetdségei

Polgari egyesiilés ¢és civil tarsadalom

A civil tarsadalom kialakuldsanak torténeti elézményei
A civil tarsadalom kialakulasa, helye a tarsadalomban, alapvetd jellemz6i

A nonprofit szervezetek tipusai, jellemzdi

Nemzet és allam

A nemzet fogalma, kialakulasa
Az allam miikodése
Az éllam és az egyhaz kapcsolatanak torténete

Az allamok egyiittmiikodésének formai: Egyesiilt Nemzetek Szervezete

Mikrotérségek, kistérségek, régiok

Osszefiiggésekben, komplexitdsban gondolkodas, interdiszciplinaris szemlélet

,»Régiok Eurdpdja”: a teriileti tervezés szintjei (orszag, regionalis — [makro, mezo, mikro —],
lokalis és szervezetei); az Eurdpai Unio teriiletfejlesztési rendszerének 6t alapelve (szubszi-
diaritas, partnerség, programozas, additiv tdimogatés, eszkdzkoncentracio)

A magyar régiok felosztasa, miikddése, szervezetei, forrasai; megyék és régiok, mint terve-

z¢si szintek — feladatmegosztas
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Kistérségek az orszagban, a régidban (feladatai, lehetoségei)
Mikrotérségek (jogszabalyban nem meghatarozott egységek)

Kistérségi és mikrotérségi feladatellatasok, egyéb tarsuldsi forman alapulo kozosségek

e Az Europai Unio

Az Eurdpai Uni6 tamogatasi politikaja

A magyarorszagi aprofalvak lehetdségei az Europai Unidban: nyertesek és vesztesek az Eu-
ropai Unioban; a teriileti kiegyenlités unios célkitlizései és stratégiaja; a jo és legjobb ,,gya-
korlatok™ alapjai és miikodése; kistelepiilések Europaban

A mai magyar tarsadalom

e Alapfogalmak

Népesedési folyamatok, népesedéspolitika, demografiai prognézisok

Teriileti egyenldtlenségek ¢€s a telepiilésfejlesztési politika. A teriileti mobilitas. A telepiilés -
¢s tarsadalmi szerkezet Osszefiiggései

Magyarorszagi kisebbségek — kisebbségben ¢16 magyarsag

A magyar tarsadalom szerkezeti véaltozasai a XX. és a XXI. szdzadban

Hatalom és tarsadalom. Ertékek, értékrendszerek, a kozgondolkodas atalakulasa.

Hétkoznapi élet; a szocidlis viszonyok valtozasai: szocialpolitika, tdrsadalombiztositas.

Ajanlott tanari segédlet
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Adirondack, Sandy: Mindennapi receptek a civil szervezeteknek. (Kézikdnyv nonprofit szer-
vezeteknek) Nonprofit Informacids és Oktaté Kozpont — Soros Alapitvany, Bp., 1999.
Banlaky Pal — Bokor Béla — Toth Jozsef: A teriilet- és telepiilésfejlesztés tarsadalmi dsszefiig-
gésrendszere. Human Szervezé (Munkatigyi) Menedzser sorozat. (Sorozatszerkeszto: Dr.
Koltay Dénes) Janus Pannonius Tudoméanyegyetem Emberi Er6forras-fejleszto Intézet — G &
G Kft., Pécs, 1999.

Barth Janos: Szallasok, falvak, varosok. A magyarsag telepiilési hagyomanya. Kalocsai M-
zeumbaratok Kore, Kalocsa, 1996. 302 o.

Csanyi Vilmos: Az emberi természet (Humanetologia). Vince Kiado, Bp., 1999.

Dur6 Annamadria: Az alfoldi tanyakozségek torténeti Gtja. In: Horvath Gyula — Rechnitzer Ja-
nos (szerk.): Magyarorszag teriileti szerkezete és folyamatai az ezredfordulon. Magyar Tudo-
manyos Akadémia Regionalis Kutatasok Kdzpontja, Pécs, 2000. 17-192. o.

Hankiss Elemér: Diagnézisok. Magvetd Kiado, Bp., 1982.



—  Hankiss Elemér: Diagnozisok II. Magvet6 Kiado, Bp., 1986.

—  Kemény Bertalan: Kotddések. Kézirat. Vértesacsa, 1989.

—  Kaoles Sandor — Varga Csaba: A helyi cselekvés. Magvetd Kiado, Bp., 1988.

- Lantos Tamas: Nonprofit mitosz. Civil Férum, Kolozsvar, 2000.

—  Miklossy Endre: A regiondlis tervezés alapjai. Agroinform Kiadéhaz, Bp., 2000.

—  Peccei, Aurelio: Keziinkben a jové: A Romai Klub elndke vilagproblémakrol. Gondolat Ki-
ado, Bp., 1984.

—  Poloskei Ferenc — Szabad Gyorgy (szerk.): A magyar tanyarendszer multja. Akadémiai Ki-
ado, Bp., 1980.

A hallgatoknak ajanlott szakirodalom

—  Agh Zs6fia: Paraszti és polgari hagyomanyok a Kéarpat-medencében. Néprajz, miivel6déstor-
ténet, régészet. (Segédkonyv kozépiskolasok szamara.) Mozaik Oktatasi Stadio, Szeged,
1999.

—  Barth Janos: Szallasok, falvak, varosok. A magyarsag telepiilési hagyomanya. Kalocsai M-
zeumbarat Kor, Kalocsa, 1996. 302 o.

—  Fogarasi Kléra (szerk.): A régi vilag falun. (A szdzadfordul6t kovetd évtizedek fotografiai)
Helikon Kiad6 — Magyar Néprajzi Muzeum, Bp., 1996.

—  QGyorffy Istvan: Alfoldi népélet. A magyar néprajz klasszikusai sorozat. Gondolat Kiado, Bp.,
1983.

—  Koles Sandor — Varga Csaba: A helyi cselekvés. Magvetd Kiado, Bp., 1988.

—  Tomorkény Istvan: A nép nem tréfal. (Sebékhdgyi elbeszélések) Millenniumi Kényvtar soro-

zat. Osiris Kiado, Bp., 2000.

Ajanlott film

Itthon Magyarorszagon, otthon Eurépaban. MTV, 2003 (Videokazetta)
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A tantargy neve: Ember és kornyezete

Oraszam: 12

A tantargy célja: A kérdéskor elemi fogalmainak tudatositasa, az 6sszefliggések megismertetése,
tovabba célja a konkrét telepiilési kornyezeten (kisfalu, tanya) beliil gazdasdgosan alkalmazhato
kornyezetbarat infrastruktura kialakitasi lehet0ségeinek ismertetése is, valamint az egyén és a ko-
z0sség kornyezethasznalati feleldsségének tudatositasa (globalis problémak — lokélis megoldasok).
A falugondnok szamara vilagossa kell tenni, hogy cselekedetei hatassal vannak az éldvilagra, a kor-
nyez0 ¢életkozdsségek 1étére, mitkodésére. Meg kell ismertetni a falugondnokot a globalizacid, a
fogyasztoi tarsadalom veszélyeivel és az alternativaként kindlkozé 6kologikus gondolkozassal, va-
lamint az alapelvek alkalmazéséaval, tovabba meg kell ismernie a falu elényeit, illetve hogy miként
alkalmazhatja a fenntarthato fejlodés alapeszméjét a mindennapi életben.

A képzés modszerei: eldadas, konzultacio, iranyitott beszélgetés, filmvetités, a képzés helyszinének

megismerése — latogatas.

Kovetelmények

A falugondnok legyen tisztaban azzal, hogy:

— az ember a természet része, s a foldi életet a természet torvényei szabalyozzak;

— a jelenlegi ipari — technologiai — fogyasztoi civilizacio sulyos kdrnyezeti karokat okoz, ame-
lyek visszahatnak az emberre (betegségek);

— ismerje és értelmezze a kdvetkezo kifejezéseket: helyi eréforrasok, sokoldalusag, szelid tech-
nolodgidk, onellatas-onallosag, globalizacio, fogyasztoi tarsadalom, kdrnyezettudatos magatar-
tas;

— tovabba ismerje azokat a lehetdségeket, amelyeket a falun ¢l6k mindennapi életiikben megte-

hetnek a fenntarthatdsag érdekében (takarékossag, onellatas, egymas segitése).

Tananyag
e Elet a F5ldon. Alapfogalmak
— Onszabalyozasi folyamatok
e Tarsadalom ¢s gazdasag kornyezeti 0sszefiiggései
— A kulttra ¢és a civilizacid tarsadalmon beliili aranyeltolodésai, az ember természethez vald
viszonyanak megvaltozasa

— A kdrnyezetszennyezés novekedése
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Gazdasagi hatékonysag és / vagy erkolcsi és emberi értékek
Fogyasztéi tarsadalom. Okologiai valsag
Talnépesedés és eloregedés

Virosiasodas, er6forrasok kimeriilése, a kdrnyezet elszennyezddése

e Az dkologikus gondolkodéas alappillérei. Fenntarthat6 fejlodés. Szelid technologiak, jra-

hasznosités, sokoldaltisag, emberkdzpontisag, kiskozosségek, onellatés, civilizacios artalmak,

¢letmodvaltas

e Kodrnyezetiink elemei, a kdrnyezetvédelem fobb fejezetei

Viz- és talajvédelem. Az édesvizek csekély készlete és fokozddo elszennyezddése. Az dcea-
nok ¢€lévilaganak pusztulésa és ennek kovetkezményei a 1égkorre és az éghajlatra. A savas
esOk. Talajpusztulas, elsivatagosodés a miitragyahasznalat €s 6ntozés kovetkeztében. A viz-
szennyezés, a hulladéktermelés és a talajszennyezés dsszefliggései
Levegotisztasdg-védelem. Szén-dioxid kibocsatas ¢és liveghdzhatas. Az 6zonpajzs jelentdsé-
ge ¢és annak karositasa. A Kyotoi Egyezmény

Csend (zaj és rezgés elleni védelem). Zajforrasok. A zaj és a civilizacios stressz.
Hulladékgazdalkodas, veszélyes hulladék. Ujrahasznositas, szelektiv szemétgyiijtés. Veszé-
lyes hulladékok. Komposztgazdalkodas. Biogaz-termelés.

Természetvédelem. Az élohely védelme. Nemzeti parkok. T4jvédelmi, természetvédelmi te-

riletek. Helyi védettség.

e Falu és kornyezete; tanya és kornyezete

A falusi és tanyai élet eldnyei, hatranyai

Szelid technologidk. Megujulo energiaforrasok hasznéalata. Gyokérzonas szennyviz-tisztitas
csaladi vagy nagyobb méretben. Vegyszermentes gazdalkodas.

Onellatas (hdztartasi és faluszinten, kistérségi szinten); 6kofalu-mozgalom.

Takarékossag, mint a jovo kdvetelménye

e A falugondnok és tanyagondnok személyes feleldssége

Ajanlott tanari segédlet

Angyan Jozsef — Menyhért Zoltan: Alkalmazkodoé névénytermesztés, ésszerti kdrnyezetgaz-
dalkodas. Mezbégazdasagi Szaktudas Kiado, Bp., 1997.
Daranyi Sandor: Megérett az id6. (Okologiai olvasokdnyv) Aqua Kiado, Bp., 1990.
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Demeter — Gondos — Honti: Gondolatok a fenntarthato fejlodésrol. Zold Akcid Egyesiilet,
Miskolc, 2003.

Endreffy Zoltan: ,,hogy miivelje és drizze...” (Humanokologia) Liget Mithely Alapitvany, Bp.,
1999.

Ertsey Attila (szerk.): Autondom kisrégio. (Orszagos ajanlés.) Fiiggetlen Okolégiai Kozpont
Alapitvany, Bp., 1999.

Gyorgy Lajos: Vissza a kozmikus rendhez. (Onszervezédés az él6vilagban és a tarsadalom-
ban) Fold Napja Alapitvany, Bp., 2000.

Dr. Kanalas Gyorgy: Nyisd ki a szemed, csukd be a szad! (Fogyasztovédelmi brosura az
¢lelmiszer-adalékokrol.) HUMUSZ, Gydr, 2003.

Korten, David C.: Tékés tarsasagok vilaguralma. Magyar Kapu Szerkesztdség, Bp., 1996.
Lorenz, Konrad: A civilizalt emberiség nyolc haldlos biline. IKVA Koényvkiadé Kft., Sopron,
1988.

Palvolgyi T. — Nemes Cs. — Tamas Zs. (szerk.): Vissza vagy hova? Utkeresés a fenntarthato-
sag felé Magyarorszagon. Tertia, Bp., 2002.

Schumacher, E. F.: A kicsi szép. (Tanulmanyok az emberkdzpontl kzgazdasagtanrol) Koz-
gazdasagi és Jogi Konyvkiado, Bp., 1991.

Vida Gébor: Helyiink a bioszféraban. Typotex Kft., Bp., 2001.

Wackernagel, M. — Rees, W. E.: Okolégiai 1abnyomunk. Hogyan mérsékeljiik az ember hata-
sat a Foldon? Fold Napja Alapitvany, Bp., 2001.

A hallgatoknak ajanlott szakirodalom
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Ertsey Attila (szerk.): Autondm kisrégio: orszagos ajanlas. Fiiggetlen Okologiai Kzpont
Alapitvéany, Bp., 1999.

Franck, Gertrud: Ongyogyitd kiskert. Mezdgazdasagi Kiado Kft., Bp., 1990.

Konczey Réka — S. Nagy Andrea: Zoldkoznapi kalauz. Fold Napja Alapitvany, Bp., 1993.
Lorenz, Konrad: A civilizalt emberiség nyolc haldlos bline. IKVA Koényvkiadé Kft., Sopron,
1988.

Dr. Onodi Gabor (szerk.): A tanyak értékei. (,,A tanyak értékei *97” cimii tanyasiaknak meg-
hirdetett palyazat dijazott palyamiivei és 0sszefoglalo értékelésiik.) GATE Kornyezet- és T4j-
gazdalkodasi Intézet, G6dollo — Bp., 1999.

Vida Gabor: Helylink a bioszféraban. Typotex Kft., Bp., 2001.



Ajanlott filmek

— Energia ABC — 1-20. rész — KONKAM Studid — 20 x 5 perces film (1997)

— Herzog, W.: Ahol a z61d hangyak almodnak. (1983)

— Kocsis Tibor: A meghoditott Karpat-medence. Duna TV-produkcio — 50 perces film (1997)
- Kocsis Tibor: Szemét egy film. HUMUSZ — 15 perces oktatofilm.

- Reggio, G.: Kizokkent vilag. Sorozat. (1983)

— Ujrahasznositas. Ocean TV
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A tantargy neve: 4 tanusitvany megszerzésének feltételei, a képzés keretei, kovetelményei.

Oraszam: 10 ora

A tantargy célja: a falu - és tanyagondnokok ismerjék meg a képzés kereteit, tartalmat, kovetelmé-

nyeit.

Modszerei: eldadas, konzultacid és irdnyitott beszélgetés, egyéni és kiscsoportos munka

Tartalma:

Képzési program bemutatasa, tajékoztatds a szakmai elvarasokrol, vizsgakovetelményekrol
Szervezési kérdések

Képzési segédeszkdzok hasznalata (Tajékozodas a szakirodalomban, interneten, konyvek,
jegyzetek hasznélata)

Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat ismertetése

A hallgatok tanulmanyi helyzetének id6kozi értékelése

frasbeli dolgozat elkészitésének menete

Felkészités a vizsgara

A szakmai gyakorlat értékelése

Elégedettségmérés

A képzési folyamat értékelése

Ajénlott tanari segédlet:
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81/2004. (IX. 18.) ESZCSM-rendelet az egyes szocialis szolgaltatasokat végzok képzésérol és
vizsgakdvetelményeirdl

A FALU - ES TANYAGONDNOK OKTATASI PROGRAMJA

Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat

Falu - és tanyagondnoki képzés — Jegyzet 2009 (Kiado: NSZFI)

Bernd Weidenmann: Sikeres tanfolyamok és szeminariumok. Professzionalis tanulés felnot-

tekkel (JPTE FEFI, Pécs, 1988.)



Képességfejlesztés tantargyblokk

A tantargy neve: Kommunikdcios készségek fejlesztése, szakmai onismeret

Oraszam: 24

A tantargy célja:

— a falugondnok kommunikacids készségeinek fejlesztése, a kommunikacio - és konfliktus-
kezelési hatékonysag kialakitasa

— a kommunikacios érzékenység €s tudatossag kialakitasa, illetve megerdsitése

— a segitdi kapcsolattartas kommunikacios alapjainak megerdsitése, a személyes meghallgatas-
ban a figyelem és megértés készségeinek fejlesztése

— a konfliktushelyzetek rendezésében az egyiittmikddo, nyitott, kolcsonds megértésre torekvo
beallitodas kialakitasa

— az intézményi kapcsolattartds kommunikacios és konfliktuskezelési sajatossagainak meg-
ismertetése

A képzés modszere: Tréningjellegi témafeldolgozas szituaciods gyakorlatokkal és az abban szerzett

tapasztalatok onismeretre fokuszalo feldolgozasaval. A targy feldolgozasi modja figyelmet fordit a

falu - és tanyagondnoki feladatvégzéshez kapcsolodd kommunikécids és konfliktuskezelési szitua-

cidkon tul — a képzés résztvevdinek igénye szerint — az egy¢b élethelyzetek kapcsolati kérdéseire is,

hozzajarulva személyes stabilitasuk erdsitésé¢hez.

A tréning fejleszti a falu - és tanyagondnok készségeit és kapcsolati tudatossagat a kovetkezo tertile-

teken:

o kulturalt szerepviselkedés (munka- és egyéb szituacidkban),

. a személyes figyelem és professzionalis meghallgatas,

. a sajat tliréskiiszob tudatositasa és elfogadtatasa,

o az eltérd kapcsolati készségeket igényld helyzetek felismerése,

° er0szakmentes konfliktuskezelés,

o a személyes €s csoportigények agresszidmentes érvényesitése.

A képzés intenziv, a képzési napok kozott a hallgatok gyakorlati feladatokat oldanak meg, ame-

lyeknek eredményérdl beszamolnak, majd megbeszélik azokat.

A tréningnapokat a képzés folyamataban egyenletesen (pl. 2 x 6 + 2 x 6 6rds bontasban, par hét

szlinettel) célszerli elosztani; igy biztosithatd leginkabb a készségek beépiilése és megerdsitése.
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Kovetelmények

A résztvevok legyenek képesek szandékaikat megfogalmazni, kommunikécios eszkozeiket tudato-
san hasznalni. Képessé kell valniuk a helyzetnek megfeleld alkalmas viselkedési stratégia kivalasz-
tasara, a munka sikere érdekében befolyasolasi eszkoztaruk hasznalatara. Tudjak fel ismerni és el-
kiiloniteni a falustarsak viselkedésében az igényeket és szandékokat, képesnek kell lenniiik az aktiv
¢s kontrollalt figyelemre. Tudniuk kell elkiiloniteni a spontan és a szakmai kommunikacié formait.
Konfliktushelyzetben ismernitik és alkalmazniuk kell a problémamegold6 viselkedési stratégiat.
Problémahelyzetben szét kell tudniuk valasztani a sajat €s a falustars problémajat, és ennek megfe-
leléen hasznélni kommunikacios eszkoztarukat. Képesnek kell lenniiik a kiilonb6zd intézmények
képviseldivel valod kapcsolattartasra, a sziikségletek kozvetitésére és képviseletére. Ismerniiik kell az
egyuttmiikodés feltételeit és a megvalositas lehetdségeit, és tudniuk kell alkalmazni azokat. Tiszta-

ban kell lenniiik a problémamegoldas folyamatanak 1épéseivel.

Tananyag

o Ismerkedés, bemelegités. Az Onismeret és az interperszondlis hatékonysag dsszefiiggése
— Elvarasok és fenntartasok megfogalmazasa a helyzetre vonatkozoan: az itt €s most szituaci-
oban elfoglalt pszichikus pozici6 felismerése
— Joe Luft és Harry Ingham modellje az 6nismeretrdl €s az egyéni hatékonysagrol
— A visszacsatolas ¢s a tapasztalati tanulds kapcsolata
— A falugondnoki munka és az emberi kapcsolatok
— Tudatossag a kommunikacioban
— Célok kitlizése
e A hatékony kommunikacié eszkozei, csatornai
— A kommunikaci6é alapmodellje
— Kiildo, fogado fél, csatorna, zaj, lizenet, szandék és benyomas
— A hatékonysag fogalma a kommunikacioban
— Kommunikacios csatornak: verbalis, nonverbalis, szimbolikus
— Metakommunikacio
— Egy - és kétiranyt kommunikécio
— Visszacsatolas

— Tartalom és kapcsolat dimenzidja a kommunikacidban
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Kommunikacié az intézményesiilt kapcsolatokban. Kommunikacios sémak és felismerésiik
— Verbalis kommunikécio elemei

— A mondatszerkesztés. Kérdezéstechnikak. Zart és nyitott kérdések. A beszéd ritmusa.
— A megértés, a befogadas feltételei

— Reprezentacio, jelentés, konstrukcid

—  Kommunikécios sémak. Kommunikécios zavarok

— Csatornahasznalati sajatossagok ¢és jelentéstartalom

— Korlatozott és kidolgozott kod

Befolyésolasi stratégiak

— Az asszertiv, a szubmassziv és az agressziv kommunikacids stilus eszkoztara

— Beallitottsag 6nmagunkkal és masokkal szemben

— Dontéshozatali sajatossagok

— Viselkedés konfliktushelyzetben

— Verbalis és nonverbalis jellemzok

— Azigények kifejezése

— A reakciok aktiv figyelése

— Monitorozas, az érzelmek kommunikacidja

— Célorientalt viselkedés

A segit6 kapcsolat kommunikécios eszkozei

— A Gordon-féle hatékony visszajelzés és a problémakezelés ismeretei

— A visszacsatolas modellje és szabalyai

— A hatékony visszacsatoléas alkalmazéasa

—  En-iizenetek és az aktiv hallgatas

— Kié a probléma?

— A segit6 kapcsolat dinamikaja. A segitség hatarai

— Winnicott és Sterne: A rendelkezésre allas, mint segitd kapcsolat

Motivacio a segitd szakmdaban: eréforrasok és gatak. A segitd kapcsolat motivacios légkore.
Spontan és professzionalis segitség

— A McClelland-teljesitmény hatalom - és tarsulas-elmélete

— A segit6 kapcsolat motivacios légkore

— A motivacios energidk intenzitasanak eltéréseibdl adodo problémak és konfliktusok a segitd

kapcsolatban. A Burnout-jelenség.
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A Helper-szindréma

A stressz alapmodellje. A stressz rovid- és hosszi tavl hatasai

A konfliktusok tipusai, felismerésiik, a konfliktus folyamata. Konfliktuskezelési stratégiak

W. F. G. Mastenbroek: A konfliktushoz val6 viszony alakulasa a torténelem soran: negativ,
neutralis — elkertilhetetlen, pozitiv eréforras

Székely Gyorgy tipologidja a konfliktus rétegeirdl, okair6l (jéghegymodell)

Erdek, érték és kapcsolati konfliktusok

Thomas Kilmann: Személyes konfliktuskezelési stratégidk a viselkedésben
Onérvényesitési szandék és egyiittmiikddési hajlandosag

Konfliktuskezelési profilok a személyiségben

Az egyiittmiikodés feltételei, a sziikséges készségek

Barlai — Torma: A csoporton beliili egytittmiikodés feltételei. Egytittmiikodést kivaltd kozos
célok. Egyiittmiikodési motivaciok

A kommunikdci6 szerepe az egylittmiikddés kialakitdsdban. Fogoly-dilemma. Az észlelt ha-
talom

Szerepek és normak a kozosségben, mint az egylittmiikodés feltételei

Az eldzetes események hatdsa a helyzetre

A bizalom kialakitasa, és ennek hatasa az egytittmikodésre

A kockazat — tét — kifizetddés viszonya a felek kozott

Egylittmiikddés és / vagy versengés: a kozdsségen beliili kapcsolatok két dimenzidja
Scheriff: Versengés hatdsa a csoportok kozotti kapcsolatokra

Sztereotipidk a masik észlelésében

Kommunikacidhidny és észlelési csapdak

A versengés kovetkezményei

Egytittmikddést generald beavatkozasok

A problémamegoldas folyamata

SMART: Célok megfogalmazasa. Realis, elérhetd, kihivo, mérhetd és idoben elhelyezett cé-
lok.

Bakacsi és tarsai: A problémamegoldas folyamatmodellje

T. Gordon: A problémagazda személye ¢s az adekvat viselkedési stratégidk.

Tervezési eljarasok. Iddmenedzsment alapismeretek.



Ajanlott tanari segédlet

—  Aronson, E.: A tarsas Iény. Kézgazdasagi és Jogi Konyvkiado, Bp., 1997.

- Bakacsi Gyula: Szervezeti magatartas és vezetés. Kozgazdasagi ¢és Jogi Konyvkiado, Bp.,
1999.

- Berne, E.: Emberi jatszmak. Gondolat Kiadd, Bp., 1984.

- Birkenbihl, V.: Kommunikacios gyakorlatok. Kommunikécios gyakorlatok az emberek kozti
kapcsolatok sziikségességéhez, fejlesztéséhez. Trivium Kiado, Bp., 1998.

- Buda Béla: A kozvetlen emberi kommunikacié szabalyszertiségei. Animula Kiado, Bp., 1994.

- Goleman, D.: Erzelmi intelligencia. Hattér Kiado, Bp., 1997.

- Goleman, D.: Erzelmi intelligencia a munkahelyen. SHL Kiad6, Bp., 2002.

— Gordon, T.: Vezet6i eredményesség. Studium Effective Kiado, Bp., 1993.

- Javorszky Edit: A kommunikacié elmélete és gyakorlata. T-Modul Kiado, Bp., 1998.

- Rudas Janos: Delfi 6rokosei. Gondolat Kiado, Bp., 1997.

- Selye Janos: Stressz, distressz nélkiil. Akadémiai Kiado, Bp., 1983.

- Székely Gyorgy: Gydzelem, vesztesek nélkiil. (Erdekalapu konfliktuskezelési ismeretek) 3K
Konfliktusmegel6zo és - kezelé Kozpont, Bp., 1995.

- Tomcsanyi Teodora (szerk.): A segitd beszélgetés — H. Faber és E. van der Schoot nyoman
(Pszichoterapias €¢s Mentalhygiénés Szemléletformalo Fiizetek I1-111.), Magyar Pszichiatriai
Tarsasdg — Magyar Pszicholdgiai Térsasag, Bp., 1987.

—  Zanin Csaba (ford.): Igy is lehet! (Problémamegoldast segitd jatékok és gyakorlatok kézi-
konyve) Encore Magyar Konfliktuspedagdgiai Alapitvany, Szolnok, 1995.

A hallgatoknak ajanlott szakirodalom

- Adams, L.: N.E.T. A n6i eredményesség tanulasa. Gordon Kényvek. Assertiv Kiado, Bp.,
1997.

- Ben-Menachem, M.: Lazits az ¢életedért! Courier Részvénytarsasag, Bp., 1992.

- Berne, E.: Emberi jatszmak. Gondolat Kiadd, Bp., 1984.

—  Dunckel, J.: Uzleti illemkddex. Park Kiado, Bp., 1991.

- Gillen, T.: A meggy06zés mesterfogasai. (Pozitiv befolyasolasi technikak) Bagolyvar Konyv-
kiado, Bp., 1999.

29



30

Gordon, T.: Emberi kapcsolatok. (...Hogyan épitjiik, hogyan rontjuk el) Assertiv Kiadd, Bp.,
2001.

Hauck, P.: Hogyan banjunk az 6rjit6 alakokkal? Bioenergetic Kft., Bp., 1999.

Hovestidt, W.: Onszervezés. Le az iddhidnnyal! (Hogyan konnyithetjiikk meg a munkénkat?)
Német Foiskolai Szovetség Nemzetkozi Egyiittmiikodési Intézete, Bp., 1998.

LeBoeuf, M.: Az dnszervezés iskoldja. (...Hogyan teljesitsiink tobbet fele annyi 1d6 alatt?)
Bagolyvar Konyvkiado, Bp., 1999.

Nierenberg, G. — Calero, H.: Testbeszédkalauz, avagy mit iizennek a gesztusok? Bagolyvar
Konyvkiado, Bp., 1995.

Oakwood, A. (szerk.): Mit kezdjiink a szokasainkkal? Bagolyvar Konyvkiado, Bp., 1998.
Seiwert, L. J.: Az id6gazdalkodas abc-je. Kdzgazdasagi és Jogi Konyvkiado, Bp., 1990.
Ury, W.: Targyalas nehéz emberekkel. Bagolyvar Kiado, Bp., 1993.

Weiss, D. H.: Hogyan banjunk a nehéz emberekkel? Park Kiado, Bp., 1989.



A tantargy neve: Tanuldasmodszertan

Oraszam: 8

A tantargy célja: A hallgatok valjanak képessé az 6nalld ismeretelsajatitasra. Elsésorban a nyomta-

tott, papiralapu tananyag feldolgozésat hivatott megkonnyiteni a képzés.

A képzés modszere: Oktatd csoport, melynek soran szokésos tréninghelyzetben a hallgatok 6nisme-
retének fejlesztése torténik az elsé nagy egységben. Mindez célzottan a tanulashoz kapcsolhat6 atti-
tiid, élmény, tudas, készségek és elvarasok feltarasat segiti el6. gy egyfajta helyzetfelmérés késziil;
felszinre keriil és tudatosul az egyén viszonya a tanulashoz.

(Ehhez természetesen sziikséges az elfogado csoportlégkdr megteremtése, fesziiltségoldo és ,,jégto-
r6” gyakorlatokkal. A leirdsban csak a tanulasmodszertanhoz szorosan kapcsolodé gyakorlatok sze-

repelnek.)

A helyzetelemzés elvégzése utan sziikséges egy erds impulzussal motivalni a csoportot; nem csak a
tandrai tanuldsmaddszertan tréning lesz hasznos és élvezetes, hanem a kés6bbiekben a tanulasi tech-

nikak készség szintli beépiilésével a tanulas, mint kognitiv tevékenység is hatékonyabban mikodik.
A helyzetfelmérés utan kovetkezik a masodik nagy egység: a tanulési technikdk ismertetése, kipro-

balasa ¢€s elsajatitasa. Mindez egyéni és csoportos munkaformak alkalmazasaval, gyakorlatorientalt

modon torténik.

A képzést — idOtartamat tekintve — egy alkalommal nyolc 6raban; illetve két alkalommal, egyenként

négy oraban javasolt lebonyolitani.

Kovetelmények

A hallgatok legyenek képesek beazonositani sajat tanulési stilusukat. Ismerjék fel a tanulasukat
akadalyozo6 tényezdket. A képzés soran ismertetett tanuldsi technikakat ismerjék ¢és adekvatan il-
lesszék sajat tanulasi stilusukhoz. Ennek megfelelden 1j, eleddig szdmukra ismeretlen, irott anyagot

tudjanak feldolgozni és elsajatitani.
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Tananyag

Csoportta szervezddés

(Csoportkeretek. Egyéni elvarasok. A program kompetenciahatérai.)

Helyzetelemzés

,,Tanulas” — szabad asszociacio

(Attitlid — csoportos megbeszélés. Mult — Jelen — JovO — csoportos megbeszélés. Negativu-
mok és pozitivumok kiemelése)

It iliink, tehat tanulni szeretnénk.” Impulzusadés és motivacio a célok ismertetésével
Kordiagramban megjelenitendd a tanulasra forditott energia eddig ¢és eztan

Az otthoni tanuléds folyamata — parok, illetve triddok megbeszélése; majd prezentacio a cso-
port szamara

A tanulést akadélyozo tényezdk

A tanulasi stilus vizsgalata kérddivvel

A megismert tanulasi stilusok egyénekhez valo illesztése

Valasztasi lehetdségek a tanulasi stilust illetéen

Tanulasi technikak

Uj informacié meglévé ismerethez kapcsolasa

A bevésés elmélyitése

Jegyzetelés nonlinearis médon

Osszegzés, szintetizalas, zaras

Ajanlott tanari segédlet
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Fisher, Robert: Hogyan tanitsuk gyermekeinket tanulni? — Bp.: Miiszaki Kvk., 1999. — 192 p.
— (Calibra konyvek)

Szitd Imre: A tanulasi stratégiak fejlesztése. — Bp.: ELTE Eotvos K., 2003. — 44 p. — (Iskola-
pszicholdgia 2.)

Balogh Laszlo: Tanulasi stratégidk és stilusok, a fejlesztés pszicholdgiai alapjai. — Debrecen:
Kossuth Egyetemi Nyomda, 2000. — 127 p.

Oroszlany Péter: Tanari kézikdnyv a tanulés tanitdsahoz. — Bp.: Alternativ Kozgazdasagi

Gimnazium Alapitvany, 1995. — 322 p.



A tantargy neve: Terepgyakorlat I. (Helyi)

Oraszam: 38

A tantargy célja: A falu- és tanyagondnokok tarjak fel és ismerjék meg sajat telepiilésiik tarsadalmi
¢és kozosségi viszonyait, €pitsék ki tevékenységiik hatékonyabba tétele érdekében az egymas mun-
kajat ismerd ¢és elfogado, azt segitd kapcsolatokat a telepiilés szervezeteivel (6n-kormanyzat és in-
tézményei, alapellatasok) és kozosségeivel (civil szervezetek, egyhdzak). Faluforumon vitassak meg
a szolgalat addigi tevékenységét és a lakossag elvarasait, keressenek megoldast a mitkddés javitasa-
ra. A gyakorlati hét soran épitsék ki, illetve erdsitsék a lakossagi tajékoztatast a szolgalattal kapcso-
latban.

A képzés modszerei: Heti koz0s programtervezés, a gyakorlatvezetd szakmai vezetésével a program
megvalositasa, faluforumon koordinatori moderéci6. A program utolsé napjan a két oktato és a fa-

lugondnok ko6zos értékelése.

Kovetelmények

— Legyenek képesek alkalmazni az elméleti képzés soran tanult ismeretekeket, a kapcsolat-
¢épités tanult technikait (megfigyelés, kérdezés, kommunikécios gatak feloldasa); tudjak a bir-
tokukba keriilé informéciokat az adatok védelmére vonatkozo jogszabalyok és az etikai nor-
mak kovetelményeinek megfelelé6 modon kezelni és tovabbitani.

—  Ismerjék fel a kozosség, a meghatarozo kornyezet hatarait, szocidlis jellemzdit, sziikségleteit,
értékeit, érdekeit és a helyi hatalmi struktirat.

- Epitsék ki egymas tevékenységének megismerése, megismertetése érdekében, a falugondnoki
munkdhoz kapcsolodo és kapcesolhatd intézmények, szervezetek €s kozosségek, a helyi meg-
hataroz6 személyek, valamint a lakossag korében kapcsolataikat.

— Ismerjék, és megfeleld modon rogzitsék a telepiilésen €l0k szolgaltatasi sziikségleteit, prob-
1émait és céljait; mindezek egybevetésével legyenek képesek dsszeallitani szakmai program-
jukat, sajat napi, heti, id6szaki munkaterviiket.

— Készitsenek munkanaplot.

— A falu - illetve tanyagondnok ismerje meg ¢s ismertesse meg a helybeliekkel a szolgalat lehe-
tdségeit (mar miikddd szolgalat esetén a tapasztalatok alapjan javitsédk a szolgalat mi-ndségét),

szervezze meg a helyi nyilvanossagot.
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Tananyag

34

A gyakorlatban részt vevo falugondnokok ¢és a gyakorlatvezetd megbeszélése valamelyik fa-
lugondnok telepiilésén; napi, heti, alkalmi feladatok attekintése telepiilésenként, a helyi rende-
let, a szakmai program részletes megbeszélése, a miikodési engedélyek ellendrzése.

A munkanapl6 elkészitésével, tartalmi kvetelményeivel kapcsolatos megbeszélés (a heti
program megtervezése, munkanaploban vald régzitése orabeosztassal). A megvalosult prog-
ram rogzitése (6rabontasban) naplészerii formaban az egyiittmiikodok (pl. polgarmester, sze-
nior falugondnok, védono, gydgyszerész, lelkész, munkaiigyi kirendeltség munkatarsa) alaira-
saval.

A program pontjainak értékelése, valamint a gyakorlat tapasztalatainak értékelése.
Ismerkedés a telepiilés intézményeivel, miikodésével, a munkaltatéval, a meghatarozo helybe-
li emberekkel (a megbeszélésnek helyszint ado faluban az 1-3 {6 falugondnok + a gyakorlat-
vezetd).

Egyeztetés a faluforumok szervezésével kapcsolatban, azok idépontjanak, tartalmanak meg-
hatérozésa, a meghivo megszovegezése, a lakossag értesitésének helyi modjai.

A faluféorum meghivéjanak elkészitése és eljuttatasa az érintettekhez. Faluforum lebonyolita-
sa.

Szervezetekkel valo kapcsolatfelvétel, ismerkedés, bemutatkozas, vagy a mar miikodo kap-
csolat értékelése (szakorvosi rendeld, kistérségi tarsulas, varosi jegyz0, iskola, csaladsegitd
szolgalat, gondozasi kozpont stb.). Helyzetfeltaras készitése a teleptilésrol (problémak, sziik-
ségletek, célok, eszkdzok és lehetdségek).

Ko6z06s gyakorlat a szenior falugondnok telepiilésén, az ott felmeriild feladatok végigkisérése
folyamatos konzultacidval. Ismerkedés a szenior falugondnok telepiilésén mitk6dd szolgalat
kiséretével feladatok ellatasa a sajat telepiilésen a feladatok ellatdsa. A munkanapld Osszealli-
tasa, a hét tanulsdgainak, eredményeinek 0sszegzése, meghatarozott szempontok szerinti do-

kumentélasa, a munkanaplé és mellékleteinek beadasa.



Kapcsoldodas mas tantargyakhoz

A helyi gyakorlati munka az addig tanult ismeretekre épiil. Feltétleniil elézze meg a falugondnoki és
tanyagondnoki tevékenység alapismeretei, a tarsadalom - és kozosségismeret, valamint részben a
Jjogi ismeretek tantargy. Ajanlott, hogy a szocidlis munka és a segité foglalkozas, valamint az ember
és kornyezete tantargyak alapfogalmaira is épithessen a gyakorlat soran a falu -, illetve tanyagond-
nok.

A gyakorlat soran minden addigi tantargy tudas - és készséganyagat hasznositani tudja a hallgato, és
felébredhet érdeklodése tovabbi témakorok irant, valaszt keresve a helyi feladatok optimalis megol-

dasara.

Ajanlott tanari segédlet

- Faludi Erika: Falugondnokok Baranyaban. Kézirat. Népjoléti Minisztérium, Bp., 1996.

—  Kemény Bertalan: A falugondnok. (Gondolatok az aprofalvak iizemeltetésérdl és tarsadalmuk
rehabilitaciojardl) Kézirat. Magyar Tudomanyos Akadémia Szocioldgiai Kutatdintézete, Bp.,
1983.

- Kemény Bertalan: A falugondnok. Falufejlesztési Filizetek, 1991/1. sz.

- Kemény Bertalan: Utmutaté a falugondnoki szolgalatok mitkodéséhez. Kézirat Vértesacsa, é. n.
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A tantargy neve: Terepgyakorlat II. (Megyei)

Oraszam: 18

A tantargy célja, hogy a falugondnokok kozvetlen kapcsolatba keriiljenek néhany olyan megyei in-
tézménnyel, amelyekkel egyiittmiikddve az ellatottakat minél kedvezObb helyzetbe hozhatjak. A fa-
lugondnokok a tanfolyami csoportnal kisebb 1étszamu megyei csoportot alkotnak, intézményi foga-
dasukrol a gyakorlatvezeté gondoskodik.

A meglatogatott intézmények korét a gyakorlatvezetd tigy valogatja dssze, hogy minél szélesebb

kori tapasztalatot szerezzenek a résztvevok.

Kovetelmények

e A hallgat6 a gyakorlati munka végén ismerje meg a megyei intézményeket. Fontos elvaras, hogy
tapasztalatai alapjan képes legyen informaciokkal szolgélni a telepiilésen éloknek.

e Legyen képes alkalmazni az elméleti képzés soran tanult ismereteket, a kapcsolatépités tanult
technikait.

e A falugondnok a gyakorlat végére ismerje meg a munkajahoz kapcsolodo és kapcsolhatdo megyei
/ regionalis intézmények, szervezetek és kozosségek tevékenységét.

e Szerezzen személyes tapasztalatot legalabb 6t intézmény meglatogatasa soran:

iddsek nappali és bentlakasos intézménye,

— térségi csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat,

— specialis alapellatast biztosité intézmények,

— munkatigyi hivatal és szolgaltatd egységei,

— civil szolgaltatd kdzpont,

— regionalis / megyei palyazatbefogado és - kezeld szervezetek,
— természet- €s kdrnyezetvédelmi szervezetek (allami / civil),
— esélyegyenldségi szervezetek (pl. kisebbségi dnkorményzat),
— karitativ szervezetek,

— vidékfejlesztési kozosségek.
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Tananyag

A helyi terepgyakorlat munkatervének kozos kialakitésa: célok, feladatok, litemezés.
Kovetelmények ¢és vart eredmények. A képzésben részt vevo hallgato a terepgyakorlatrol gya-
korlati naplot vezet.

A szolgaltatasok rendszere. Regionalis, megyei, kistérségi, telepiilési feladatok, illetékesség és
hataskorok.

Latogatas egy megyei idds embereket ellato, tartdés bentlakdsos intézményben, illetve egy alap-
ellatasi feladatokat ellatd intézményben, valamint egy ellatotti célcsoport ellatasat végzo inté-
zetben.

Latogatas megyei hataskorli kdzgytijteményi, kulturalis és kozmiivel6dési intézményekben,
munkatigyi kozpontban és szolgaltato egységeinél, civil szolgaltatd kdzpontoknal.
Dekoncentralt szervek a megyében, feladataik és szolgaltatasaik.

Kornyezeti fenntarthatdsag és esélyegyenldség: fontosabb szervezetek.

Eurodpai unios €s hazai forrasokat kdzvetitd regionalis és megyei szervezetek.

Gyakorlatot lezaro ¢és értékeld megbeszélés, kiilonds tekintettel a falugondnoki €s tanya-

gondnoki munkéahoz kapcsolodd pontok és egylittmiikodési lehetdségek feltarasa.
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A tantargy neve: Szupervizio

Oraszam: 16

A tantargy célja

— A terepgyakorlat és a falu -, illetve tanyagondnoki feladat elsd tapasztalatainak feldolgo-
zésa, a tevékenységhez sziikséges kompetenciak megerdositése.

— A falugondnoki munkaszituaciok tudatos, on-reflektiv latasmodjanak kialakitasa.

— A hallgato beallitddasanak, reakcidémodjainak a munka eredményességére gyakorolt hata-
sa, onreflexion keresztil torténd felismerése; a sziikséges valtozasokat segitd személyes
eroforrdsok feltardsa, aktivva tétele.

— A hallgat6 napi munkaja soran szerzett benyomasokra, tapasztalatokra térténd tanulas-
jellegti ratekintés és feldolgozas igényének kialakitasa, személyiségének folyamatos —

szakmai irany — fejlesztése és mentalhigiénés védelme.
A képzés modszerei

—  Kiscsoportok létrehozasa (3—8 f6s, maximum 8 fos felsd hatarral). A kiscsoportos forma
€s a szupervizids munka biztositja az egymas iranti figyelem ébren tartasat, ezzel parhu-
zamosan lehetdséget teremt a csoporttagok hasonl6 tapasztalatainak megjelenésére, azok
tanulsagainak megfogalmazésara, a valtozasok sziikségességének felismerésére.

—  Heti, illetve kétheti rendszerességgel 4 x 3 6ra + 1 x 4 6ra (a feldolgozas folyamatjellege
ebben az iddelosztasban érvényesiil). A folyamatjelleg biztosithatja, hogy a feldolgozas-
ban felismert személyes viszonyulds ¢s feladatvégzési forma nyoman sziikségessé valt
valtozas a mindennapi gyakorlatban megjelenjen, majd a kovetkezo foglalkozason ennek

eredményei, nehézségeli, illetve a tovabbi finomitasok is attekinthetok legyenek.
Kovetelmények

A szakmai kompetencia folyamatos fejlesztésén til — az ,,elakadasok™ és ,,megrazkodtatasok™
feldolgozasaval — a falugondnokok mentalhigiénés védelmének biztositasa a legfontosabb ko-
vetelmény. Ezt akut esetekben az egyéni szupervizio biztositja, s ez nem kivan csoportszerve-
z¢si eldzményeket, hanem a problémas szituacidkban, a falugondnok helyzetéhez igazodva,

rugalmasan biztosithato.
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Az esetfeldolgozo kiscsoport megerdsiti a falugondnokok egymas iranti szolidaritasat, segito-
készségét, egyuttal elmélyiti az uj falugondnokban a falugondnoki k6zdsséghez tartozas érzé-
sét, ugyanakkor a szupervizids esetfeldolgozasok soran fejlodik problémaérzékenysége, segitdi
figyelme ¢és attitidje, er6sodik a segitéshez sziikséges készsége, csiszolodik kommunikacios

eszkoztara, a massag iranti érzékenysége.

Tananyag

A szupervizios esetfeldolgozo kiscsoportos foglalkozasokon a falugondnokok altal ,,behozott”
témakat, ¢lményeket, nehézségeket, elakadasokat (elsdsorban a falugondnoki tevékenység so-
ran fontos kapcsolattartasi, illetve egylittmiikddési tertiletekrdl) dolgozzak fel a tapasztalatok
szem el6tt tartasaval.

A foglalkozasok folyamatjellege médot ad arra is, hogy a falugondnok a gyakorlati képzés so-
ran kialakitott 0ijfajta viszonyulasi és reakcidmodjainak hatésat és esetleges nehézségeit meg-
vizsgalja, majd tudatosan tovabb csiszolja. Ezaltal lehetdség nyilik arra, hogy a tapasztalati

tanulasnak, mint a napi munkatapasztalatok on-reflektiv feldolgozasanak a szokasa kialakuljon.

Ajanlott tanari segédlet

— Dethlefsen, T.: A sors, mint esély. (Eredend6 tudés a teljességrodl. Ezoterikus pszicholo-
gia) Magyar Konyvklub, Bp., 1995. 45-60. o.

- Supervisio Hungarica Fiizetek. (Tanulméanyok a szuperviziordl) Animula Kiadd, Bp.,

2002.

A hallgatoknak ajanlott szakirodalom
- Marshall, A.: En is versenyt futok a széllel. Moéra Kiado, Bp., 1965.
—  Veres Péter: Valo vilag. (Valogatott elbeszélések) Szépirodalmi Kiado, Bp., 1966.

Ajanlott film
A viz ize. Holland film, 1980. (Konrad Gyorgy: A latogato c. regénye nyoman)
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Szakmai tantargyblokk

A tantargy neve: A4 szocidlis munka és a segito foglalkozas

Oraszam: 30

A tantargy célja:

40

A hallgato6 ismerje meg a szocidlis munka, a szocialpolitika alapfogalmait, a szocialis
ellatasok és az intézményrendszer felépitését.

Ismerje meg ¢€s ismerje fel azokat az élethelyzeteket, amelyekben egyszerli informacio-
kozléssel és / vagy a megfeleld szakember (intézmény) felé torténd jelzésével segitséget
nyUjthat, illetve kozvetithet.

Alkalmas legyen a fogyatékkal ¢lok és a tdrsadalom peremén €16 egyéb csoportokkal
szembeni, a falu lakossaga korében esetleg tapasztalhato elditéletek megsziintetésére. A
veliik kapcsolatos segitd magatartasaval nyajtson példat.

Atfogo, alapszintii tajékozottsag kialakitdsa a személyiség kialakulasarol, a személyiség-
fejlodés zavarairol, azok kialakulasarol.

Az egészséges személyiségfejlodés iranti figyelem megalapozéasa a falugondnoki, illetve
tanyagondnoki munka soran felmertiil6 helyzetekben, elsdsorban a csaladokat és / vagy
gyermekeket, illetve fiatalokat érint6 tevékenységekre irdnyuloan.

A hallgato figyelmének ¢és feleldsségtudatanak kialakitasa a feln6tt kornyezetnek a gyer-
mekek ¢és fiatalok személyiségformalodasat befolyasold szemléletformalasa iranyaban.
Rairanyitani a hallgato6 figyelmét a felndttkori személyiségfejlodés sajatossagaira, az 6n-
ismeret és Onreflexid jelentdségére.

Megismertetni a hallgatot, a segitd kapcsolat, a segitd magatartés sajatos pszichologiai és
kommunikécios torvényszeriiségeivel, az érett segitd kapcsolat és magatartas formaival,
jellemzdivel, a mindennapokban alkalmazhat6 segité modszerek alapjaival.

A hallgaté ismerje meg a természetbeni és pénzbeni ellatasok formait, a gyermekvédelem
rendszerét, a szocialis szolgaltatasok tipusait, azok fobb feladatait, a szocialis intézmé-
nyek miikodésének fobb jellemzdit, a falu- és tanyagondnoksag helyét és szerepét a szo-
cialis ellatorendszeren beliil, valamint a falu - és tanyagondnoki szolgéalatra vonatkozé

jogszabalyi eléirasokat.



A képzés modszerei: szabad beszélgetés, vita, életszituaciok, a falugondnokok 4ltal ,,behozott”

esetek megbeszélése. Az ismeretek ataddsa részben eldadas, filmfeldolgozas formajaban, rész-

ben az oktato és a hallgatok kozotti irdnyitott beszélgetéssel (versek, ujsageikkek, irodalmi pél-

déak felhasznalasaval torténik).

Kovetelmények

A hallgatok rendelkezzenek a kovetkezd alapismeretekkel:

a szocialpolitika legfontosabb alapfogalmai, eszkdzei;

a szocialis munka ¢és a falugondnoki, tanyagondnoki szolgélatok etikai célkitiizései, ér-
tékrendszere, alkalmazdsa a mindennapi munka soran;

a margindlis élethelyzetek, ezek okai és megoldasi lehetdségei, kapcsoldodod szolgéltatasok
rendszere és a problémakezelés lehetséges modjai;

a falu- és tanyagondnok helyzete, szerepe a szocidlis ellatérendszerben;

munkdjuk soradn fellelhetd egyiittmiik6do szervezetek tevékenysége;

a szocialpolitika, a szocialis munka latdsmodjanak 1ényege, sajatossagai;

a falugondnoki tevékenység kapcsolodasa a szocialpolitika egészéhez; sajat munkajuk
milyen hasonlosdgokat mutat a szocialis munkéval, ugyanakkor miben kiilonbozik attol;
legyenek képesek munkajukat a segité szakmai etika értékrendje szerint ellatni, a falutar-
sakkal hatékony és megfelelden érzékeny etikus kapcsolatot kialakitani és fenntartani;
er6sodjon, illetve ujuljon meg segitd identitasuk tigy, hogy tudatosuljon benniik, hogy a
hivatasukat magasabb szinvonalon, az emberi problémakat jobban szem el6tt tartva foly-
tathatjak;

a tanult alapismeretek altal (szakmailag kiilonb6z6 esetekben) fel tudjék ismerni a kdzos
emberi problémakat, és tudjanak javaslatokat adni egymasnak, illetve onmaguknak;

a mindennapi problémak felismerése és tisztazasa ugy, hogy segitsék falutarsukat sajat
problémamegoldd képességeik fejlesztésében.

képesek legyen a valtozdsokhoz torténd alkalmazkodasra, a megvaltozott sziikségletek és
igények észlelésére és felismerésére, ezzel egyiitt legyenek képesek a munkavégzés napi
rutinjan sziikség esetén valtoztatni

legyenek képesek legyen a szakmai megujulésra, a folyamatos tanulas igényének kielégi-

tésére.
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Tananyag

42

Szocialis munka és szocialpolitika (alapfogalmak)

A szocialis munka alapismeretei: a szocialis munka meghatarozasa, kialakulasanak fo-
lyamata; a szocialis munkas etikéja és értékei; a szocialis munka harom csoportja; a
szocialis munka jellemzdi, tevékenységének fobb vondsai; a szocidlis munkés szerepe.
A szocialpolitika alapfogalmai: a szocidlpolitika fogalma, a szocidlpolitika értelmezése,

helye a tarsadalmi alrendszerek kozott, gazdasag, piac és a szocialpolitika viszonya.

A szocialis munka etikdja, a segitd magatartas jellemzdi

A szocialis munka szakmai-etikai kodexének torténeti megismerése, a tarsadalmi és
szakmai etika.

Alapelvek, alapszabalyok az etikai kodex érvényesitéséhez.

Az etika és a szocialis munka, mi az etika, az etikai kodex ,,hasznalatanak” lehetosége
¢s korlatai.

Az érett személyiség fogalma. A segitd személyes értékrendje, a segitd kapcsolatot jel-
lemz6 alapfogalmak, a segitdvel szembeni elvarasok, a segit6 legfontosabb személyi-
ségjegyei, elvarhato készségek.

Kisérlet a segitd beszélgetés technikdjanak elsajatitasdhoz.

A segitd kapcsolat, a segités célja, segitési szintek, a segitd kapcsolat formai.

A pozitiv elfogadés, az empatids €s kdlcsondsségi €rzelmi erdtér, a hiteles kapcsolati
torténések; a segitd elméleti és gyakorlati szakismerete, mint a jo kapcsolat alapfeltéte-

le.

Erték és etika a falugondnoki munka gyakorlatiban

Erkolestani alapfogalmak, alapvetd erkolesi értékek.

Ertékek, értékvaltas, értékvalsag.

Az erkdlcesi tudat.

A falugondnok személyével kapcsolatos erkolcsi feladatok, jogok és kotelességek.
Mikor ,,j6” a falu - tanyagondnoki szolgalat?

A tarsadalmi feleldsség. Az etika kdzosségi 1étrejotte.

A szocialis intézményrendszer mitkddése, a falugondnok helye a rendszerben.

A pénzbeni és természetbeni juttatasok jellemzdi, tartalma.
Szocialis szolgaltatasok (alapellatas, nappali ellatas, bentlakasos intézmények) miitkodé-

sére vonatkoz6 alapvetd statisztikak, jellemzok.



Az

A megyei és orszagos modszertani intézmények feladatai.

Szolgéltatastervezési koncepcio, a helyi, megyei és fovarosi szocidlpolitikai kerekasztal
feladata, jellemzdi.

Szocidlis szervezetek és a falugondnok egytittmiikodésének lehetdségei, terepei.

A szocialis intézményben dolgozé falugondnok (lehetdségek, elonyodk, veszélyek, hat-
ranyok).

emberi életszakaszok sajatos problémai

A sziiletés eldtti iddszak jelentdsége. Anya — gyermek kapcsolat. A sziiléség, mint a tel-
jes értéki felnotté valas lehetdsége. A magzati élet jelentésége az anya — gyermek kap-
csolat kialakulasaban. A sziil6k egymas kozotti kapesolatanak hatasa a magzatra. Az
¢letmod szerepe a magzatra és a sziilésre, a karos szenvedélyek hatasa. A ,,jelentdés ma-
sik” lehetdségének kialakulasa, a szopés, a megkapaszkodas soran. A kultura szerepe a
kivant gyermekszam alakitdsdban. Az abortusz €s a fogamzasgatlas kérdései.

A gyermekkor kérdései: a testvérek hatasa a személyiség fejloddésére. A hatodik ¢életév
¢s a markans érési valtozas bekovetkezése. Az iskolaérettség fogalma. Az érzelmi és ér-
telmi érettség kiilonbségei. A tarsadalmi szerepek felismerése, szabalyaik kovetése. A
fejlodést eldsegitd foglalkozasok lehetdségei €s a tomeges oktatas ellentmondasai (isko-
laartalom, teljesitményorientaltsag), a kortars csoportok szerepe.

Gyermekek és falugondnokok az ,,iskolabuszban”.

Kamasz - ¢s ifjukor. Csaladalapitas —: Biologiailag és tarsadalmilag programozott val-
tozasi folyamat. A két nem kapcsolata ebben az életkori szakaszban. Eletmod és az ér-
tékek terjesztésének lehetdségei kamasz- és ifjukorban. A mai kor nehézségei, a minta-
nélkiiliség, a kdzosség szétesése, életeket és értékeket veszélyezteté magatartdsmodok
terjedése.

Kommunikaciés problémak, konfliktusok a csaladban: kommunikacios alaptorvények.
Leggyakoribb tipushibak a csaladon beliili kommunikécioban. A kommunikacio javita-
sanak eszkdzei. A valas, a hazassagi konfliktusok kiilonféle magyarazatai. A valas hata-
sa a gyermekre. A gyermek kapcsolatanak alakulasa sziileikkel a valas utan. A segit-
ségnyujtas lehetdségei a valofélben levd csaladok szamara.

Munkanélkiiliség a csaladban. Kozosségi elszigetelodés.

A csaladon beliili véaltozasok a munkanélkiiliség hatasara. A segitségnytjtas lehetdsé-
gei.

Betegség, fogyatékossag a csaladban. A segitségnyujtas lehetdségei.
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Nyugdijaskor, elmulas, halal és gyasz: valtozasok a nyugdijazas hatasara. A beilleszke-
dés stratégiai idéskorban, értékek, lehetdségek idéskorban. A segitségnyujtas lehetdsé-
gei. A haldl elfogadasa. A haladlhoz vezetd ut fazisai. A hospice tevékenység. A hozza-

tartozok gyéaszreakcioi, a gyaszmunka.

Személyiség és személyiségfejlodés, zavarok €s okai

Az egyéni érés folyamata.

A leggyakoribb személyiségzavarok ¢€s kialakuldsuk folyamata, legfébb jellemzai.

Devianciak

A devianciak korének és felismerhetdségének, kialakulasuk hatterének és dsszetevoinek
ismertetése.
A falu - és tanyagondnok cselekvési lehetdségei, felelosség-, illetve kompetenciahata-

rai.

A szenvedélybetegségek (fliggdségek) kiillonbozo formainak ¢€s jellemzdinek ismertetése.

A fiiggdség kialakulasanak hattere és folyamata, a kdrnyezet szerepe.

A szenvedélybetegségek és veszélyeztetettségek felismerési készségének megalapoza-
sa.

A drogprevencio ¢és a szenvedélybetegségek kezelése, intézményhalozatanak ismerteté-
se.

A falu - és tanyagondnok tennivaloi, lehetdségei, kompetenciahatérai;

A fogyatékkal é16 emberek. A testi és / vagy egyéb fogyatékkal élok

A fogyatékossagok, illetve; kialakuldsuk hatterének és 0sszetevdinek ismertetése.
Segitségnyujtas a fogyatékkal €16 személynek.

A hallgato figyelmének és felelosségtudatanak kialakitasa a lakokdrnyezet segitokész-
ségének formalasa tekintetében.

A hallgat6 cselekvési lehetdségeinek, feleldsség -, illetve kompetenciahatdrainak meg-

ismertetése a fogyatékossaggal €16 személyek segitése teriiletén.

A tarsadalom peremén

A szegénység: a szegénység definicidi, értelmezései. Szegénység - szegényedés az or-
szagos adatok tiikrében. A szegénység okai. A tarsadalmi kirekesztédés elleni kiizdelem

(leginkabb veszélyeztetett csoportok).



Roma ¢let, roma jov6: a Magyarorszagon €16 hdrom nagy cigany csoport altalanos jel-
lemz6i. Cigany kultara, nyelv, zene, képzédmiivészet, irodalom kapcsolata a magyar kul-
taraval. Mit tanulhatunk a ciganysagtol? A cigany értelmiség kialakuldsa Magyar-

orszagon. JovOkép. Polgarosodas.

Ajanlott tanari segédlet

Bénfalvi Csaba: A szocialis munka lehetdségei és hatarai. Szocidlis Munka, 1989/1. sz.
Banfalvi Csaba: A szocialis munka szinterei és szerepl6i. Szocialis Munka, 1989/1. sz.
Bang, R.: Segit6 beszélgetés. Pszichologia nevel6knek sorozat. Tankonyvkiado, Bp.,
1982.

Bayer Istvan: A kébitoszer. Gondolat Konyvkiado, Bp., 1989.

Exterdiné Zsurkai Ilona: Segit6 kapcsolat. Szocialis gondoz6 és apolo. Szakképzes tan-
konyve. Inter Techno-H Kft., Bp., 1997.

Forray R. Katalin (szerk.): Ciganoldgia — Romologia. Dialog-Campus Kiadd, Bp., 2000.
Fraser, A.: Az eurdpai ciganysag torténete. Osiris Kiado, Bp., 1994.

Gyorsjelentés a szegénységrol. Szocialis Szakmai Szovetség, Bp., 2003.

H. Sas Judit: Eletméd és csalad. Az emberi viszonyok alakulasa a csalddban. Akadémiai
Kiado, Bp., 1976.

Hegyesi Gabor — Kozma Judit: A szocialis munka — attekintés. In: Kozma Judit (szerk.):
Kézikdnyv szocialis munkasoknak. Szocialis Szakmai Szovetség, Bp., 2002.

Horvath Izidorné: Etikai dilemmaék a szocidlis munkaban. POTE Egészségiigyi Foiskola,
Szombathely, 1992.

Kast, V.: A gyész. Egy lelki folyamat stadiumai és esélyei. Park Kiado, Bp., 2002. 181 o.
Récz Jozsef és mtsai: A drogkérdésrdl 6szintén. B + V Lap- és Konyvkiadé Kft., Bp.,
2000.

Satir, V.: A csalad egyiittélésének miivészete. Az Uj csaladmiihely. BFI, Bp., 1988. 279 o.
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A hallgatoknak ajanlott szakirodalom

—  Jelenits Istvan — Tomcsanyi Teododra (szerk.): Egymas kozt egymasért. Romai Katolikus

Egy-hazi Szeretetszolgalat, Budapest — Szeged-Csanadi Piispokség, Szeged, 1990.

Ajanlott filmek

— Kusturica, Emir: Macskajaj (Jatékfilm — 1998)

—  Levinson, Barry: Eséember (Jatékfilm — 1988)

—  Lotjanu, Emil: Ciganytabor az égbe megy (Jatékfilm — 1975)

—  Marshall, Penny: Reneszansz ember (Jatékfilm — 1994)

—  Nelson, Ralph: Charly — Virdgot Algernonnak (1968 — Daniel Keyes: Virdgot Algernon-

nak c. regénye alapjan)
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A tantargy neve: Egészségiigyi ismeretek

Oraszam: 14

A tantargy célja: megismertetni a falugondnokot az egészségiigy intézmény- és ellatasi rend-
szerével, alkalmasabba tenni az egészségiigyben dolgozdkkal valo egylittmiikodésre. Célja to-
vabba, hogy felkészitse a falugondnokot az ¢letmdddal, az egészségvédelemmel kapcsolatos
eléadasok prevencids szemléletli megszervezésére. Ismerje az egészségiigyben legfontosabb
etikai szabalyokat, a betegszallitas feltételeit.

A témakorhoz kapesolodik azoknak az egészségiigyi intézményeknek a meglatogatasa, ame-
lyekkel a falugondnok munkaja soran leggyakrabban talalkozik.

A képzés modszerei: eldadas és konzultacio.

Kovetelmények

A képzésben részt vevok

- Szakszertien tudjanak segitséget nyUjtani az egészségiigyi ellatorendszerben valo tajéko-
z6dashoz.

- Ismerjék a képviseleti rendszer felépitését, feladatait; a szolgéltatdsokat és az ellatasokat
igénybe vevok jogainak érvényre juttatasi lehetdségeit az egészségligyi, intézményekben
a szolgaltatasokat és az ellatasokat igénybe vevok jogainak érvényre juttatasi lehetdsége-
it.

- Az egészségiigyi ellatas terliletén (a jogszabalyok ismeretében) legyenek képesek a bete-
geket, az ellatottakat jogaik érvényesitéséhez hozzéasegiteni.

- Az adatvédelmi térvény eldirasainak megfelelden végezzék munkajukat.

—  Tisztaban legyenek a fogyatékkal €16k szallitasanak specialis feltételeivel, segédeszkdze-

ivel és gyakorlati alkalmazasaval.
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Tananyag

48

Egészségiigyi alapismeretek

Az egészség, a betegség, az emberi szervezet. Gyogyulas €s gyodgyitas. Az életmod je-
lentdsége. Az egészség fogalma, megtartasanak lehetdsége. A betegség fogalma, ki-
alakuldsanak okai.

Az egészséges emberi szervezet miitkodése, a betegség kialakulasdnak megakadalyoza-
sa, a kialakult betegség felismerése.

A gyogyulas és gyogyitas fogalmanak meghatarozasa, a gyogyitds modszerei és lehetd-
ségeli.

Az életmod jelentdsége, taplalkozasi, kornyezeti és mentalis szempontok alapjan.

A mentalis egészség

Test és 1élek. Onismeret, 6nbecsiilés, stressz—distressz. Erzelmi kultra. Rekreacio.
A test €s Iélek harmonidja.

A kiegyensulyozott életvitel megteremtése.

Az dnismeret és Oonbecsiilés eldtérbe helyezése.

A stressz kikiiszobolésének modszerei.

A kialakult stressz megsziintetésére irdnyul6 terdpia ismertetése.

Az egészségiigyi ellatas struktiraja, intézményei

Az alapellatas (haziorvosi ellatds) miikodése, jelentosége (elsddleges ellatasrendszer).
A jarébeteg-szakellatas rendszere, mikddésének rendje, a beutaldsra jogosultak kore.
A fekvibeteg-ellatd rendszer (korhédz), a beutaldsra jogosultak kore, az ellatas jelentdsé-
ge, az aktiv és a kronikus dgyak miikodésének kiillonbsége.

A szanatériumi ellatas rendszere (nappali, éjszakai és huszonnégy 6réas).

A gondoz6 intézmények (tiidé-, onkologiai, bor- €s nemibeteg-gondozo).

A névédelmi tanacsadoé miukodése, a védonoi haldzat rendszere.

Az egészségiigyi hatosagi szervek: az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolga-
lat (ANTSZ) vérosi és megyei szinten torténd miikodése, hatosagi feladatok ellatésa,
egyeb vonatkozasu feladatok ellatasa.

Az Orszagos és a Megyei Egészségligyi Pénztar feladata, finanszirozasi, természetbeni

¢és nem természetbeni juttatasi rendszere.

A betegségmegel0zés jelentdsége, sziirdprogramok



— A betegség kialakuldsanak veszélyei, felismerése. A kialakult betegség felismerése, pre-
vencios vizsgalatok (sziirdvizsgalatok). A falu - és tanyagondnok tevékenységének je-
lentOsége a szlirdprogramok szervezésében ¢és végrehajtasaban.

o Az elsésegélynyujtas alapjai; a betegszallitas feltételei

— Az orszagos - megyei mentdszolgélat: szervezete, miikodése. Betegszallitas, betegmen-
tés; a falugondnok feladatai a betegek szallitasaban.

— Az ¢ételszallitas feltételei, szabalyai.

— A szaéllitoeszkozre vonatkozd eldirasok.

— A szallitast végz6 személyre vonatkoz6 eldirasok.

e A népegészségligyi program

— A varhat¢ életkor (n6knél és férfiaknal).

— A dohényzas visszaszoritasa.

— A daganatos betegségek kialakuldsanak, illetve haldlozési szaméanak 10%-kal valo
csokkentése.

— A sziv - és érrendszeri betegségek kialakuldsa kockdzatanak, valamint a stroke (szél-

ités) szamanak csokkentése.

Kapcsolat mas tantdargyakkal
— A szocialis munka és a segitd foglalkozas:

— A szocidlis munka etikdja, a segitdé magatartas jellemzoi

— Szocialis ellatasok és intézményrendszer, a falugondnok helye a rendszerben
— Jogi ismeretek

—  Onismeret
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A tantargy neve: Jogi ismeretek

Oraszam: 14

A tantargy célja, hogy kozértheté modon vazolja fel azokat a jogi kereteket, amelyek kozott a
hallgatoknak dolgozniuk kell. Ezek az ismeretek nem csupan sajat érdekvédelmiik szempontja-
bol, hanem azért is sziikségesek, mert a veliik kapcsolatba keriild embereket igy alapszinten el
tudjak igazitani, illetve képesek a megfeleld informacidkat beszerezni.

A falu - és tanyagondnokok legyenek tisztdban nemcsak a rajuk, de falustarsaikra is vonatkozd,
illetdleg munkéjukhoz egyébként sziikséges jogszabalyi lehetoségekkel és korlatokkal.

A képzés modszerei. eldadas és konzultacio.

Kovetelmények

A hallgatok:

o tudjanak altalanos képet kialakitani a magyar jogrendszer Iényeges elemeirdl. Ismerjék a
munkéjuk sordn felmeriild problémék megoldasi lehetdségeit. (Legalabb annyira, hogy
tudjak, hova fordulhatnak segitségért, kérelmiiket a megfeleld helyre nyujtsak be.)

. rendelkezzenek alapszintii jogi ismeretekkel, alapfogalmakkal (a jogallamisag biztosité-
kai, a hatalmi agak szétvalasztasanak sziikségessége, a jogforrasok €s az alkotmany kap-
csolata, a jogvédelem, a jogérvényesités formai).

J rendelkezzenek alapfoku ismeretekkel az 6nkorményzatok feladat - és hataskorérdl, az
onkormanyzatisag fogalmarol, az onkormanyzatok és bizottsagainak miikodésérol, a he-
lyi népszavazas és a népi kezdeményezés szabalyairdl; a falugondnok lehetséges szerep-
vallalasarol a képviseldtestiiletben.

o ismerjék a falugondnoki szolgalat jogszabalyi hatterét, a szocialis ellatdsok formait, is-
merjé¢k fel a falugondnoki szolgélattal val6 kapcsolodési pontokat.

o ismerjék a munkajog forrasait, alapelveit, a kzalkalmazottak jogéllasardl szol6 térvény
rajuk vonatkozo részeit.

o legyenek képesek a falugondnoki, tanyagondnoki munka soran felmeriilé problémak so-

ran az érdekvédelmi lehetdségekkel megfelelden élni.
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Tananyag

e Jogi alapismeretek

Jogi alapfogalmak (a Iényegesebb informaciok részletes kifejtése, a jegyzo, az om-

budsman szerepe, az alapvetd szomszédjogok).

e Allamigazgatas, 6nkormanyzat, 5Snkormanyzatisag

Onkormanyzati tdrvény; telepiilési Snkormanyzat, részénkormanyzat, kisebbségi 6n-
kormanyzat.

Az dnkormanyzatisag szerepldi és feladatai. Onkormanyzati bizottsagok, dnkorméanyza-
ti tarsulasok, tobbcélu kistérségi tarsulasok

Falugondnok a képviseld-testiiletben.

Tanyai képviseld-testiilet.

Helyi népszavazas, népi kezdeményezés.

Mi az 6nkormdanyzat (a kotelezd és a szabadon vallalhato feladatok; a képviseld-testiilet
¢s a polgarmester viszonya; az alpolgarmester, a jegyz0, a képviseld-testiilet hivatala és
a korjegyzbség). A képviseld-testiilet 4t nem ruhazhatd hataskore. A telepiilési képvise-

16 jogéallasa. Az dnkormanyzatok gazdasagi alapjai.

e Szocialis jog. A szocialis torvény.

Szocialis ellatasok és intézményrendszer; a falu -, tanyagondnok helye a rendszerben
A szocialis ellatorendszer fobb valtozasai a rendszervaltozast kdvetden (az el6z6 i1do-
szakhoz viszonyitva). A szocialis jog kialakulasa: az 1993. évi III. térvény a szocidlis
igazgatasrol €s a szocialis ellatdsokrol, valamint végrehajtasi rendelete. A szolgaltata-
sok vonatkozasaban az un. joléti pluralizmus kialakulasa: allam, 6nkormanyzatok, piac,
nonprofit szervezetek, informalis szektor. Privatizacios folyamatok.

Pénzbeni ellatasok

Természetbeni ellatés

A falugondnoki szolgélat jogi szabdlyozésa, a tanyagondnoki szolgalat még nyitott kér-

dései

e A betegjog, az ellatotti jog

A Betegjogi, Ellatottjogi és Gyermekjogi Kozalapitvany tevékenységi kore, feladatai,

miikodésének jogi szabalyozasa
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Az egészségiigyi ellatorendszer szervezeti felépitése, feladatai. Az egészségiigyi fele-
16sségi rendszerek. A hatdsagi eljarasok szabalyai. Az adatvédelemhez fiiz6d6 jogok. A
betegek jogai €s kotelességei; a betegjogi képviseldi feladatok €s eljarasi szabalyok.

A szocidlis szolgaltatasok miikodési rendszere, az azokkal kapcsolatos szabalyok. A ta-
jékoztatasi kotelezettség, a panaszkivizsgalas forumai. Az ellatottak jogai, a korlatozo
intézkedések alkalmazasanak lehetdségei, a hazirend jogvédelmi eldirasai, az ellatott-

jogi képviseldk feladatai és kompetencidinak hatarai.

e Munkajogi alapismeretek

Mindségbiztositas a falugondnoki, tanyagondnoki szolgéalatban.
Foglalkoztataspolitika.
A munkajog fobb forrasai, alapelvek. A kozalkalmazotti jogallasrol szolo torvény.

Erdekvédelem.

Ajanlott tanari segédlet
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1949. évi XX. torvény a Magyar Koztarsasag Alkotmanya

Az 1957. évi IV. térvény az allamigazgatasi eljaras altalanos szabalyairdl

Az 1959. évi IV. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol

Az 1990. évi LXV. térvény — a helyi 6nkormanyzatokrol

Az 1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas eldsegitésérol és a munkanélkiiliek ellatasarol
Az 1992. évi XXIII. torvény a koztisztviselok jogallasarol

Az 1992. évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol

Az 1993. évi II1. torvény a szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

Az 1997. évi LXXX. térvény a tarsadalombiztositas ellatasaira és a magannyugdijra jo-
gosultakrol, valamint e szolgaltatasok fedezetérdl egységes szerkezetben a végrehajtasrol
sz0l6 195/1997. (XI. 5.) Korm. rendelettel

Az 1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tdmogatasarol egységes szerkezetben a vég-
rehajtasarol sz616 223/1998. (XII. 30.) Korm. rendelettel

Az 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biz-

tositasarol

Dr. Cztcz Otto: Szocilis jog. Unio, Bp., 2002.



Ferge Zsuzsa: Az allami szocialpolitika valtozasanak trendjei a rendszervaltas ota. In:
Kulcsar Kalman (szerk.): Politika és tarsadalom 1989-1998. Magyar Tudomanyos Aka-
démia, Bp., 1997.

Ferge Zsuzsa: A magyar szocialis torvénykezés tiz éve. In: Historia, 2002/3. sz.

Ferge Zsuzsa: Elszabadul6 egyenl6tlenségek. Allam, korményok, civilek. Hilschler Re-
zs6 Szocialpolitikai Egyesiilet, Bp., 2000.

Ficzere Lajos (szerk.): Magyar kozigazgatasi jog. (Altalanos rész) Osiris Kiado, Bp.,
2001.

Kukorelli Istvan (szerk.): Alkotmanytan. Osiris Kiado, Bp., 1999.

Radnay Jozsef: Munkajog. Szent Istvan Tarsulat, Bp., 1997.
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A tantargy neve: Jarmiivek tizemeltetése és miiszaki eloirdasai

Oraszam: 10

A tantargy célja, hogy a hallgatok szerezzék meg a falugondnoki gépjarmiivek hasznalatahoz
sziikséges jogszabalyi ismereteket, tudas - €s tapasztalati anyagot.

A képzés soran a falugondnokok ismerjék meg a falugondnoki gépjarmiivek iizemeltetési és
miiszaki kdvetelményeit, frissitsék fel KRESZ-ismereteiket. Szerezzenek jartassagot a tevé-
kenységhez kapcsolodd dokumentacids kdvetelmények kialakitdsdhoz és kezeléséhez. Legye-
nek felkésziiltek azokra a sajatos feladatokra, amelyek a gépjarmi lizemeltetését befolyasoljak.
A képzés modszerei: eldadas demonstracios eszk6zok felhasznalasaval; gyakorlati példak ki-
dolgozésa és bevezetése; KRESZ-teszt kitdltése és kozos értékelése; vided vagy DVD segitsé-

gével gyakorlati bemutatod; irdnyitott beszélgetés.

Kovetelmények

A hallgatok legyenek felkésziiltek a falugondnoki munka gépjarmii-lizemeltetési feladataira.
Legyen késztetésiik a technikai eszk6zok szakszer(i, takarékos kezelésére, a kozlekedésbizton-
sag kovetelményeinek megismerésére ¢€s teljesitésére. Igényeljék a megszerzett ismeretek rend-

szeres frissitését.

Tananyag
e A jarmiiizemeltetés
— A jarmthasznalat lehetdségei és dokumentalasa
— Uzemanyag-elszamolas
— A gépjarmii-vezetdre vonatkozo kotelezettségek
— Vagyonvédelem-biztositas
e A kozlekedés soran betartandd szabalyok (KRESZ)
— A jarmiivezetdre és az utasokra vonatkozo eldirdsok
— A KRESZ-eldirasok valtozasai a kozlekedésben, tovabba megallas (varakozas) esetén
— Megtortént balesetek elemzése
e A jarmiivek miiszaki felszereltsége és a forgalomban tartdsara vonatkozo fobb eldirasok
— Kormany, fék, vilagitas
— Futomii, gumi

— Vontatas
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— Az utastérre, szélvédore vonatkozo eldirasok
— Tartozékok

e A miszaki eldiras ellendrzésének lehetdségei
— Elméleti ismeretek

— Gyakorlati bemutat6 (vided vagy DVD segitségével)

Ajanlott tanari segédlet

— Az 1/1975. (IL. 5.) KPM-BM sz. egyiittes rendelet (KRESZ) a kozuti kozlekedés szaba-
lyairol

— Az 1988. évi L. torvény a kozuti kozlekedésrol

- A 89/1988. (XII. 20.) MT sz. rendelet a kozuti kdzlekedési szolgaltatasokrol, a kdzuti
jérmiivek lizemben tartasarol

— A kozuti jarmiivek miiszaki megvizsgalasarél szolo 5/1990. (IV. 12.) KOHEM sz. rende-
let

— A kozuti jarmiivek forgalomba helyezésérdl és forgalomban tartdsanak miiszaki feltétele-
ir61 sz616 6/1990. (IV. 12.) KOHEM sz. rendelet

— A kozuti gépjarmiivek tiizeld- és kendanyag-felhasznélds elszamolasarol szolo 60/1992.

(IV. 1.) Korm. rendelet

A hallgatoknak ajanlott szakirodalom

- Gépjarmii-lizemeltetési szabalyzat ,,Minta” (Késziilt 2002-ben a Falugondnoki Héalozat
Orszagos Modszertani Osztalyan)

—  Aktualis APEH-értesitok, www.apeh.hu
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KOVETELMENYRENDSZER

A falugondnoki, tanyagondnoki képzést kdvetden a hallgatoknak zarovizsgat kell tennitik.

Vizsgakovetelmények

Irdsbeli dolgozat

A falunkrol, falugondnoki, tanyagondnoki munkakéri feladatainkrél, munkaformainkrol,
(a megadott szempontok alapjan) valamint sajat eset ismertetése, bemutatasa (esetbemu-
tatas, az ¢lethelyzet leirasa, hogyan kertilt vele kapcsolatba, konkrét segitségnytjtas, ér-
tékelés, az esetben tortént valtozasok a beavatkozas hatasara) — a megadott szempontok
alapjan.

A dolgozat benyujtasanak hatarideje az utolsé képzési nap.

Szobeli vizsga

A dolgozat megvédése a képzés végén vizsgabizottsag eldtt torténik. A vizsgabizottsag
tagjait a Nemzeti Szakképzési és Felndttképzesi Intézet, valamint a képzdhely / szakmai
szovetség jeloli ki.

A falugondnoki, illetve tanyagondnoki munka szakmai szabalyainak ismertetése (tantar-
gyi kérdések alapjan)

Gyakorlati vizsga (tartalmazza a tereptandr értékelését a terepgyakorlatokrol, a szenior
értékelését, a faluforum értékelését, a hallgaté altal elkészitett dokumentumokat, a mun-

kanaplét)

A vizsgara bocsatas feltételei
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A szobeli vizsga feltétele, az irdsbeli vizsga teljesitése
A gyakorlatvezetd értékelése

A gyakorlati feltételek teljesitése, dokumentumok leadasa (faluforum, szeniori latogatas,

munkanapld)



A zarovizsgan nem vehet részt az a személy, aki

aki a szakmai gyakorlatot nem teljesitette, tovabba

aki a tanfolyam soran a megallapitott tantargyi 6raszam 10%-anal tobbet hianyzott iga-
zoltan,

nem bocsathato vizsgara az, akinek a képzésen igazolatlan hianyzésa van, amig az el6-

adasokat nem potolja.

Zarovizsga

(81/2004. (IX.18.) ESZCSM rendeletben szerepld képzések esetében)
A vizsgabizottsag hdrom fobdl all: 1 f6 vizsgaelnok, 2 {6 vizsgabizottsagi tag. A vizsgabi-
zottsag tagjai: oktatok, a tanfolyamot szervezo képviseletét ellatni jogosult személy (szemé-
lyek).
A zardvizsgat a képzés befejezését kdvetd 30 napon beliil kell megszervezni.
A vizsgaelnokot az NSZFI delegélja. Az elndki tisztet olyan személy toltheti be, aki az
adott teriilet szaktekintélye, illetve az oktatasi program megirasaban, szakmai szerkesztésé-
ben, lektoralasaban kiemelkedden tevékenykedett.
A vizsgabizottsag tagjai olyan személyek lehetnek, akik az adott képzésben meghatarozo
targyakat oktatnak.
A tagokat az adott képzés vezetdje jeloli ki, egyeztetve az NSZFI képviselgjével.
Vizsgabizottsagi tag lehet még az a személy, aki az adott képzésben mas képzési helyszinen
meghataroz6 targyat oktat.
A jegyzOkonyv vezetését minden esetben az NSZFI képviseldje végzi.
A tanusitvany mindsitése az alabbi modon torténik (a mindsités alapja a részértékelések
matematikai atlaga):

a) Kivéléan megfelelt 4,5-5

b) Jol megfelelt 3,75-44

c) Megfelelt 2-3,74

d) Nem felelt meg 2 alatti eredmény

A tanusitvany mindsitése a kdvetkezd értékelésbol all: irasbeli dolgozat, a gyakorlat, vala-

mint a szobeli vizsgan nyujtott teljesitmény, az értékeldk altal adott értékelés (1-5) atlaga

alapjan.

Potvizsga

A hallgato a tanfolyam lezarasat kovetden egy éven beliil potvizsgat tehet.
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A KEPZES ALTAL NYUJTOTT KEPESITES

A tanusitvany
A hallgaté tantsitvanyt kap (a Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézettdl), amely lehe-

tové teszi, hogy

FALU - ES TANYAGONDNOKI MUNKAKORBEN DOLGOZZON,

illetve lehetdvé teszi tovabbfoglalkoztatasat, valamint az 6t foglalkoztatd munkahelynek a mii-
kodési engedély fenntartasat.

A tanusitvany a képzettségi, végzettségi szintet nem valtoztatia meg.

A tanusitvany kiadasanak feltételei

— A képzéseken val6 részvétel
—  Azirasbeli és szobeli feladatok teljesitése
— A gyakorlati foglalkozasok kdvetelményeinek teljesitése

— Zarovizsga
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