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A gyermekek napkdzbeni ellatasanak célja

Ma orszagosan egyre nagyobb igény mutatkozik a gyermekek
napkozbeni ellatasa irdnt. Fontossa valt a gyermekek jo szinvonall, a
teleplilések és a csaladok igényeit, szikségleteit, lehet6ségeit kielégito,
sokszin(i, tobbféle formaban megvaldsuld napkdzbeni ellatas. A fejlesztés
elkertlhetetlen. Az allami fér6helyek névelése mellett a civil mikddtetok
bevonasa is szikséges.

A gyermekek napkdzbeni ellatasaként a csaladban él6 gyermekek
életkoranak megfeleld nappali felligyeletét, gondozasat, nevelését,
foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervezni azon gyermekek
szamara, akiknek sziilei, neveldi, gondozdi munkavégzésik, a munkaer6
piaci visszatérésiiket segitd programban, képzésben vald részvételik,
betegséglik vagy egyéb ok miatt napkodzbeni ellatasukrél nem tudnak
gondoskodni. A napkodzbeni ellatas keretében biztositott szolgaltatasok
id6tartama lehetdleg a sziil6 munkarendjéhez igazodik.

A gyermekek napkdzbeni ellatasat kilondsen az olyan gyermek szamara
kell biztositani,

a) akinek fejlodése érdekében allandd napkdzbeni ellatasra van
szlksége,

b) akit egyedilallé vagy idoskord személy nevel, vagy akivel egyltt a
csaladban harom vagy tdébb gyermeket nevelnek, kivéve azt, akire
nézve eltartdja gyermekgondozasi dijban részesiil,

c) akinek a szill6je, gondozédja szocidlis helyzete miatt az ellatasrol
nem tud gondoskodni.

A gyermekek napkozbeni elldtdsa megszervezhetd - a gyermekek
életkoranak megfeleléen - kilénésen bdlcsédében, hetes bodlcsédében,
csaladi napkoéziben, csaladi gyermekfelligyelet vagy hazi

gyermekfelligyelet keretében, nyari napkozis otthonban, valamint a Kt.
hatalya ala tartozé dvodaban, iskolai napkéziben.

A gyermekek napkdzbeni ellatasanak min6sil az iskolai napkdzis
elldtdsban nem részeslld, kilondsen a csellengé vagy egyéb okbdl
veszélyeztetett tiz év feletti gyermekek szamara nyudjtott nappali
felligyelet, foglalkoztatds - sport- és egyéb klubfoglalkozas, illetve
jatszotér, jatéktar, jatszohaz keretében - és az étkeztetés biztositasa is,
feltéve, ha a milkddtetd rendelkezik az ehhez szikséges - a kildn
jogszabalyban meghatarozott - személyi és targyi feltételekkel.

A gyermekek részére a jo szinvonalon mikodtetett napkodzbeni ellatasok
kialakitasahoz és fejlesztéséhez a protokollok elkészitése nagy segitséget
nyujthat. A  protokollok specidlis szituaciokra vald javaslatok,
meghatarozott ellatds elvégzéséhez szikséges események és
tevekenységek rendszerezett listaja, amely az ellatds megkivant vagy
minimalis standardjanak valé megfelelést szolgdlja. Altaldban egy elére
meghatarozott lépéssorozat, amellyel egy bizonyos feladatot teljesiteni
lehet. A protokoll irdnyitja a dolgozdkat feladataik teljesitését Ennek célja,
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hogy az ellatasok szinvonalat, eredményeit pozitiv iranyba befolyasolja és
az ellatast gazdasagosabba tegye.

Ezért kerll sor a napkozbeni ellatasok protokolljainak kialakitasara,
amelynek keretében elkészilt a bdlcsédei ellatdas, a csaladi napkozi, a
csaladi gyermekfelligyelet és a hazi gyermekfeliigyelet protokollja.
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Napkozbeni ellatas — hazi gyermekfelligyelet

1. Cél, funkciod

A csaladban nevelkedd, a szll6k munkavégzése, betegsége vagy egyéb ok
miatt ellatatlan gyermek nappali feligyeletét, gondozasat, nevelését
napkozbeni ellatas keretében kell biztositani.

A gyermekek napkdzbeni ellatdsa megszervezhetd - a gyermekek
életkoranak megfeleléen - kilondsen bolcs6dében, hetes bodlcs6dében,
csaladi napkoziben, csaladi gyermekfelligyelet vagy hazi

gyermekfelligyelet keretében, nyari napkdzis otthonban, valamint a Kt.
hatalya ala tartozé dvodaban, iskolai napkéziben.

A hazi gyermekfelliigyelet keretében a gyermekek napkdzbeni ellatasat a
szUl6 vagy mas torvényes képvisel6 otthondaban gondozd biztosithatja, ha
a gyermek allandé vagy id6szakos ellatasa nappali intézményben nem
biztosithatd (pl. betegség miatt) és a szl a gyermek napkoézbeni
ellatdsat nem vagy csak részben tudja megoldani. A hazi
gyermekfelligyelet keretében végzett napkozbeni ellatas idétartama a
szUl6 igényéhez, munkarendjéhez igazodik. A hazi gyermekfelliigyelet
soran a gyermek életkorahoz, egészségi allapotahoz igazodé gondozast,
felligyeletet kell biztositani. A hazi gyermekfeliigyelet keretében gondozo
tevékenységet csak olyan személy lathat el, aki megfelel a
jogszabalyokban foglalt feltételeknek.

A hazi gyermekfelligyelet keretében segitséget kell nyujtani az iskolai
tanulmanyok folytatdsahoz, amennyiben a gyermek tanulmanyait a Kt.
rendelkezései szerint fogyatékossaga vagy sulyos betegsége miatt
magantanuloként folytatja.

A csalad kérésére, olyan helyzetekben, amikor a szill6k segitséget
igényelnek gyermekik ellatasaban (pl.: az anya betegsége, tdobbes ikrek
gondozasa, a dolgozd szlild beteg gyermekének dapoldsa, a szll6k
dolgoznak, de gyermekliiket nem kivanjak intézménybe adni, stb.) a
bélcséde, vagy mas ellatd szervezet szakképzett csecsemO- és
gyermekgondozonét kild a gyermek otthoni, nappali gondozasara. A hazi
gondozasra vallalkozé gondozéné a gyermek gondozasaval kapcsolatos
feladatokat latja el a csalddban. Ezzel nyuljtanak a csaldad széamara,
igényeiknek megfeleld segitséget a gyermekik napkozbeni felligyeletéhez,
gondozasahoz, ellatasahoz.

2. Célcsoport, megvaldsulasi kritériumok

Célcsoport

A gyermekek hazi feligyelete a csaladban él6 azon 20 hetes és tizennégy
éves kor kozotti gyermekekre vonatkozik, akiknek sziilei otthondban
gondozd biztositja a napkozbeni ellatdsukat, ha a gyermek allandé vagy
idoszakos ellatasa nappali intézményben nem biztosithatd (pl. betegség
miatt) és a szl a gyermek napkdzbeni ellatasat nem vagy csak részben
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tudja megoldani. Ennek megfeleléen a szolgaltatas célcsoportjaként ezen
gyermekek és csaladjuk hatarozhatdé meg.

Kritériumok

1. Hozzaférhetéség (Legyen hazi gyermek feligyeleti ellatdas a
telepilésen.)

2. A megfizethetdség (Igénybe tudja venni a szll6 a szolgaltatast.)

3. A személyi feltételek megléte (létszam, végzettség, szakmai és egyéb
kompetenciak)

4. Az egyes gondozasi mliveletek optimalis megvaldsitasa a szakmai
szabalyoknak megfelel6en.

5. Az ellatds minden terilletén érvényesiljenek a kisgyermekkor
pedagogia elvarasai (fizikai kornyezet; a napi élet, az ellatas
megszervezése)

6. A tevékenységekbe agyazodd nevel6 eljardsok soran a modszerek,
eszk6zok adekvat alkalmazasa, melyek az aktualis helyzethez, adott
gyermek személyiségéhez, mar meglévd vagy még hianyzd
kompetencidihoz, egészségi allapotdhoz, hangulatdhoz igazodnak. A
nevelGi eljaras a fejlodés torvényszerliségeivel szamol, és a gyakorlatban
érvényesiti a kisgyermek nevelés elveit

7. A nevelés lehetséges alkalmainak, helyzeteinek optimalis kihasznalasa
a gyermek nevelése, fejlédésének tamogatasa érdekében. gondozas,
kotetlen tevékenységek: jaték, mesélés, monddkazas, vers, éneklés,
rajzolds, festés, gyurmadzds, mozgds a nap soran a gyermek szamara
észlelhetd minden interakcids helyzet.

8. Az egyéni fejlédést szolgald megfigyelések és dokumentacié megfeleld
haszndlata a gyermek nevelésének tudatos tervezése, iranyitasa
érdekében.

9. a neveld munkaban szakmai, és etikai értékek érvényesililnek és ez
tikrozédik a gyermek fejlodésében, a szil6ék elégedettségében
megjelenik.

10. A gyermek térvényben is deklaralt joga érvényesiiljon: kapja meg azt
az optimalis nevel6 - gondozé ellatast, ami bio- pszicho-szocidlis jélétéhez
és fejlodésének egyéni modon torténd kibontakozasahoz sziikséges.

11. Minden kisgyermek nevelése, a spontan fejlodési teriletek
tdmogatdsa egyéni modon valdésul meg. A gyermek aktuadlis fejlettségi
szintje adja a neveldi beavatkozasok alapjat. Ez a gyermek fejlodésének a
megfigyelése, dokumentalasa és a kapott informaciok értékelése nyoman
meghatarozott egyéni nevelési terv alapjan biztosithato.

12. A nevelés torekszik a hatranyos helyzet(i, a szegény és a periférian él6
csaladok gyermekei esetében a hatranyoknak és kovetkezményeiknek
enyhitésére, kompenzalasara. Szikség esetén mas intézményekkel,
szervezetekkel, szakemberekkel egyuttmdikodve

13. Ervényesliljon az az alapvet6 cél és torekvés, hogy a szolgaltatd a
szolgdltatast igényld szllokkel egyuttmikoédésben, 0Osszehangoltan
végezzék neveldi feladataikat. Ezt alapvetden, a szolgdltatast nyujtéd
szakembereknek kell elérni.

14. Kapcsolat mindsége vonatkozasaban
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A szakember képes legyen hatékony feln6tt-felnétt tranzakciodra,
kommunikaciéra a szilokkel,

A kapcsolat egylttm(kddo, Oszinte, segitd szandéku, kdlcsdondsen
kielégito legyen.

Megfelel6 kommunikacios kapcsolatkezelési mddszerek, technikak
mukddjenek a napi gyakorlatban.

A kapcsolat min6ségében feleljen meg a segit6 feladatnak

15. A kapcsolat tartalma, célja vonatkozasaban

A szakemberek és a szlilOk rendszeres idokozonként dsszehangoljak
alkalmazott nevel6-gondozé eljarasaikat, segitve ezzel a gyermek
egészséges fejlodését. Képesek és tudnak a gyermekkel kapcsolatos
témakban egymast segité modon egylittmikodni

A szakember torekszik a szll6i szerepek, kompetenciak
tamogatasara, megerdsitésére. Ha a «csaldd vagy a szlld
,mikodésében” zavar, feszilltség tapasztalhaté, az art a
kisgyermeknek. Akkor segitjilk igazan a gondjainkra bizott
kisgyermeket, akkor tehetiink érte legtébbet, ha segitjik szileiket
szll6séglikben. Abban kell tamogatni a sziléket, hogy a
gyermekikkel kapcsolatos nehézségek, elakadasok, fesziltségek,
problémak megfelel6 megoldasat megtaladljak.

16. A gondozd vonatkozasaban
a.) Kézvetleniil a gyermeket érintben:

- A szolgaltatéhoz kerlild gyermek megfeleld ,atsegitése” a csaladi
rendszerb6l a hazi gyermekfelligyeletbe. Az ellatdsba kertlés
folyamatanak minden |épése / feladata az adott gyermek
reakcidinak megfeleléen valdésul meg. Elvaras, hogy a hazi
gyermekfelligyeletbe keril6 gyermek adaptacidja sok és elhizédé
patoldgias tlinet, sulyos megrazkddtatas, trauma nélkil valdsuljon
meg.

- A szolgaltatd az ellatdsba keril6 gyermekkel és otthoni
kérnyezetével kapcsolatban annyi informaciét szerezzen, mely a
gyermek ellatasahoz, a vele vald egyéni nevel6-gondozé munkahoz,
a vele vald banasmodhoz, ezek hatékony és jo minbségl
megvalodsitasahoz elégségesek, szlikségesek.

b.) Sziilbkkel kapcsolatban:

- A szolgaltaté a kisgyermek ellatasba kerilésének folyamataban, az
egyes tevékenységek, feladatok megvaldsitdsa soran koélcséndsen
kielégité kapcsolatot épit ki a szolgaltatast igényl6 szilével, melyre
dontéen az elfogadas, a bizalom, az Oszinteség, segitokészség
jellemz6.

- Az ilyen mindségben kialakitott kapcsolat sziikséges ahhoz, hogy a
késbbbi kdzds nevel6-gondozé munkaban a szilildkés a gondozdk
egymas tevékenységét harmonizalni, 06sszehangolni képesek
legyenek a kisgyermek érdekében.

- Az ilyen modon kiépitett kapcsolat az alapja annak, hogy a
szolgaltatd a szlldt segitd / tamogatd tevékenységét hatékonyan
tudja megvaldsitani.
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3. Alapelvek

A hazi gyermekfelligyelet tekintetében részben nem beszélhetiink a
gyermek Onrendelkezésérdl (harom éven aluliak esetében), tehat ebben
az esetben a szlil6ket tekintjlik a szolgaltatas igénybevevdinek, azaz rajuk
vonatkozéan hatarozzuk meg a szolgaltatds alapelveit. Azonban az
idésebb gyermekek esetében mar rajuk is vonatkoztatni kell az
alapelveket.

3.1.0nrendelkezés

A gyermek sziilei gondozasi —-nevelési szokasait a hazi gyermekfellgyelet
szolgaltatast nyujtdé maximalisan figyelembe veszi, amennyiben ezek nem
ellentétesek a gyermek legjobb érdekével. A gyermek véleményét
figyelembe veszik a gondozas-nevelés folyamata soran, amennyiben ezek
nem ellentétesek a gyermek legjobb érdekével.

3.2.Részvétel

A gyermek és szilei vegyenek részt a gondozas-nevelés folyamatanak
kialakitasaban, vegye figyelembe az ellatast nyujtdé a gyermekek és
szlleik szlikségleteit.

3.3.Erdekérvényesitési esélyek novelése

A szll6k csaladi kompetencidinak erdsitése, nevelési szokasaik
tamogatasa, a gyermekek o6nallésaga és részvétellk erdsitése révén tud
az ellatas eleget tenni ennek az alapelvnek.

3.4.Eredményesség

Amennyiben a szll0 és a gyermek elégedett a szolgdltatassal, annak
soran megvaldsul a szlild a gyermek szocializacidjanak tdmogatasa, akkor
eleget tesz az eredményesség alapelvének a szolgaltatas.

3.5. A legkisebb beavatkozas elve

A gyermekvédelem minden szintjén, Ugy az alap-, mint a szakellatasban
(a gyermek legjobb érdekének valé megfeleloség mellett) mindenkor ugy
kell tandcsot adni, segitséget nyujtani, ellatast biztositani, hogy az csak a
lehet6 legkisebb mértékben tegyen barmit a felhasznalok helyett, illetve
ellenében. Mind a gyermek, mind szllei szamara a maximalis
véleményalkotdsi, dontési lehetdséget kell biztositani.

4. A szolgaltatas leirasa

A hazi gyermekfelligyelet keretében a gyermekek napkdzbeni ellatasat a
szUl6 vagy mas torvényes képvisel6 otthonaban gondozd biztosithatja,
ha a gyermek allandd vagy idoszakos ellatasa nappali intézményben nem
biztosithatd (pl. betegség miatt) és a sziul6 a gyermek napkdzbeni
elldtdsat nem vagy csak részben tudja megoldani. A hazi
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gyermekfellgyelet keretében végzett napkdzbeni elldtds idotartama a
szUil6 munkarendjéhez igazodik. A hazi gyermekfelliigyelet soran a
gyermek életkordhoz, egészségi allapotahoz igazodd gondozast,
fellgyeletet kell biztositani. A hazi gyermekfelligyelet keretében
segitséget kell nyuljtani az iskolai tanulmanyok folytatasahoz,
amennyiben a gyermek tanulmanyait a Kt. rendelkezései szerint
fogyatékossaga vagy sulyos betegsége miatt magantanuldként folytatja.

5. Protokoll

5.1. Szereplok:

1. Az érintett gyermek,

2. A gyermek ellatasaban, nevelésében a szakemberekkel e munkaban
egylttm(kodo szilok,

3. Az ellatast nyujtd (allami vagy civil, egyhazi szervezet)

- A teleplilésen biztositja ezt a tipusu ellatast is a napkdzbeni ellatds mas
formai mellett.

- Az ellatast a hozzaférhet6ség mellett megfizethetd moédon mikodteti.

4. A szakemberek (gondozd)

5.2. A szolgaltatas részletes leirasa

A szolgaltatas részeként meghatarozzuk a szolgaltatasba kerilést, a
gondozas-nevelést, az egylttmikodést, és a dokumentaciét, mint a
protokoll elemeit.

5.2.1. A szolgaltatasba kerilés

Az dnkormanyzatok, bdlcs6de, gyermekjoléti szolgalat, civil szervezet, stb.
altal mu(kodtetet hazi gyermekfelligyelet biztositasakor az alabbi
szempontokat kell figyelembe venni:

Az alapellatas keretében gyermekek napkdzbeni ellatasaként hazi
gyermekfelligyelet biztosithatd 20 hetes kortdél az altalanos iskolai
tanulmanyokat folytatd, tankoteles kord gyermek ellatasaban
akadalyozott szil6 kérelmére

a) a fogyatékossaga vagy sulyos betegsége miatt egyéb napkoézbeni
ellatasban nem részesitheto,

b) a nappali intézményben elhelyezett, de a nappali intézmény
nyitvatartasi idején tul feligyelet nélktl maradd,

c) napkdzbeni ellatast igénybe vevd, de atmeneti kéros allapota miatt
hosszabb ideig otthoni gondozasra szorulé gyermek szamara.

Kilondsen indokolt a hazi gyermekfelligyelet biztositasa

a) az egyedilallé szil6 gyermeknevelésben valé atmeneti akadalyoztatésa
esetén,

b) ikergyermekek gondozasanak, nevelésének segitésére,
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c) a valtott mliszakban dolgozé, egyedilalld szilé gyermekének a kora
reggeli, illetve kés6 esti drakban.

A tankotelezettségét - szakorvosi javaslat, vagy az illetékes tanulasi
képességet vizsgald szakértOi és rehabilitacidés bizottsag szakvéleménye
alapjan - magantanuldként teljesitd, tovabba a sulyos fogyatékossaga
miatt képzési kotelezettséget teljesitd, tankoteles kord gyermek szamara
a szul6 kérésének megfeleld id6szakra hazi gyermekfelligyeletet kell
biztositani.

A hazi gyermekfelligyelet sordn a gyermek életkordhoz, egészségi
allapotahoz igazodd gondozast, felligyeletet kell biztositani.

A hazi gyermekfeligyelet keretében gondozé tevékenységet csak olyan
személy lathat el, aki megfelel a jogszabalyokban foglaltaknak.

A hazi segitségnyujtas korébe tartozd gondozdi tevékenységet hivatasos
és tarsadalmi gondozé végzi. A gondozd napi gondozasi tevékenységérdl a
személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti alapellatdsok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarél, és az igénylésikhoz
felhasznalhaté bizonyitékokrdl szold jogszabaly szerinti gondozasi naplot
vezeti.

A hazi gyermekfeliigyeletet végzd gondozd csak a gyermek gondozasara
vehetl igénybe.

A szolgaltatas keretei

Olyan 20 hetes és 14 éves kor kozotti gyerekeknek nyujt ellatast sajat
otthonukban, akik valamilyen okbdl az intézményi ellatdst nem tudjak
igénybe venni.

Az ellatast nyujté személy megy a gyerek otthonaba, egyéni szikségleteit,
lehet6ségeit és a szllOk igényeit, elvarasait a kozéppontba helyezve
nyujtja az ellatast.

Beteg vagy sériilt gyerek esetén megfeleld apolast, fejlesztd foglalkozast
nyujt.

Az ellatasba kerilés Iépései

az ellatas igénylése,

az igényelt szolgaltatas elbiralasa,

a megallapodas megkotése,

az ellatas nyuijtasa,

az ellatas megsziintetése.

5.2.2. Gondozas -nevelés

A gondozas azoknak a tevékenységeknek az 0Osszessége amelyekkel a
feln6tt a csecsem@, kisgyermek, gyermek egyéni sziikségleteit kielégiti. A
hazi gyerekfelligyelet soran a gondozd a nevelés gondozas folyamatat a
szll6vel egyitt mikodve alakitjak ki.

A folyamat kialakitdasa soran figyelembe kell venni a gyermek egyéni és
életkori sajatossagait,a fejlodés egyéni Gtemét valamint a mar megszokott
napirendet.
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A gondozé nevel6i magatartasaval gyermek irant érzett szeretetével
biztositja a gyermek szamara biztonsagos kdrnyezetet

A gondozd a csaladnal toltott id6 alatt az esedékes gondozasi-nevelési
feladatokat latja el. A gyereknek a feln6ttel vald kapcsolata ez id6 alatt
intenziv, folyamatos.

Fogyatékos gyermek nevelése esetén szem el6tt kell tartania sértlés
specifikus nevelési elveket, a gondozasi milveleteket minden esetben a
fogyatékossag tipusa és mértéke hatarozza meg.

Etkezés (csaladi étkeztetés)

A szUl6 kéréseit figyelembe kell venni mindaddig, mig a gyermek
fejlodését, és sziikségleteinek kielégitését hatranyosan nem befolyasolja.
Az ellatasi idoben, ha az étkezés is aktuadlissa valik, a szilo altal
elkészitett ételt kinalja a gyereknek, vagy kizardlag az ellatott gyermek
részére elkésziti az ételt, a csalad haztartasaban biztositott alapanyagok
felhasznalasaval, a rendelkezésre alld eszkozokkel.

5.2.3. Egyittmikddés a szildvel

A hazi gyermekfelligyelet idejét, tartalmi kérdéseit a csalad és a bdlcsdde
kozotti szerzOdés szabalyozza, melyet a gondozénd jogainak és
kotelességének figyelembe vételével kell megfogalmazni.

A hazi gyermekfelligyeletben az ellatast nyujtoval szembeni elvarasok a
gyermek otthonaban térténd gondozas esetén:

- a hazi gondozénd koteles a munkaltatoval kotétt megallapodashoz
tartani magat,

- koteles titoktartasaval a csaladtagok és a gyermek személységi jogait
tiszteletben tartani amennyiben az nem sérti a gyermek érdekét
(bantalmazas),

- koteles példamutatd magatartasaval és szakmai tudasaval hivatasa jé
hirét védeni,

- ismernie kell a kompetencia hatarait, csak olyan munkat vallalhat el,
amelyet ismeretei birtokaban el tud latni,

- koteles a csaladnal feladata ellatasara képes allapotban megjelenni.

Jogai:

- munkajaval kapcsolatban megilleti az a jog, hogy hozzajusson a
szlikséges informacidokhoz,

- megilleti az a jog, hogy személyét megbecsiiljék - amennyiben a
tevékenysége megfelel6 szinvonald - gondozéndi tevékenységét
elismerijék,

- a gondozon6 munkaja soran védelemre jogosult a vele szembeni
jogsértd vagy etikatlan banasmadddal szemben,

- munkdja soran a gyermekek érdekeit tartja elsOdlegesnek, de ez nem
sértheti egyéni, maganéleti, dllampolgari érdekeit, jogait.

(Bolcsddei nevelés- gondozas szakmai szabalyai - SZMI 2009.)

348/911



Napkézbeni ellatas - hazi gyermekfeligyelet
12/17

5.2.4.Dokumentacio

A gondozd napi gondozasi tevékenységérdl (a jogszabalyban elbirtnak
megfelel6en) gondozasi naplét vezet.

A fenntartd altal vezetett dokumentumok:

- Megallapodas az ellatast igényldvel

- Jovedelemnyilatkozat

- Nyilatkozat tajékoztatasi kotelezettségrol

- Kérelem dijkedvezményhez

- Nyilatkozat a téritési dij elfogadasardl

- Dijkedvezményrdél értesités

5.3. Személyi feltételek

- Fenntartd (szolgaltatast nyujtd szervezet)
- Gondozo

5.4. Kompetenciak

Személyes kompetenciak:
- Felel6sségtudat
- Onalléséag
- DOntésképesség
- Tarsas kompetenciak
- Segitokészség
- Kapcsolatfenntartd készség
- Adekvat kommunikacié

Modszerkompetenciak:
- Koriltekintés, el6vigyazatossag
- Ellen6rzOképesség
- Helyzetfelismerés
- A koérnyezet tisztan tartasa
- Seqit6 beszélgetés alkalmazni tudasa

5.5. Targyi feltételek

Az ellatott sajat otthonaban Iévé berendezési-felszerelési targyakbdl, ami
az ellatashoz sziikséges. Specialis eszkozoket (fejleszt6 jatékok, eszkdozok)
vihet magaval a szakember.
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6. Indikatorok
Meghatarozas Indikator Forras (adat)
(tevékenység) (hogyan)
1. Szolgaltatasba Igénybevevo Megallapodas az
kerilés gyermekek ellatast igénylovel
szama/év Gondozasi napld

2. Gondozas - higiéné | Ondlldan tisztidlkodé | A gyermek egyéni
gyermeke aranya/év | fejlodését tartalmazo
dokumentacié
Eseménynapld

3. Gondozas - étkezés | Ondlldan étkezd | A gyermek  egyéni
gyermeke aranya/év |fejlodését tartalmazo
dokumentacié
Eseménynapld

4. Nevelés - jaték Id6tartam/hét Eseménynapld
A gyermek egyéni
fejlodésérdl vezetett
dokumentacié
Napirend
5. Nevelés - A tevékenységfajta | Eseménynaplé
mUvészeti el6forduldsanak
alkotasok gyakorisaga/hét

kozvetitése (vers,
monddka, mese,
ének)

6. Nevelés - rajz, A tevékenységfajta | Eseménynaplé
festés, gyurmazas/ | el6fordulasanak
formazas (vizudlis | gyakorisdga/hét

tevékenységek)
7. Egylttm(ikodés a Négyszemkozti Gondozasi naplo
szll6vel beszélgetések
szama/év
8. Dokumentacié Dokumentacidk Megallapodas az
szama/ellatott ellatast igényldvel
gyermekek szama Jovedelemnyilatkozat
Nyilatkozat
tajékoztatasi

kotelezettségrol
Nyilatkozat a téritési
dij elfogadasardl
Gondozasi napld

7. Ellenorzo lista a protokollok megvaldsitasahoz

- A szil6, gyermek elégedett a szolgaltatassal.
- A gondozasi-nevelési folyamat az egyéni szikségletek figyelembe
vételével zajlik.
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Segiti a gyermek 6nallésagat, tanulasi folyamatat

Megvan a koélcsénds bizalmi kapcsolat a gyermekkel

Igényes 6nmagaval szemben, szakmai, emberi, erkolcsi tekintetben
Hogyan viszonyul a sajat maga altal elkdvetett hibakhoz

A gondozast végz06 megfelel6 szakmai végzettséggel rendelkezik

Ha nem, milyen modon képezi magat

Igényli a szuperviziot, csoportos megbeszéléseket

- A szil6kkel partneri a kapcsolata

- A gyermekjoléti alapellatas szakembereivel és a tarsszakmakkal jé a
kapcsolata

- Torekszik a gondozdé az egylttmikddésre a gyermek gondozasaban
részt vevo egyéb intézményekkel, szakemberekkel, szervezetekkel

- Ellatasi egyittmikdédés a helyi 6nkormanyzattal, kistérséggel

- Figyelmet fordit a gondozd a jatékok minGségére és mennyiségére,
fejleszti az eszkoztarat

- Vigyaz arra, hogy a kisgyermekre veszélyes apré jatéktargyak ne
legyenek a kisgyermek szamara elérhetd kozelben

- Rendszeres idopontokban vannak az étkezési idészakok

- A gyermek életkori sajatossagai alapjan Osszeallitott ételekbdl all az
étrend, betartja a vonatkozo jogszabaly eldirasait.

- Ugyel arra, hogy a gyermek folyadéksziikségletét megfeleld min&ség(i
italok kinalasaval biztositsa (tea izesitése, gyliimdlcslevek).

- Az étkezések alatt torekszik a megfelelé hangulat, |égkor biztositasara.
- A gyerekek étvagyat, egyéni izlését figyelembe veszi, nem gond, ha a
gyerek keveset eszik.

- A pihend és az altatasi idOk rogzitett id6pontokban torténnek. Igazodik a
hosszUsaguk a gyerekek szikségleteihez.

- Segiti a gyermeket, hogy az elalvashoz el tudjon lazulni (pl. altatdédallal,
meséléssel stb.).

Valaszthat a gyermek a déli alvas, illetve déli pihend kozott

Mindig a pihend gyermek kdzelében, halld tavolsagban tartézkodik

A pelenkavaltds igazodik a gyermek sziikségletéhez

Szobatisztasag elsajatitdsaban a gyermek érettségének megfelelen
nyujt segitséget

- Ondlld WC haszndlat engedélyezett a gyermek sziikséglete szerint

- A gondozé a tisztalkodast is a nevelési folyamat részének tekinti

- Rendszeres idopontokban térténnek bizonyos tisztalkodasi folyamatok,
hogy a gyermek megtanulhassa pl. a helyes kézmosas szabalyait.

- A gondoz6 személy inditvanyozza az onallédsagot, kell6 segitséggel és
feligyelet mellett teszi. Magasan elhelyezett mosdénal hasznaljdk a
gyermekek a dobogét, hogy a kezliket 6nalldan meg tudjak mosni

- A gyermek fejlodését figyelemmel kiséri, naplot vezet a fontosabb
esemeényekrol

- Segiti a gyermek éntudatanak fejlédését

- Hogyan torténik a fegyelmezés, hasznal és milyen blintetéseket

- A helyes viselkedési szabalyok kialakitasat segiti

- Hogyan nyujt segitséget a konfliktusok megoldasaban, lehet6séget ad
ezek 6nallé rendezésére.
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- A gondozd helyesen beszéli a magyar nyelvet

- A gyerekekhez szamukra érthet6é mddon beszél

- Kicsiknél elkerili a gigyogést

- A gyermek életkoranak megfelel6en segiti el6 a beszédkészség, szokincs
fejlodését, (Mese, mondokak, felolvasas, a gyermek késztetése a beszédre
stb.)

- TV, vided, nagyobbakndl szamitdogép hasznalatdhoz megvan a szll6k
hozzajarulasa. Betartja a gondozd, hogy ezeket az eszkozdket csak ritka
esetekben és rovid ideig hasznalja, az igy szerzett ismereteket segit
feldolgozni

- A gyermek életkoranak megfelel6 tevékenységek végzésének
felajanlasaval tamogatja a kézligyesség fejlesztését (kirakdk kulonbozo
nehézségi fokozatokban, formak beillesztése, gyongyflizés stb.)

- Rendszeresek a feligyelet melletti nagy mozgdst igényl6
tevékenységek- maszds, egyensulyozas, felkapaszkodas, labda- és
fogocska jatékok a jatszotéren vagy a szabadban.

- Valtozatos anyagokat hasznadlnak a gyereket az alkotds, barkacsolas
folyaman (papir, festék, kréta, agyag, gyurma, természetes anyagok,
termések, stb.)

- Fontos szerepet jatszik a zene, az éneklés, mozgas, vannak hangszerek.
- A gondozd Oszténzi a gyerekeket a kornyezet megfigyelésére és a
kérdezésre, hogyan hasznalja az évszakok és az lnnepkordk jellemzoit a
természet és a vilag felfedezésére.

- A megallapodas a szll6 és a gondozd kézott minden fél altal elfogadva
kiterjed az egyuttm(ikodés kérdéseire

- Meghallgatja a szil6 véleményét, javaslatait, hogyan kezeli a
kompetenciaval kapcsolatos kérdéseket

- Hogyan fogadja a szlil6 kezdeményezését a megbeszélésre

- Megfeleld részletességgel tajékoztatja a szilot a gyermekkel
kapcsolatos eseményekrdl, torténésekrol

- Felajanl szUl6i megbeszéléseket

- Konfliktus esetén torekszik a mindenki szamara megfelel6 megoldas
elérésére.

- Biztositott a kelld rugalmassag és az individualis szempontok figyelembe
vétele az egyes gyermek gondozasa soran

- Részletes irdsos tajékoztatd anyag vagy mas ismeretterjesztd irodalom
all rendelkezésre a szolgaltatas irant érdekl6dék szamara.

- A szllék  tajékoztatasa  kiterjed a  kisgyermeket gondozod
szUlot/torvényes képvisel6t megilletd jogokra és kotelezettségekre,
tovabba a kisgyermek ellatasaval kapcsolatos torténésekre, ismeretekre,
elvarasokra.

8. Mellékletek

8.1. Szakirodalom

352/911



Napkézbeni ellatas - hazi gyermekfeligyelet
16/17

8.2. Jogszabalyok

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi
igazgatasrol

259/2002 (XII. 18) Kormanyrendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatdétevékenység engedélyezésérdl, valamint a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi vallalkozas engedélyezésérdl

133/1997 (VII. 29) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatasok és szakellatasok téritési dijarol és
igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol

15/1998 (IV. 30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és m(ikodésiik feltételeirdl

9. Fogalommagyarazatok
A protokollban szerepld fogalmak magyarazatait a Moddszertani
Gyermekjoléti Szolgalatok Orszagos Egyesllete altal készitett és kiadott
Fogalomtar tartalmazza (www.mogyesz.hu).
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10. Jogszabaly-valtoztatasi javaslatok

1. A fogyatékos gyermekek esetében is a gyermekek csak 14 éves korukig
lathatok el a hazi gyermekfeligyelet szolgdaltatdsban, holott
tankotelezettségliik meghosszabbithatd akar a 23. életéviikig, fejlettségi
fokuk pedig kisgyermeki szinten marad. Ezért javasoljuk, hogy a
fogyatékos gyermekek esetében legaldabb 18 éves korukig, de inkabb a
tankotelezettség lejartdig legyen lehet6ség a hazi gyermekfeligyelet
igénybevételére.
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