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A gyermekek napkoézbeni ellatasanak célja

Ma orszagosan egyre nagyobb igény mutatkozik a gyermekek
napkozbeni ellatasa irdnt. Fontossa valt a gyermekek jo szinvonald, a
teleplilések és a csaladok igényeit, szikségleteit, lehet6ségeit kielégitd,
sokszin(i, tobbféle formaban megvaldosuld napkdzbeni ellatas. A fejlesztés
elkerilhetetlen. Az intézményekben m(ikod6 férohelyek névelése mellett
a civil mikodtet6k bevonasa is szliikséges.

A gyermekek napkdzbeni ellatasaként a csaladban él6 gyermekek
életkoranak megfeleld nappali felligyeletét, gondozasat, nevelését,
foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervezni azon gyermekek
szamara, akiknek sziilei, neveldi, gondozdi munkavégzésik, a munkaeré
piaci visszatérésiiket segitd programban, képzésben vald részvételik,
betegséglik vagy egyéb ok miatt napkodzbeni ellatasukrél nem tudnak
gondoskodni. A napkodzbeni ellatas keretében biztositott szolgaltatasok
id6tartama lehetdleg a sziil6 munkarendjéhez igazodik.

A gyermekek napkdzbeni ellatasat kilondsen az olyan gyermek szamara
kell biztositani,

a) akinek fejlodése érdekében allandd napkdzbeni ellatasra van
sziksége,

b) akit egyedilallé vagy idoskord személy nevel, vagy akivel egyltt a
csaladban harom vagy tdébb gyermeket nevelnek, kivéve azt, akire
nézve eltartdja gyermekgondozasi dijban részesiil,

c) akinek a szll6je, gondozédja szocidlis helyzete miatt az ellatasrol
nem tud gondoskodni.

A gyermekek napkozbeni elldtdsa megszervezhetd - a gyermekek
életkoranak megfeleléen - kilénésen bdlcsédében, hetes bodlcsédében,
csaladi napkoéziben, csaladi gyermekfelligyelet vagy hazi

gyermekfelligyelet keretében, nyari napkozis otthonban, valamint a Kt.

hatalya ala tartozé dvodaban, iskolai napkoéziben.

A gyermekek napkdzbeni ellatasanak minGsil az iskolai napkdzis
elldtdsban nem részeslld, kilondsen a csellengé vagy egyéb okbdl
veszélyeztetett tiz év feletti gyermekek szamara nyujtott nappali
felligyelet, foglalkoztatds - sport- és egyéb klubfoglalkozas, illetve
jatszotér, jatéktar, jatszéhaz keretében - és az étkeztetés biztositasa is,
feltéve, ha a milkddtetd rendelkezik az ehhez szikséges - a kildn
jogszabalyban meghatarozott - személyi és targyi feltételekkel.

A gyermekek részére a jo szinvonalon mikodtetett napkdzbeni ellatasok
kialakitasahoz és fejlesztéséhez a protokollok elkészitése nagy segitséget
nyujthat. A  protokollok specidlis szituaciokra vald javaslatok,
meghatarozott ellatds elvégzéséhez szikséges események és
tevekenységek rendszerezett listaja, amely az ellatds megkivant vagy
minimalis standardjanak valé megfelelést szolgdlja. Altaldban egy elére
meghatarozott lépéssorozat, amellyel egy bizonyos feladatot teljesiteni
lehet. A protokoll irdnyitja a dolgozdkat feladataik teljesitését Ennek célja,
hogy az ellatasok szinvonalat, eredményeit pozitiv iranyba befolyasolja és
az ellatast gazdasagosabba tegye.

199/911



Napkdzbeni ellatas - bolcséde
3/80

Ezért kertl sor a napkoOzbeni ellatasok protokolljainak kialakitasara,

amelynek keretében elkésziilt a bodlcsédei ellatds, a csaladi napkozi, a
csaladi gyermekfelligyelet és a hazi gyermekfeliigyelet protokollja.
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Napkozbeni ellatas - bolcsode

1. Cél, funkciod

A csaladban nevelkedd kisgyermek szamara a csaladi nevelést segitve,
napkozbeni ellatas keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsaganak
és jollétének megteremtésével, feltétel nélkili szeretettel és elfogadassal,
a gyermek nemzetiségi/etnikai hovatartozasanak tiszteletben tartasaval,
identitasanak  er0sitésével  kompetencidjanak  figyelembevételével,
tapasztalatszerzési  lehet6ség  biztositasaval, viselkedési  mintak
nyujtasaval el6segiteni a harmonikus fejlédést.

A hatranyos helyzetl, a szegény és a periférian él6 csaladok gyermekei
esetében a hatranyoknak és kdvetkezményeiknek enyhitésére torekvés,
szlikség esetén mas intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkel
egylttmikodve. A valamilyen kisebbséghez tartozé gyermekek esetében
fontos a nemzetiségi/etnikai hovatartozas tiszteletben tartdsa, az
identitastudat kialakulasanak segitése.

A csoportban gondozhatd, nevelheté sajatos nevelési igényld gyermekek
esetében pedig, minél fiatalabb életkortdl kezdve a gondozasba agyazott
fejlesztés formajaban segiteni a habilitaciot és a rehabilitacidt. Mindezek
segitik az egyenld esélyekhez jutast, a tarsadalmi beilleszkedést.

A gondozék munkdjanak szakmai, moradlis megfelel6ssége adhatja a
szakma tisztességét, j0 minOségét, tarsadalmi presztizsét. Az etikailag
korrekt munka minden mozzanatdban jelen kell lenni a jovéért, a
gyermekekért érzett emberi felel6sségnek, elkdtelezettségnek.

2. Célcsoport, megvaldsulasi kritériumok

Célcsoport
A gyermekek bolcs6dei elldtdsa a csaldadban él6 azon 3 éven aluli

gyermekekre vonatkozik, akiknek szilei, neveloi, gondozdi
munkavégzésiik, a munkaer0 piaci visszatérésiket segité programban,
képzésben vald részvételiik, betegséglik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni
ellatasukrol nem tudnak gondoskodni. Kivételt képezhet a 3. évét betoltott
gyermek, aki testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett
az Ovodai nevelésre, igy a 4. évének betoltését kovetd augusztus 31-ig
nevelhet6 és gondozhatd bolcs6dében. Ennek megfelelden a szolgaltatas
célcsoportjaként ezen gyermekek és csaladjuk hatdrozhaté meg, kilonds
tekintettel a fogyatékos gyermekekre (akiknek korai habilitaciés és
rehabilitacids célu nevelését és gondozasat végezheti), a védelembe vett
gyermekekre (akik esetében kotelezhetik a szilot a napkdzbeni ellatas
igénybevételére), tovabba azokra a gyermekekre, akiknek fejlodése
érdekében allandd napkdzbeni ellatasra van sziksége, vagy akiket
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egyedilallé vagy idéskoru személy nevel, vagy akikkel egyitt a csaladban
harom vagy toébb gyermeket nevelnek, kivéve azt, akire nézve eltartdja
gyermekgondozasi dijban részesll, valamint akiknek a szildje, gondozdja
szocialis helyzete miatt az ellatasrél nem tud gondoskodni.

Ezen kivll kivételt képeznek a 3. évet betoltott gyermekek, akiket az
ovoda nem vett fel év kdézben. Ezek a gyerekek jan., febr., marc., stb.
szuletésliek, akik szeptemberig a bélcs6débe jarnak.

Kritériumok

1. A személyi feltételek megléte (létszam, végzettség, szakmai és egyéb
kompetenciak)

2. A gondozas targyi feltételeinek biztositasa

3. A napi ellatas, a napi munka jé6 megszervezése

4. Az egyes gondozasi mlveletek optimalis megvaldsitasa a szakmai
szabalyoknak megfeleléen

5. Az ellatas minden terlletén érvényesiljenek a kisgyermekkor
pedagogia elvarasai (fizikai kornyezet; a napi élet, az ellatas
megszervezése)

6. A tevékenységekbe agyazodd nevel6 eljardsok soran a modszerek,
eszk6zOk adekvat alkalmazasa, melyek az aktualis helyzethez, adott
gyermek személyiségéhez, mar meglévd vagy még hianyzé
kompetenciaihoz, egészségi allapotdhoz, hangulatahoz igazodnak. A
nevelGi eljaras a fejlodés torvényszerliségeivel szamol, és a gyakorlatban
érvényesiti a kisgyermek nevelés elveit

7. A nevelés lehetséges alkalmainak, helyzeteinek optimalis kihasznalasa
a gyermek nevelése, fejlddésének tamogatasa érdekében. gondozas,
kotetlen tevékenységek: jaték, mesélés, monddkazas, vers, éneklés,
rajzolds, festés, gyurmadazds, mozgds a nap soran a gyermek szamara
észlelhetd minden interakcids helyzet

8. Az egyéni fejlédést szolgaldé megfigyelések és dokumentacid megfeleld
haszndlata a gyermek nevelésének tudatos tervezése, iranyitasa
érdekében

9. a neveld munkdban szakmai, és etikai értékek érvényesinek, és ez
tikrozddik a gyermek fejlddésében, a szlilOk elégedettségében megjelenik
10. A szakember ismerje és alkalmazza a gyermekélelmezés szabalyait,
tovabba ismerje a HACCP rendszer milkodését, felllvizsgalatat,
alkalmazasat

11. A gyermek torvényben is deklaralt joga érvényesiiljon: kapja meg azt
az optimalis neveld - gondozd ellatast, ami bio-, pszicho-szocidlis
jolétéhez és fejlédésének egyéni moddon toérténé kibontakozasahoz
szlikséges

12. A bodlcséde a kisgyermek szamara koranak, egyéni fejlodési
ritmusanak megfeleléen olyan nevelést biztosit minden gyermeknek, mely
a fizikai- és érzelmi biztonsaganak és jollétének megteremtésével, feltétel
nélklli szeretettel és elfogadassal, nemzetiségi / etnikai hovatartozasanak
tiszteletben tartasaval, identitdsanak erdsitésével kompetenciainak
figyelembevételével, valtozatos tapasztalatszerzési lehet6ség
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biztositasaval, viselkedési mintak nyuljtdsaval biztosit egészséges,
harmonikus fejlédést. Ennek eredményeként:

a.) kibontakoznak, a kisgyermek o©nellatasoz szlikséges készségek,
szokasok, kompetencidk: a gyermek megtanul onalldan étkezni (enni /
inni); elsajatitja a kulturhigiénés szokasokat és az azok kivitelezéséhez
szikséges készség, illetve szokas jellegl cselekvéseket. Kialakul a
szobatisztasag (tobbségiiknél), egyedil képes megmosakodni, torolkozni,
egyedil vagy kis segitséggel fogat mos, megfésilkddik. Képes onalldan
vagy kis segitséggel levetkdzni, feldltozni.

b.) Kialakulnak, harmonikusabba, 6sszerendezettebbé valnak a gyermek
alapvet6 mozgasformai, nagymozgasok és finommozgasok
vonatkozasaban egyarant.

c.) Tobbségiknél kialakul a beszéd, az anyanyelv strukturaja. A gyermek
szokincse elég gazdag, beszédét dnkifejezésre, és kapcsolatai kezelésében
hasznalni képes.

d.) Az én-fejlddéséhez, identitdsahoz minden gyermek, a kisebbséghez
tartozé gyermek is nemzetiségi/etnikai hovatartozasanak megfeleléen, azt
tiszteletben tartva, elégséges informaciét kap.

e.) A gyermek folfigyel masok érzelmi megnyilvanulasaira, sajat érzelmeit
jol meg tudja jeleniteni, el tudja klloniteni masok érzelmeitdl, és a nem
tul kritikus / feszitd helyzetek kivételével tobbségik elég jél képes
érzelmeit szabalyozni. Hangulatuk alapvetéen kiegyensulyozott, vidam.

f.) A gyermek képes viselkedését koranak megfeleld szinten szabalyozni.
Képes a csoportban kialakitott szokasokat, szabalyokat betartani, az
ezekhez vald alkalmazkodas nem jelent nehézséget szamara. Elsajatitja, a
tarsas  helyzetek kezeléséhez szilkséges legalapvet6ébb tarsas
kompetencidkat.

g.) Mar nem csak a szoros feln6tt-gyermek kapcsolatban érzi magat
biztonsagban, hanem szivesen jatszik tarsaival is, rendelkezik a tarsas
helyzetekben nélkilézhetetlen alapvetd szocialis rutinok elég jo szintjével
(kezdeményezés, targyak, jaték megosztasa, egylttmiikodés stb.).

h.) A gyermek jol tdjékozddik kdérnyezetében, ismeri a napi eseményeket.
Kornyezete irant nyitott, érdekli minden a fizikai és a szocialis térben
egyarant. Szivesen vesz részt U(j tevékenységekben, Aktiv, napi
tevékenységei kdzben tobbségilik elég jo teljesitményt nyujt értelmi téren:
pl. szokincs, figyelem, problémak megoldasa stb. téren. Sokféle elemi
tapasztalattal rendelkezik.

13. Minden kisgyermek nevelése, a spontan fejlédési terlletek
tamogatasa egyéni modon valdésul meg. A gyermek aktuadlis fejlettségi
szintje adja a neveldi beavatkozasok alapjat. Ez a gyermek fejlodésének a
megfigyelése, dokumentalasa és a kapott informacidk értékelése nyoman
meghatarozott egyéni nevelési terv alapjan biztosithato.

14. A nevelés torekszik a hatranyos helyzetl, a szegény és a periférian élo
csaladok gyermekei esetében a hatranyoknak és kovetkezményeiknek
enyhitésére, kompenzalasara. Szikség esetén mas intézményekkel,
szervezetekkel, szakemberekkel egylttmikddve.

15. A szolgdltaté - amennyiben ndla adottak a szliikséges feltételek -
elldthat csoportban gondozhatd, nevelhetd sajatos nevelési igényd
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gyermekeket. A szamukra nyujtott habilitacid és rehabilitdcid segiti az
egyenlé esélyekhez jutast, a lehetdségeik adta keretekhez képest
képességeik jobb szintjének elérését, a sikeresebb tarsadalmi
beilleszkedést.

16. Ervényesliljon az az alapvetOo cél és torekvés, hogy a szolgaltaté a
szolgaltatast igényl6 szul6kkel egylttmikddésben, 6sszehangoltan
végezzék neveldi feladataikat. Ezt alapvetden, a szolgdltatast nyujtéd
szakembereknek kell elérni.

17. Olyan gyermekekre szabott mindségi élelmezési ellatds biztositasa,
mely kikliszoboli az étel eredetli megbetegedéseket, csak megfeleld
biztonsagl alapanyagok beszerzésére torekszik, és maximalisan szem
el6tt tartja a gyermekek egészséges és optimalis fejlodéséhez szilkséges
taplalkozasi iranyelvek betartasat, a gyermekek helyes taplalkozasi
kulturajanak kialakitasat, amely egyben minimalisra csOkkenti a helytelen
életmdéd okozta felndttkori (Ugynevezett civilizacids) betegségek
kialakuldsanak kockazatat. A szakemberek korszer(i technoldgiaval és
megfeleld hozzaértéssel késziti el az ételeket a mindségligyi modszer
alapelvei és a megvaldsitashoz sziikséges legfontosabb szempontok
alkalmazasaval, tudatos munkavégzéssel, folyamatosan fenntartva az
onellendrzés, a probléma-felismerés és a helyesbit6 tevékenységek
alkalmazasanak rendszerét.

18. Kapcsolat min6sége vonatkozasaban

e a bolcsédei szakdolgozd képes legyen hatékony felndtt-felnott
tranzakciéra, kommunikacidéra a szllokkel,

e a kapcsolat egyittm{kddo, Oszinte, segitd szandéku, kolcséndsen
kielégitd legyen,

e megfelel6 kommunikacids kapcsolatkezelési mddszerek, technikak
m(ikédjenek a napi gyakorlatban,

e a kapcsolat mindségében feleljen meg a segit6 feladatnak.

19. A kapcsolat tartalma, célja vonatkozasaban

e a bolcsédei szakdolgozdok és a szilék rendszeres id6kdzonként
o0sszehangoljak alkalmazott nevel6-gondozé eljarasaikat, segitve
ezzel a gyermek egészséges fejlédését; képesek és tudnak a
gyermekkel kapcsolatos témakban egymast segitd maddon
egylttmdikodni,

e a bolcsOde torekszik a szlildi szerepek, kompetenciak tdmogatasara,
megerdsitésére, ha a csaldd vagy a szil6é ,m(ikédésében” zavar,
feszlltség tapasztalhatd, az art a kisgyermeknek; akkor segitjik
igazan a gondjainkra bizott kisgyermeket, akkor tehetiink érte
legtobbet, ha segqitjuk szlleiket szll6séglkben; abban kell
tamogatni a szllOket, hogy a gyermekikkel kapcsolatos
nehézségek, elakadasok, fesziltségek, problémak megfelel6
megoldasat megtalaljak,

e a bolcs6de, mint gyermekvédelmi-gyermekjéléti intézmény
kiemelten felel0s a gyermekek zavartalan fejlédéséért; ki kell sz(irni,
ki kell védeni a gyermekeket karositdé eseményeket, hatasokat; a
gyermek bio-, pszicho-szocidlis joélétét veszélyeztet6, zavard
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esetekben a gyermek védelme érdekében segit6 beavatkozast kell
kezdeményezni a csaladnal, sziikség esetén mas intézményeknél.

20. A kapcsolatban alkalmazhaté formainak vonatkozasaban
a bolcsdde, az ellatdsba kerilés alkalmaval, a szilldvel kiépitett
bizalmi kapcsolat megtartasa és tovabbi zavartalan jo minGségl
mukodése érdekében, a kapcsolattartds valtozatos alkalmait,
formait hozza létre; az ellatdsba kerllés optimalis megvaldsulasa,
valamint a késobbi kdzos kapcsolat hatékonysaganak, mindségének
megalapozasa érdekében, tobb eljarast, feladatot meghatarozott
sorrendben, mindségben és a szakmai elGirdsoknak megfeleld
modon kell elvégezni; mindezt az adott csaldd és gyermek
indikacidinak megfelel6éen, és a sziikségleteihez igazodé maddon kell
megvalositani.

21. A bolcs6dei gondozé vonatkozasaban

a.) kézvetleniil a gyermeket érintéen:
- A szolgaltatohoz kerlil6 gyermek megfeleld ,atsegitése” a csaladi
rendszerbdl a bolcsOdei ellatasba. Az ellatasba kerlilés folyamatanak
minden |épése, feladata az adott gyermek reakcidinak megfeleléen
valésul meg. Elvards, hogy a bolcs6débe keril6 gyermek
adaptacidja sok és elhizédd patoldgias tianet, sulyos
megrazkodtatas, trauma nélkll valdsuljon meg. Tébbségiknél két
hét alatt az er6s negativ reakciok lecsengjenek.
- A szolgaltatdé az ellatdsba keril6 gyermekkel és otthoni
kérnyezetével kapcsolatban annyi informaciét szerezzen, mely a
gyermek ellatasahoz, a vele val6 egyéni nevel6-gondozé munkahoz,
a vele vald banasmodhoz, ezek hatékony és jo minGségli
megvalodsitasahoz elégségesek, szlikségesek.
b.) Sziil6kkel kapcsolatban:

- A szolgaltatdé a kisgyermek ellatasba kertilésének folyamataban, az
egyes tevékenységek, feladatok megvaldsitasa soran koélcséndsen
kielégité kapcsolatot épit ki a szolgaltatast igényld szildvel, melyre
dontéen az elfogadds, a bizalom, az Oszinteség, segitokészség
jellemzé.
- Az ilyen mindségben kialakitott kapcsolat sziikséges ahhoz, hogy a
kés6bbi kdzds nevel6-gondozd munkaban a két helyszin neveldi- a
szll6k, a gondozon6k - egymas tevékenységét harmonizalni,
osszehangolni képesek legyenek a kisgyermek érdekében.
- Az ilyen médon kiépitett kapcsolat az alapja annak, hogy a
szolgaltatd a szllot segitd / tamogatd tevékenységét hatékonyan
tudja megvaldsitani.

3. Alapelvek

A bolcsodei ellatas tekintetében, bar beszélhetliink a harom éven aluli
gyermek onrendelkezésérdl, mégis a szlldket tekintjuk elsédlegesen a
szolgaltatas igénybevevéinek, azaz rajuk vonatkozéan hatarozzuk meg a
szolgaltatas alapelveit.
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3.1.0nrendelkezés

A bdlcs6dés gyermek szililei gondozasi —nevelési szokasait a bodlcsdde
maximalisan figyelembe veszi, amennyiben ezek nem ellentétesek a
gyermek legjobb érdekével.

3.2.Részvétel

A boblcsOdés gyermek szilei vegyenek részt a bdlcsOde altal szervezett
rendezvényeken, a szll6csoportban, vegye figyelembe a bdlcséde a nyitva
tartds, illetve a specidlis szolgaltatasok kialakitdasanal a szllok
munkarendjét és a gyermekek és szlleik szikségleteit.

3.3.Erdekérvényesitési esélyek novelése

A szlilok csaladi kompetencidinak erdsitése, nevelési szokasaik
tamogatasa révén tudja a bodlcsOdei ellatas eleget tenni ennek az
alapelvnek.

3.4.Eredményesség

Amennyiben a szll0 és a gyermek elégedett a szolgaltatassal, annak
soran megvaldsul a szlild munkaerdpiaci reintegracidojanak és a gyermek
szocializacidjanak tamogatasa, akkor eleget tesz az eredményesség
alapelvének a szolgaltatas.

3.5. A szolgaltatas alapelvei

e széleskord egyuttm(ikoédés (agazati, szakmai, intézményi és
személyi szinten megvaldsulé Osszefogas) a gyermek védelme,
egészsége érdekében.

e Kompetencia hatarokon atnyuld felel6sségvallalds a gyermek
megsegitése érdekében.

e Az emberi kapcsolatok humanus, korrekt lezardsa és az Uj
kapcsolatok kiépitésének tdmogatasa.

3.6. A segitdo munka alapelvei

1. A masik ember tisztelete. Mindenki, mint ember egyedi, egyszeri és
kilonleges, tiszteletet érdemel.

2. A masik ember, a szUld feltétel nélkili elfogadasa

e Pozitiv odafordulds, valddi érdekl6dés a masik irant

e Non-direktivitds. A gondozénd hagyja megnyilatkozni a szllOket,
negativ, birdld / cimkéz6 modon nem értékeli a sziloket, nem
tirelmetlen, nem hlivosen tavolsagtarté.

e Feltétel nélkiliség: a gondozénd elfogadja a masik embert /
szUl6t. Ez nem helyeslése pl. szul6 nem tul jé6 megoldasanak,
viselkedésének. Az elfogaddas annak megértése (és nem
helyeslése), hogy a szll6, abban a helyzetben, azt tudta tenni.
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e A masik tdmogatasa, segitése: alapvetden sajat belsd erdinek
megerositése, a ko6zds munka eredményeként vald fejlodése
altal.

3. A masik ember empatias megértése és annak visszatiikrozése.

4. Tudatos torekvés a gondozond részérol
e az elGitéletesség ellen,
e hogy kialakuljon a szil6kkel egy 6szinte, bizalmi munkakapcsolat a
kisgyermek érdekében

3.7. A legkisebb beavatkozas elve

A gyermekvédelem minden szintjén, Ugy az alap-, mint a szakellatasban
(a gyermek legjobb érdekének valé megfeleldség mellett) mindenkor ugy
kell tanacsot adni, segitséget nyujtani, ellatast biztositani, hogy az csak a
lehet6 legkisebb mértékben tegyen barmit a felhasznalok helyett, illetve
ellenében. Mind a gyermek, mind szllei szdmdara a maximalis
véleményalkotasi, dontési lehetdséget kell biztositani.

4. A szolgaltatas leirasa

A bolcséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkézbeni
ellatasat, szakszer(i gondozasat és nevelését biztositd intézmény. Ha a
gyermek a 3. évét betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje
alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre, a 4. évének betdltését kdvetd
augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhatd a bolcsédében.

A bolcs6de az el6z6ekben megfogalmazottakon tul végezheti a fogyatékos
gyermekek korai habilitaciés és rehabilitacios céli nevelését és
gondozasat is. A bdlcsbdei ellatas keretében a Kézoktatasi térvény szerinti
szakért6i és rehabilitacids bizottsag szakvéleménye alapjan a fogyatékos
gyermek legfeljebb hatéves koraig fejlédését biztositd korai fejlesztésben
és gondozasban, vagy fejleszto felkészitésben vehet részt.

A bolcs6de az alapellatason tul szolgaltatdsként specialis tanacsadassal,
id6szakos gyermekfelligyelettel, vagy mas gyermeknevelést segit6
szolgaltatasokkal segitheti a csaladokat.

A bodlcsodei felvétel soran eldnyben kell részesiteni azt a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek sziléje vagy
mas torvényes képviseldje igazolja, hogy munkaviszonyban vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban all.

5. Protokoll

5.1. Szereplok:

1. A gondozasba vett csecsend, kisgyermek,

- aki korlatozott: o©nallésag, kommunikacid, értelmi képességek, a
szabalyok ismerete és betartdsanak képessége terén.

- aki még éretlen pszichés funkciokkal rendelkezik, 6szton dominancia,
fokozott impulzivitas, érzelmi beallitottsag jellemazi,

- idegrendszerben az ingerileti folyamatok eré6teljesek, gatlé folyamatok
gyengék.
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- akinek erds igénye, szukseglete a fizikai- érzelmi biztonsag megelese a
szemelyesseg, intimitds, és sziksége van elegendd mindségl, és
mennyiségl stimulusra.

- akinek oriasi az utanzasi késztetése, aktivitdsa, bels6 motivaltsaga a
vildAg megismerésére, (6nalld tapasztalatszerzés, kutatds, szocialis
tanulas: utanzas, azonosulas, interakcids helyzetekben vald tanulds segiti
ezt).

- akinek sajat belso érési, fejlédési programja van.

2. A gyermek ellatdsaban, nevelésében a bdlcsOdei szakemberekkel e
munkaban egylttm(ikodo szllok,

- akik a gyermekellatast nem iskolaszer(ien, hanem tapasztalati Uton,
minta, modell kdvetésével ,tanultak”,

- akik tajékozodnak, a gyermek elég jo, ellatasat segité informacidkat
igyekeznek gyljteni,

- akik sok esetben megfelel6 modell hianyaban, az egy iddben
megvalodsitandd szerepek, feladatok nyomasa alatt nehezen boldogulnak
szUlGi szereplkben. Vannak elégtelentl funkcionadld csalddok, szilok, akik
egzisztencialis, egészségigyi stb., nehézségekkel, kulturdlis hatranyokkal
klszkddnek, s ennek hatdsa a gyermek nevelésében is jelentkezik.

3 .A bolcsOdei szakemberek (bdlcsddevezetd, szakgondozd, gondozd,
bbélcsédeorvos, dietetikus, élelmezésvezetd, konyhai alkalmazottak)

- akik rendelkeznek a megfeleld mindségli neveléshez szilkséges szakmai,
tarsas és személyes kompetenciakkal.

- akiknek neveldi magatartdsaban szakmai, moralis értékek, normak
szlikségszerlien meg kell, hogy jelenjenek (tekintettel arra, hogy a
legvédtelenebb, legesendbébb korosztaly nevel6je),

- akik szimmetrikus kapcsolatra, felnott-feln6tt tranzakcidra térekszenek,
ismerik, és a gyakorlatban alkalmazzak a hatékony kommunikacids
technikakat: meghallgatds, empatias visszatlikrozés, pozitiv megerdsités,
nem mindsitd, hanem leiré fogalmazas, a csoportlétbdl szarmazd hatasok
mibenléte stb. Hasznalnak olyan hatékony kapcsolatkezelési modszereket,
melyek megteremtik a bizalom, az érdekldédés, az elfogadas, megértés
|égkorét, ahol Oszintén beszélhetnek a szilok, és nem kell tartaniuk
negativ megitéléstal.

5.2. A szolgaltatas részletes leirasa

A bolcsddei ellatas részletes leirasaban el6szor

5.2.1. a bolcsédei ellatasba keriilést targyaljuk. Ezen belll szélunk az
els6 beszélgetésrdl, a ,bdlcsOdekdstolgatd”-rél, a bolcsédei felvételrdl, a
szUl6i értekezletrdl, a csaladlatogatasrél és a beszoktatasrol.

5.2.2. ezutan a gondozasrol sz6l6 fejezet kovetkezik. Ezen belll kitériink
a mosakoddasra, az étkezésre, a pelenkavaltasra, a szobatisztava valas
folyamatara, a fogapolasra, a levegdzésre.
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5.2.3. ebben a fejezetben a nevelésrdl szdélunk. Részletezziik a napi
ellatadsban folyo tevékenységeket, a kototteket és a kotetleneket is.

5.2.4. fejezet sz6l az élelmezésrol.

5.2.5. ez a fejezet az dvodai dtmenet segitésérdl szal.

5.2.6. ez a fejezet pedig a bolcsddei ellatasban folyd segitdé munkat irja
le.

5.2.7. a kilénb6z6 szolgaltatasokrol szél ez a fejezet: a jatszocsoportrol,
illetve az idoszakos gyermekfelligyeletrol.

5.2.1 A bolcsodei ellatasba kertlés

5.2.1.1. Az els6 beszélgetés

A szolgaltatast igényl6 szlild, és az ellatast biztositd szolgaltatas
vezetdjének els6 talalkozasa. A szlild elmondja az ellatas igénybevételnek
indokait, ilyen jellegl személyes sziikségleteit. Tajékozddik az ellatassal
kapcsolatos legfontosabb dolgokrdl (a beszélgetés, illetve a bdlcsdde
»~megmutatasa”soran). Ennek nyoman kialakul a sziil6ben egy benyomas
az adott ellatds mibenlétér6él, mindségérél, szemléletérdl. Ezek az
informaciok segitenek a szllonek a dontésben, hogy akarja-e az adott
bélcsddében a szolgaltatast igénybe venni. Az ellatast nyujté bdlcsdde
vezetOje tdjékoztatast ad az ellatdsba keriiléssel kapcsolatos
lehet6ségekrdl, tennivaldkrol. Sor kerlilhet az adott gyermek el6jegyzési
napldéba vald felvételére. Megallapodnak az esetleges kodvetkezd |épések
id6pontjarol, tenni valdirdl. Ha a szil6 mar dontétt, akkor megindulhat az
ellatasba kerilés kovetkez0 l1épése / tennivaldja, ha a szlld még mérlegel
a dontés elott, akkor megallapodnak abban, a szlld mikor kozli a
dontését.

Az els6 beszélgetés

Iépései:
Szilé Gyermek Vezeto/Gondozo
Erdeklédik a felvételrél. | Jelenléte nem | Fogadja a szil6t.
szlikséges.
Elmondja igényeit.
Tajékozddik, Tajékoztatja a
benyomast szerez az lehetbségeirdl
ellatasrol.
Dént gyermeke
bélcs6débe adasarol.
Jelentkezési lapot Iktatja a jelentkezési
Kitolti. lapot.
SNI-s gyermek esetén
a felvallalhatdsag

mérlegelése.
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5.2.1.2. Bolcs6dekostolgatd

A

nevének megfeleléen ,koéstolot”, izelitot ad az ellatasrél. A

bélcs6dekostolgatd attdl fliggéen, hogy kinek szervezik meg, mas és mas
célt szolgalhat, de minden esetben k6z0s torekvés, hogy a szolgaltatd
bemutassa az ellatast, annak szinvonalat, mindségét, helyszinét, hogy az
ellatast igénylék vagy potencialis igényl6i valdsagos képet kapjanak az
ellatds mibenlétérdl (targyi feltételekrdl, az ott megvaldosuldé mindennapi
ellatasrél, az ott uralkodd szemléletrdl, stilusrdl, emberi kvalitasokrol).

A szolgaltatd bolcs6dekdstolgatét szervez azoknak a kisgyermekeknek
és szlleiknek, akik mar dontottek az ellatas igénybevételérdl. Nekik
biztositanak az ellatds megkezdése eldtt olyan kodztes lehetdséget,
hogy kicsit ismerkedjenek meg az intézménnyel, az ott dolgozé
emberekkel. Ez a taldlkozas egyben az elvart jo kapcsolat kiépitésének
is egyik fontos alkalma, a koélcsénds informacié csere jo lehetésége. E
célcsoportnak szant bélcsddekdstolgatd megtartasanak idopontjat -
szakmai / szervezési okokbdl - a szolgaltatd maga valasztja meg.

A szolgaltaté - amennyiben emberi kapacitédsa erre mddot ad, illetve az
ellatas érdekében ez sziikséges - szervez bolcs6dekdstolgatét olyan
szUl6k és kisgyermekeik szamara, akik gyes-en, gyed-en vannak. A cél
ebben az esetben az, hogy a potencialis igényl6knek mutassak meg az
ellatast, valésagos informacioik legyen rdla, és amennyiben sziikségik
lesz az ellatasra, a mar kapott ismeretek birtokaban tudjanak |épni,
donteni a szolgaltatas igénybe vételérdl.

A bédlcsédekostolgato
lépései:

Sziilo Gyermek Vezet6/Gondozo

1.Az ellatas | Jelenléte feltétlentl | Az ellatas bemutatasa.

megismerése. szlikséges.

2.
intézménnyel,
dolgozokkal

Ismerkedés az Egymas megismerése.

Informaciocsere.

5.2.1.3. A bolcsodei felvétel

A vezetd, és ha lehet6ség van ra a sajat gondozo is jelen van. A felvételt a
szakmai eldirdasok szerint végzik.
Tennivaldk:

e Elvégzi a felvétellel kapcsolatos dokumentaciés, adminisztrativ
feladatokat.

e Nyugodt beszélgetés keretében, megismerkedik a szildvel,
tajékozédik a gyermekrél, a csaldd mikodésérdl, a kisgyermek
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milyenségérdl,

fejlodésének

eddigi fébb

e Tajékoztatja szll6t az ellatdsba kerlilés kovetkezd fontos Iépéseirdl,

érzekelteti

ezek

fontossagat,

ismerteti

céljat, mibenlétét

(csaladlatogatas, orvosi igazolds, anyas beszoktatas, stb.)

e Bemutatja az ellatasba felvett kisgyermek

csoportjat, helyét, jelét.

o A felvétel
igényldvel
kiépitésére.

valo jé mindségd,

leend6 gondozdjat,

soran a vezetd tudatosan torekszik a szolgaltatast
kdlcsondsen kielégit6 kapcsolat

A felvétel Iépései:

Szl Gyermek Vezet6/Gondozo
Jelenléte feltétlenll | Vezet6 dominans, sajat
szlikséges gondozd hattérben.

Bemutatkoznak, Megismerkednek a

roviden elmeséli az szllovel, gyermekkel.

intézménybe adas

indokat.

A gyermek fejlodését. Felvételi

Elmondja. dokumentacid.
Tajékoztato a

kovetkezd lépésekrol.

Megismerkedik a | Jelet valaszt. Bemutatja a gondozot,
csoporttal. csoportot.
Kapcsolat épitése. Ismerkedik allé kapcsolat

csoporttal, gondozdval.

kialakitasara torekszik.

5.2.1.4. SzUuloi értekezlet

A szolgaltatd, a mar ellatasba felvett szil6ket kiértesiti, szUiloi értekezletre
hivja 6ket. Ennek célja, hogy

- A szolgaltatd, a vezetd ismertesse a mindenkire egyarant érvényes
tudnivaldkat, eldirdsokat, elvarasokat. (PI. napirend, a
megbetegedésekkel kapcsolatos tudnivaldk; a hazirend; a napi ellatas
legfontosabb sarokpontjai: nyitva tartas, téritési dij befizetése és
egyéb tudnivaldk; létrehozzak a Szil6i Forumot; az érdekérvényesités
lehetséges maddjait ismertetik stb.) Mindezek tudomasul vételérdl a
szUl6k nyilatkoznak.

- A sziulék, a gyermekik leend6 gondozéndivel megbeszélik az
elldtasba kerilés kovetkezo 1épéséit, mar személyre / idore lebontva -
a beszoktatds U(temezését. Ennek az (temezésnek megfelelen
megbeszélik a csaladlatogatas konkrét iddpontjat a szilbkkel (ez
optimalis esetben egy héttel a beszoktatds megkezdése el6tt és
lehet6ség szerint, akkor, ha a csalad tébbi tagja is otthon van.).

- A szllGi értekezlet soran - annak kdzOs és csoportos modon zajlé
részében is - fontos torekvése a szolgaltatonak a kapcsolat épitése az
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ellatast igénylokkel. Ezt a torekvést sokféle direkt és indirekt
maodszerrel és tudatosan végzi.
Uj sziil6k részére s
sziiloi értekezlet
Iépései:
Sziilé Gyermek Vezeté/Gondozo
Jelenléte nem | Vezetd:
szikséges.

Témat valasztanak.

Ertesil a szUlGi

ertekezletrol.

El6készités:
- Szakmai témat ajanl

fel.

(Ha évkozi, vagy
dvodaba mené
gyermekek részére
tartjak.)

- Meghivija a szloket.
- Felkészll a szakmai
témabdl.

- El6késziti a termet

Aktivan vesznek részt.

A  tajékoztatasrdl a
szUl6k nyilatkoznak.

Megtartja, levezeti a

szUl0i értekezletet:

- Megnyitja.

- Koszonti a szlildket.

- Tajékoztatot tart a
bolcsbdei életrol,
napirendrol, téritési
dijrél, stb.

- SzUl6i Férumot
megalakitjak, ha
szikséges Ujat
valasztanak

Szakgondozo:

Id6t egyeztet a sajat
szakgondozédval.

- Csaladlatogatas,
beszoktatas
Utemezése,
megbeszélése.

Informalodik.

Kapcsolat épités.

5.2.1.5. Csaladlatogatas

Mindig a bdlcs6débe kerilést megel6zden kell megejteni a gondozéndknek
és tarsgondozé a csaladlatogatast.
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Erre készlljon fel a gondozénd praktikusan és érzelmileg. Ismerje meg a
gyermekrol felvett anamnézist, gondolja at a kérdéseit, készitsen valami
ajandékot a kisgyermeknek.

Gondolja at, hogy mirdl kell benyomast szereznie:

e a gyermek helye a csaladban (fizikai és érzelmi szempontbdl),

e a szllok banasmddja, neveldi milyensége, stilusa, kommunikacids
jellemzGik,

e a csalad érzelmi légkore, a szlilok, mas csaladtagok egymashoz vald
viszonya, munkamegosztas stb.

e ismerkedés a gyermekellatas napi ritmusaval.

e ismerkedés a gyermek eddigi fejlédésével, hogy miben hol tart mar,
megismerni a gyermek életének fontosabb torténéseit, - elsO
talalkozashoz

e megismerni a gyermek szokasait, igényeit, személyiségét.

Gondolja at a gondozond, hogy mirdl kell tajékoztatast adni:

e milyen a bdlcsddei élet, a napi ellatas ritmusa (ha kell még, otthon a
védet kozegben az anyanak moddjaban all a bodlcsddei ellatasi
ritmushoz igazitani a gyermeknapi ellatasat).

e a beszoktatds menetérdl, a varhatd nehézségekrél beszélni a
szll6vel.

A kolcsdnos informalddas mellett a csaladlatogatas alapveto célja:

e a finom, tapintatos egymasra hangolddas a szolgaltatas nyujtd, és az

azt igényl6 kodzott.

ea két rendszer (csalad-bolcsdde), a két mikoédési mad

0sszekapcsolasa, 6sszehangolasa.

o titoktartasi  kotelezettség, bizalmas informacidk, adatvédelem

betartasa

ea szUl06 és gondozoné kozotti kolcsonds bizalmi  kapcsolat

megalapozasa (e nélkil nem lehet a gyermekkel kapcsolatos napi
feladatokat/ hatdsokat egymashoz igazitani).

A gondozdn6-szild bizalmi kapcsolata (a gondozd ,vendégként”

érkezett, a szll6k kedvesen fogadjak, a beszélgetés kozvetlensége)

nyoman a gyermek is feloldddik az ,idegenekkel” szemben és némi
bizalom megjelenik nala is majdani gondozéndje irant.

Az otthon fizikai és érzelmi biztonsagaban, szilei, sajat targyai

védelmében taldlkozik az idegennel, s majd ez az - otthon is latott -

ember varja 6t a bolcs6dében, amikor mar elkezdi a beszoktatast.

5.2.1.6. Beszoktatas

A csecsemO és kisgyermek szamara a kornyezet - személyek és targyak
allanddsaga adja meg azt a nyugalmat, amely elengedhetetlen feltétele a
jo testi és lelki fejlodésnek. Természetes koérnyezete a csalad, élete els6
éveiben fokozott sziiksége van az egyéni banasmoddra A fejlédés egyik
biztositéka a gyermek iranti érdekl6dés személyessége, szilard személyi
kapcsolaton alapuld biztonsagérzet megteremtése. A csaldadban ezt
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leginkabb az anya adja meg. A csaladbdl vald részleges kilépés, az elso
ellatasba kertilés komoly stressz a kisgyermek szamara.

A stressz sorozat, ami a gyermeket éri:

- el kell viselni az anyatdl vald elszakadast és ennek az élménynek a
folyamatos ismétl6dését,

- Uj emberi kapcsolatokat kell elfogadnia, kialakitania (gondozdéndOkkel,
csoporttarasakkal),

- meg kell baratkozniuk egy Uj, ismeretlen targyi koérnyezettel (szobak,
batorok, jatékok, stb.).

- megszokott életritmusa felborul (pl. korai kelés, utazas, stb.)

- meg kell szoknia a kozOsség korlatait, nehezitik szamara az én
érvényesitést és gyakorlasat.

- a bolcsédébe keriiléssel megnd a fertdzések, fert6zd betegségek
gyakorisaga, esélye.

A megvaltozott fizikai, érzelmi, mikroszocialis kornyezet, id6iség, ritmus,
megkivanja a gyermektol, hogy az Uj kérlilményekhez hozza igazitsa sajat
viselkedési modjait. Ez olyan feszitett tevékenységet igényl6é adaptacids
mechanizmusokat indit el, ami er6sen megterheli a gyerekeket. Ha ez a
megterhelés tullép bizonyos szintet, akkor patoldgias reakcidk
jelentkezhetnek.

Az adaptacido megsegitésének |ényeges mozzanatai:

e Fokozatosan épiteni fel az otthoni rendszerbdl vald kiszakadas
|épéseit, fokozatosan adagolni a gyermek szamara a megterhelést.

e Az anya vagy a gyermek szamara biztonsagot jelentd otthoni
személy jelen legyen és segitsen a kezdeti id6ben.

e Ebben a folyamatban mindig a gyermek reakcidja, teherbird
képessége legyen mérvado.

e Fokozott kdlcsonds informacidaramlas legyen az ellatd és az ellatast
igényl6k kodzott.

e A kapcsolatépités egyik legérzékenyebb folyamata ez, ahol
érvényesilni kell a kolcsonds segitbkészségnek, empatidnak, a
masik iranti nagyfoku érzékenységnek.

5.2.2. Gondozas

Készségek, szokasok kiépitése

e A boélcs6de, mint alapozd jellegli nevel6- gondozé intézmény, és a
szUl6k egylttmikddve kialakitjadk a gyermeknél az alapvetd jé
szokasokat, az onellatassal kapcsolatos készségeket,
szokascselekvéseket.

o KOoOtott kulturdlis sémanak megfeleléek: a gondozas idbi ritmusa, a
gondozas soran végzett feladatok. Ez az ,elvaras” a gyermek
szamara teljesitménykényszer is. Ezért a gondozonbének be kell
tartania a nevelési elveket (kovetkezetesség, fokozatossag, aktivitas
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elve stb.) A gondozénd minden gondozasi muiveletet a gyermek
aktivitdsara, épitve, a vele vald harmonikus egylittm(kddés soran
valodsit meg.

e Az egyes gondozasi mUiveleteteket, azok egyes |épéseit a gondozond
fokozatosan adja at a gyermeknek, gyarapodd, fejl6do
kompetencidinak, 6nallésagi térekvéseinek megfelelé ritmusban. A
gondozasi mliveletekben annyit és akkor segit, amikor arra még
vagy aktualisan sziikség van.

e A gondozén6 egy id6ben tobb gyermeket is (pl. szobatiszta
gyermekbdl kettét) gondozhat. Ez alapvetéen a gyermekek
onallésagatdl figg, de ez nem valhat ,témegjelenetté”. A gondozas
legyen atlathatd, kontrolldlt, igényes, zavarmentes. A gondozasi
m(iveletek, a gyermek ellatdasa gordilékeny, jol szervezett mddon
valdsuljon meg, jellemezze azt a derl és nyugalom

Gondozas-nevelés egysége

e A gondozasi miveletek soran valdsuljanak meg a kapcsolhatd

nevelési feladatok, és a spontan fejlédés eredményes tdmogatasa is.
A megfelelben végzett gondozas eredményeként:

e a gyermekben kialakulnak, személyiségének részévé valnak, a sajat
szlikségleti kielégitéséhez, oOnellatasahoz szikséges készségek,
szokasok (étkezés, kulturhigiénés, szokasok, szobatisztasag,
6ltozkodés),

o kialakul egy egészséges egyensuly, életritmus, amelyben helye és
ideje van az aktivitasnak, pihenésnek, leveg6zésnek, étkezésnek. és
minden a kisgyermekkorban lehetséges tevékenységnek.

e A rendezett ritmusban zajlé nap, ahol mindenre elegendd id6 jut,
kiszamithatdsagot, el6relatast, biztonsagot, jé légkort ad. Ezzel a jo
gondozas, a fejlodés / nevelés legfontosabb alapjat, keretét teremti
meg.

Folyamatos napirend, a napi ellatds, a nap rendjének jé6 megszervezése
A csecsem0, kisgyermek fizioldgiai szlikségletei az élet bioldgiai ritmusat
kovetve egy-egy napon bellil dltalaban szabalyos rendszerességgel lépnek
fel, ezért fontos, hogy a szlikségletek kielégitése is ezt a ritmust kdvetve,
allandd rendszerességgel torténjék. Az élet ritmusa altal meghatarozott,
szabalyosan betartott napirend
e biztositja a gyermek szikségleteinek megfeleld kielégitését,
e megkdnnyiti a gyermek szamara a megszokast, az alkalmazkodast,
e joOl rogziti a gyermekben a kulturanak megfelel6, az 6nellatassal,
egészséges életmdddal kapcsolatos készségeket, szokasokat, a
kivanatos egészséges életritmust
o fokozza a gyermek biztonsagérzetét és nyugalmat.
A bolcs6dében tobb azonos vagy kozel azonos kord, hasonld
szlikségletekkel rendelkez6 gyermek van egy csoportban, tehat itt
egyidejlileg tobb gyermek szikségleteinek megfelel6 moddon torténd
kielégitésérol kell gondoskodni. Olyan napi forgatdkdnyvet kell kialakitani,
ahol minden kisgyermek igényei, szlkségletei megfeleld maddon
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kielégllnek, amelynek soran a kimeneti elvardasok minden gyermek
vonatkozasaban megvaldsulhatnak.

Az egyes gondozasi mliveletek optimalis megvaldsitasa

A gondozas egyreszt a gyermek kivanatos napi ellatasa, sziikségleteinek
kielégitése, masrészt fontos kompetencidak kidolgozasa is. Eppen ezért az
eljaras soran ugyelni kell a szenzitiv peridédusok, és az egyéni fejlodési
program tényére. Tudni kell, hogy az egyes készségek, szokasok korai
kiépitése nemcsak hatastalan, de karos is és, hogy ez az idd
gyermekenként valtozé lehet.

A gondozas soran a kompetencidk kiépitése akkor sikeres, ha ennek
feltételeit a gondozdénd biztositja. Ezek:

o fokozatossag betartdasa (fokozatossag a kialakitandd szokasok és
azok differencialasa tekintetében is).

e a szokasok kialakitasaban épiteni kell a gyermek nagyfoku utanzasi
késztetésére, a példamutatasa.

e a gyermeknél a belsd érés jeleit meg kell varni, hogy a gyermek
képes legyen végrehajtani az elvarast.

e a gyermek egylttm(kodése nélkilozhetetlen, nem csak képes
legyen, hanem kész is legyen, akarja is végrehajtani, azt amit
kérink.

e jO legyen a rogzités (részmliveletek sorrendje, ismétlés azonos
lefutdasa, fokozatossdg, rendszeresség, kovetkezetesség (de nem
merevség), jo idozités, szelektalas stb.,

e adottak legyenek a targyi feltételek, idd legyen a gyakorlashoz.

e jo pedagdgiai légkdr legyen: egyéni bandasmodd, biztonsagérzés,
megfeleld segités (mely igazodik a gyermek korahoz, allapotahoz,
fejlettségéhez, egyittm(ikodéséhez), legyen kivaras, jo nevelési
moddszerek, eszkozok alkalmazdasa az elvaras soran, a pozitiv
pedagogia eszkozok dominaljanak (batoritds, dicséret...); mindig
megfelel6 kommunikacid kisérje a k6zos tevékenységet.

5.2.2.1. Mosakodas

Az egészségnevelés és meglrzés, mely soran a mosakodas mdlvelete
készséggé, majd szokassa valik.
Mikor kell kezet mosni, mosakodni?
- Napirend szerint - érkezéskor, reggeli el6tt, ebéd el6tt, uzsonna el6tt,
bili-WC hasznalat utan, illetve szlikség szerint.
- Gondozasi-nevelési alapelvek az irdnyaddk.

Elokészités

Mosakodas feltételeinek megteremtése:

Lebonyolitas

A kéz- és arcmosas mlvelete alatt a gondozond és a gyermek kozott
folyamatos interakcié van. A gondozénd a gyermeket a flirddszobaba
hivia, és a mosdohoz kiséri. (A ruha ujjat segit felhajtani, ha

218/911



Napkdzbeni ellatas - bolcséde
22/80

szlikséges.) A gyermeket a koranak megfelelden iranyitja, segiti,
feligyeli. A gyermek oOnalléan probalkozik a csap megnyitasaval, ha
nem tudja, a gondozond segitséget nyujt, megmutatja a mozdulatot,
elforditja a csapot a megfeleld iranyba.

A gyermek a viz alda tartja a kezét, majd a szappanért nyul. A
gondozdéné a gyermek 6nallosagi torekvéseit figyelembe véve hagyija,
hogy ismerkedjék a szappannal és a vizzel. Megmutatja a mozdulatot,
hogyan lehet a kezet megszappanozni Ugy, hogy ne csusszék ki a
kezébll. Szappanozas utan a gyermek ledbliti a folyoviz alatt a kezét,
majd megmossa az arcat, elzdrja a csapot. Ha nem tudja 6nalléan, a
gondozdénb segitséget nyujt az oblitésnél és a csap elzarasanal. Ezutan
torolkdzni megy a gyermek, megkeresi a sajat jellel ellatott
torolkozéjét. A gondozdédnd segitséget nyuljt a torélkoz6 leakasztasanal
(ha kell). A gyermek 6nalldan prdébalkozik, ha nem tudja, a gondozénd
segit megtordlni a kezét és az arcat és visszaakasztani a torolkdzot.
Amig szokassa nem valik, gyermek figyelmét felkelti a fésilkédéshez.
Megmutatja a fésljét, és a tikor elé hivja/kiséri. Lehetdséget ad arra,
hogy 6nalléan fésilkédjék, majd megigazitja a hajat, ha erre sziikség
van. A gyermek visszateszi a fés(it, majd visszamegy a szobdba. Ha
onalldan nem tudja, a gondozdnd segit visszaakasztani a féslt, majd a
szobaba kiséri a gyermeket.

Befejezés

A gondozond kezet mos és bemegy a szobaba.

5.2.2.2. Etkezés

A gyermek bioldgiai, élettani szlikségleteinek, egyéni igényeinek, energia-
és tapanyagigényének kielégitése, a fejlodés biztositasa érdekében.

Az étkezéssel kapcsolatos jo kulturhigiénés szokasok és a korszerd
taplalkozas alkotéelemeinek megismertetése.

Azért, hogy szervezetlink életfontos funkcioit el tudja latni, energiara van
szliksége.

A kiloénboz6 élelmiszereknek, nyersanyagoknak ko6zds jellegzetességiik,
hogy megfeleld6 aranyban tapanyagokat tartalmaznak, amelyek
tulajdonképpen a taplalék élettani értékét jelentik. A tdpanyagok egyik
csoportjaba tartoznak azok, amelyek energiat szolgaltatnak a szervezet
szamara, ide tartoznak: a fehérjék, a zsirok, a szénhidratok.

A masik csoportba tartozé tapanyagok elsGsorban a kilénb6z6 bioldgiai
folyamatok szabdlyozdsaban jatszanak szerepet, ide sorolhaték: a
vitaminok, az asvanyi anyagokon bellil a makro- és mikroelemek.
Nélkllozhetetlen, hogy megfelel6 6sszhang legyen a napi tevékenység és
a taplalkozas ritmusa kozott. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy megfelel6
energia és tapanyagtartalmui legyen a reggeli, kielégit6 legyen az ebéd és
szerényebb az uzsonna.

Idedlisnak tartja a taplalkozastudomany a napi Otszori étkezést, amely
minden szempontot figyelembe véve vegyes taplalkozast jelent, ily mddon
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biztositja a szervezet optimalis mikodéséhez a sziilkséges energiat és
tapanyagokat. A helyes tapldlkozasi ritmushoz hozzatartozik az egyes
étkezések komplettalasa is.
Vitamin és asvanyianyag-ellatas érdekében I|ényeges, hogy minden
étkezés zoldséget és/vagy gyimodlcsot is tartalmazzon.
Fontos megemliteni a folyadékpodtlast. A folyadék-sziikséglet nem allando,
filgg az egyéni igényektdl és kilsdé kortlményektdl, igy tobb folyadékra
van sziilksége a gyermeknek nyari melegben, mint télen.
Mindig figyelni kell a gyermek jelzéseit, naponta tdbbszor, illetve ha
szomja, folyadékkal kell kinalni. A leghelyesebb tiszta
ivovizzel/adsvanyvizzel, hiszen a szomjusagérzetet ez csokkenti
legkdnnyebben, és plusz asvanyi anyaggal latja el a szervezetet.
Az étkezések megszervezéséhez és zokkendmentes lebonyolitasahoz
nélkilozhetetlen a gyermekek életkoranak, fejlettségének megfeleld
napirend, a folyamatossag és az elegendd idd biztositasa, valamint a
varakozasi idd csokkentése.
Az etetés- étkezés érzékeny pontja a gondozond és a gyermek kozotti
kapcsolatnak.
Fontos, hogy a gyermek szamara 6romforras legyen az étkezés. Ebben az
id6szakban szinte egész életre meghatarozhatjuk a taplalkozashoz valé
hozzaallasat.
A gondozonb az étkezések alkalmaval kiilonb6zd ismereteket is nydijt,
nevel (jo szokasok kialakitasa).
Minden étkezésnél fontos a gyermeket partnerként kezelni, valasztasi
lehet6séget kinalni, és megfeleld onallésagot biztositani.
Csak a megfeleléen taplalt gyermek lesz nyugodt, kiegyensulyozott,
érdekldd6 a kornyezete irant, ez motivalja 6t annak megismerésére, és
teremt megfelel6 feltételeket mozgas, értelmi, érzelmi és szocidlis
fejlddéséhez.
A taplalas soran el kell érni, hogy a gyermek a fejl6édéshez sziikséges
tapanyagokat és taplalékot felvegye, szivesen, koranak megfeleld mddon
megfelel6 mennyiségben és mindségben jé étvaggyal elfogyassza.

Fontos:
a megfelelo étkezési korilmények biztositasa,
a gyermek kompetencidjanak figyelembevétele,
a helyes étkezési szokasok kialakitasa,
egészséges, korszer(i taplalkozas biztositasa,
az étkezéssel kapcsolatos eszk6z, targyismeret nyujtasa,
a felndtt, gyermek kapcsolat erdsitése,
az étkezés kozben otlet, tanacsadas, ismeretnyujtas,
egyéni igények (pl. diéta, életkor, stb.) biztositasa.

A bodlcsddei étkeztetés legfontosabb iranyelvei
1. Biztositani kell:
- A napi energia és tapanyagigény 75%-at.
- A napi négyszeri étkezést.
- A fGétkezéseknek komplettnek kell lennilik.
2. A korszerd konyhatechnoldgiai miveletek alkalmazasa.
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3. A tulzott konyhaso bevitel elkeriilése.

4. Minél kevesebb cukor felhasznalasa.

5. Napi 2 deciliter tej fogyasztasa.

6. Fokozott figyelmet kell forditani a folyadéksziikséglet kielégitésére.

7. Amennyire lehetséges, az otthoni és bdlcsédei étkezés keriljon
dsszehangoldsra. (Ezért az étlapot az ataddban is ki kell fliggeszteni.)

A bolcsddei étkezés lebonyolitasa

Elokészités: Az étkezés feltételeinek megteremtése (el6kék, szalvétak,
teritOk kikészitése). A gondozasi sorrendben az elsé kisgyermekneveld
behlzza a tdlald kocsit és megkodstolja az ételt. A kisgyermeknevel6k
egyszerre kezdik el az étkeztetést. Ha egy kisgyermeknevel6 van a
csoportban, akkor az els6 kisgyermeknevel6 gyermekeit eteti meg el0szor.
Egyszerre maximum két asztalndl esznek a gyerekek. A kisgyermekneveld
asztalteritovel leteriti az asztalt. A tanyérokat, poharakat, szalvétakat,
evOeszkozoket, el6kéket az utolsd étkezd vagy a hianyzd gyermek helyére
rakja. Odateszi a kancsot valamint a talba kiszedett ebédet.

Lebonyolitdas: A kisgyermekneveld a gondozasi sorrendben az elsd
gyermeket asztalhoz hivja, aki lell az el6készitett asztalhoz a helyére. A
kisgyermekneveld mellé guggol, és elé teszi a tanyért, szalvétat,
evOeszkozt, poharat valamint sziikség szerint el6két kot. Tajékoztatja a
gyermeket, hogy mi az ebéd. Ezt kovetden folyadékkal kinalja, majd
kiszedi neki az ételt és j6 étvagyat kivan. Ezutan hivja a gondozasi
sorrendben a kovetkezd gyermeket. Segitséget igénylé kisgyermeknél a
kisgyermeknevelO egyszerre maximum 2 fot etet két kanalas maddszerrel.
Amikor az egyszerre etetett 0Osszes gyermeket asztalhoz hivta a
kisgyermekneveld a két asztal kozé, illetve az étkez6 gyermekek
asztaldhoz Ul le. Az étkezés alatt a kisgyermekneveld szlikség szerint segit
a gyermekeknek. A kisgyermeknevel6 megosztottan figyel az étkezd
valamint a szOnyegen jatszé gyermekekre. Amikor a gyermek befejezte az
ebédet a kisgyermeknevel6 a helyes, kulturhigiénés étkezési szokasok
alapjainak lerakasa céljabdl a gyermekkel egyltt, illetve helyette mondja,
hogy ,Kbdszéndom az ebédet!”, valamint ,Egészségedre az ebédet!”. A
kisgyermeknevelO leveszi a gyermekrdl az el6két, majd onalléan (ha
szlikséges segit a kisgyermekneveld) megtorli a szajat a szalvétaba,
melyet a szemetesbe dob ki, és betolja a székét. Ezt kovetden a gyermek
a technikai személyzet altal a sz6nyegre lerakott agyahoz megy. A
kisgyermekneveld megosztottan figyel az étkez6 valamint a lefekvo
gyermekekre.

Befejezés: A kisgyermekneveld, amikor minden gyermek befejezte az
étkezést Osszeszedi az asztalon lévé talat valamint a teritékeket és a
talalé kocsira helyezi el.

Az étkezések kozott lehetnek eltérések, pl. a tizéorai, amikor gylimolcsot
esznek a gyerekek, és folyadékot isznak.
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5.2.2.3. Pelenkavaltas
A gyermek bioldgiai szlkségleteinek, egyéni igényeinek kielégitése,
komfortérzetének biztositasa.

Elokészités

A pelenkavaltas feltételeinek a megteremtése

Targyi feltételek:

Pelenkazé asztal, megfelel6 mennyiségl textilpelenka, fertotlenito
(spray, oldat, stb.) eldobhaté pelenka, tisztalkodasi eszkdzok, badelldk,
vizesblokk (mosdd, firdékad, zuhanyzotadlca), szikség esetén
valtéruha.

Lebonyolitas

A pelenkavaltas mlivelete alatt a gyermek és a gondozénd kozott
folyamatos interakcidé van. A gondozdnd épit a gyermek aktivitasara.

A gondozon6 a gyermeket hivja, és a megfeleléen elOkészitett
firdészobaba mennek. Ha a gyermek fejlettségi szintje lehetévé teszi,
biztosan tud allni, akkor az dllva pelenkazas technikajat
alkalmazhatjuk. Ha a gyermek bepisilt, a kisgyermekneveld a
gyermeket hivja, és a megfelelden eldkészitett flirddszobaba mennek.
Allva pelenkdzds esetén a pelenkdzé asztal mellé mennek, ahol a
szlikséges eszkozOk (pelenka) el6 van készitve. A gyermek a folyamat
alatt a kisgyermeknevel6vel szemben all s a kisgyermekneveld kis
széken Ul, a gyermekkel szemben helyezkedik el. Amikor a
kisgyermeknevell leveszi a gyermekrdl a pelenkat, felkinalja szamara a
bilit, illetve a WC hasznalatat. A folyamat alatt a kisgyermeknevel6
elegendl id6t ad a gyermek 6nallé prébalkozasainak, sziikség szerint
segitséget nyuijt. Fontos, hogy a mozdulatokat mindig elére mondja el,
s ezt kovetden cselekedjen. A pelenkavaltas megtorténte utan a
gyermek és a kisgyermeknevel6 is a csaphoz mennek, a gondozénd
felligyeli a kézmosast, a gyermek 6nallésodasi torekvéseit figyelembe
veszi, és lehet6séget nyujt ra. A gondozonb is megmossa a kezét
(fert6tlenitd, kézmosd). Amennyiben fekve torténik a pelenkavaltas,
akkor a gondozénd a gyermeket fellilteti a pelenkdzéra. A gyermek
onalléan prébalkozik a cipbje levételével, ha nem tudja 6nalldéan, akkor
a gondozoné segitséget nyujt. Lefekteti a gyermeket a pelenkazora,
levetkOzteti, a hasznalt pelenkat leveszi, badelldba dobja. Torl6kendot
vesz eld, letorli a gyermek borét a szennyezddéstél, torl0kendodt
kidobja. Tiszta pelenkdt vesz el6, ezt a gyermek torlése céljabol a
pelenkdzd szélére késziti, vagy a vallara teszi. Ezutdn beallitja a
csapot, a gyermeket a kadba allitja és a megfelel6 homérsékletl
langyos, szappanos vizzel lemossa, majd a tiszta pelenkaval betakarija,
kiemeli a kadbdl, a pelenkdzé asztalon szarazra torli, majd tiszta
pelenkat ad ra (egyéni igény szerint bérvédd-krém, hintépor, stb.). A
folyamat alatt a kisgyermeknevel6 a gyermeknek elmondja, hogy mit
csinal, hova folyik a viz, mibe,- hol tud kapaszkodni. A gondozénd
feloltozteti a gyermeket figyelembe véve 0nallosagi fokat, majd leveszi
a pelenkazérol. Fertdtleniti a pelenkazét, és tiszta textilpelenkat helyez
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ra. A pelenkavaltas utan ugyanaz torténik, mint az allva pelenkazas
esetében.

Befejezés

A gondozdnd és a gyermek a szobaba mennek.

5.2.2.4. Szobatisztava valas folyamata

A gyermek a szocializacidja folyaman - belsd igényébdl fakaddéan - a
gondozdéndvel /szll6vel torténd egylttmikodés soran szobatisztava valik.
A gyermek a vizelési/székelési inger jelentkezésekor képes legyen arra,
hogy vizeletét, székletét mindaddig visszatartsa, amig eljut a biliig/kisWC-
ig, és szikségleteit 6nalldan el tudja végezni.

A vizelet- és székletirités tudatos kontrolljanak kialakuldsa komoly Iépés a
kisgyermek szocidlis fejlodésében. Az els6 olyan elhatdrozas, amelynek
soran kényelmetlenséget is vallal annak érdekében, hogy a felnGttekhez
hasonléva valjon.

A legkevesebb nehézségre és kudarcra, illetve a legzavartalanabb
fejlédésre akkor lehet szamitani, ha a felndtt kezdettdl fogva a gyermek
aktivitasara, egylttm(kodésére és feln6ni vagyasara épit. Ha a
gyermekben megvan az érdekl0dés vagy a vagy arra, hogy felnétt-méddra
intézze a szilikségleteit, elegend0 megismertetni annak eszkdzével és
mOoddszerével. Azaz: megmutatni neki a bilit (esetleg kis WC-t), és
elmondani, mire vald. A legtobb gyereken észreveszi az, aki jol ismeri,
hogy miként szokott viselkedni vizelés vagy székelés el6tt. Ha ilyenkor
felajanlja, hogy bilibe végezheti szikségletét, akkor a gyermekben is
tudatositja, hogy akkor kell a bilire llnie, amikor érzi az ingert. Az a
gyermek, aki érett ra, rendszerint szivesen fogadja a lehetdséget,
szivesen prébalkozik, és a felnGttel egyditt 6ril a sikernek. Ha mdédja van a
bilit kérni, amikor a szikségét érzi, s a feln6tt érdekl6dését tapasztalja,
hamarosan ura lesz zardizmai mikodésének. Az arra érett gyermek
megfelel6 gyermek-felnétt viszony mellett kb. 2,5-3 éves kordra nappal
megbizhatéan szobatisztava valik. A feln6tt 0szténz0 segitsége
megerdsitheti ebben a térekvésében. Fontos a pszichoszomatikus érettség
és a megfeleld érzelmi kapcsolat.

Egylttm(ikodés a szobatisztava valas soran

A gyermekek, a szllok és a nevel6k nevelési elképzeléseitdl fiiggden
kilonb6z6 uton juthatnak el a szobatisztasaghoz. A kiilénbség abban van,
hogy a feln6tt mennyire tdmaszkodik mar kezdettél fogva a gyermek
aktivitasara, egyuttmikodésére.

Az egylttm(koddés legfontosabb feltétele: maga a gyermek akarjon
szobatiszta lenni.

A szobatisztava valas a kisgyermeknek nehéz feladat. A szobatiszta
gyermeknek fel kell figyelnie szlikségleteire, idOben tudatositania kell
magaban o6ket, abba kell hagynia az éppen érdekes jatékot, vagy el kell
hagynia a meleg agyat, fel kell keresnie a bilit, vagy a WC-t, le kell
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vetkOznie, és elintézni a szikségletét, majd feldltézni és kezet mosni.
Tehat komoly tevékenységek egész lancolatat kell elvégeznie.

Osztonzd korilmények a szobatisztava valas segitésében

Fontos 0szténzd annak a felnOttnek az elismerése, aki a gyermekhez a
legkdzelebb all, aki szoktatja. Az intézményekben kilondsen fontos, hogy
a jo gyermek-feln6tt kapcsolat 0Osztonézze a gyermeket az
egylttmdkodésre. A gondozdondnek, tisztdban kell lennie azzal, hogy
elismerése mennyire segiti a gyermeket. A szobatisztava valas folyamata
soran minden sikerért elismerését kell kifejeznie, s6t azutan is,
mindaddig, amig a szobatisztasdg nem valik természetes, mindennapi
szokassa.

Oszténodz6 lehet, ha a gyermek maga veheti el a bilit, maga hdzhatja le a
WC-t, sajat bilije van.

Kis bugyik hasznalata is 6sztdonzi a gyermeket, bizalmat ad neki.

Elokészités

A bili/WC hasznalat feltételeinek a megteremtése:

Lebonyolitas

A bili/WC hasznalat mivelete alatt a gyermek és a gondozénd kozott
folyamatos interakcidé van. A gondozdnd épit a gyermek aktivitasara.

A gyermek jelzi szikségletét/gondozénd a gyermeket hivja és a
megfelelen eldkészitett flird6szobaba mennek. A gondozdnd elbveszi a
bilit a fertdtlenité oldatbdl, letorli, és a gyermek kozelébe helyezi. A
gyermek prébalkozik az 06nalld6 vetkOzéssel, szilkség esetén a
gondozonb segitséget nyujt. Ha van a gyermeken pelenka, akkor a
gondozénd leveszi és a hasznalt pelenkat a badelldba dobja.
Torl6kend6t vesz eld, letorli a gyermek bérét a szennyezbdéstdl,
torlokend6t kidobja. A gyermek lell a bilire/WC-re és elvégzi
szlikségletét. Ha jelzi, hogy készen van, a gondozoné segit a WC-papir
hasznalatdban. Ha sziikséges, a gondozénd tiszta pelenkat ad a
gyermekre. A gyermek prébalkozik az 0ltézkodéssel, ha sziikséges,
akkor feloltdzteti a gondozénd, figyelembe véve a gyermek onallosagi
fokat. A gondozoné kionti és kimossa a bilit, és a fertdtlenité oldatba
helyezi. A gyermeket a csaphoz kiséri, segiti a kézmosast, 6nalldsodasi
torekvéseit figyelembe veszi, és lehet6séget nyujt ra. A gondozénd is
megmossa a kezét (fert6tlenitd, kézmoso).

Befejezés

A gondozdnd és a gyermek a szobaba mennek.

5.2.2.5. Fogapolas

A szdj és a fogak egészségének megdvasa, betegségeinek megel6zése,
azok korai felismerése és kezelésbe vétele, valamint a mar kialakult
karosodasok megfeleld helyredllitdsa az emésztOrendszer egészségének
védelme.
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- Az elsbédleges prevencido célja els6sorban a fogszuvasodas és a
fogagy-betegségek megeldzése.
- A masodlagos fogaszati prevencid célja a fogaszati betegségek korai
felismerése és progresszidjanak meggatolasa.
- Harmadlagos fogaszati prevencid korébe tartoznak a helyreallité
tevékenységek.
Mindezen megelozések és gydgyitd tevékenységek hozzajarulnak
egészségiink megolrzéséhez és ragoképességlink megovasahoz.
Cél a fogon megtapadé Ilepedék (ételmaradék) eltavolitéasa a
fogszuvasodas és a fogagy-betegségek megel6zése érdekében.
A megfelel6 szaj higiéné a civilizalt orszagokban a magatartds, az
életstilus része.
A szaj tisztantartasa egyarant fontos a fogszuvasodast és fogagy-
betegségeket okozd foglepedék eltavolitdsa, a szaj-nyadlkahartya
fertdzéseinek, betegségeinek megelGzése szempontjabol. A napi
haromszori, ill. minden étkezés utani fogmosas szikségletté kell, hogy
valjon.
A csecsemO anyatejjel valo taplalasa, illetve a mellrél valé szopas nem
csupan azért fontos, mert az anyatejben - mint tdpanyagban - minden
megtalalhatd, amire sziksége van, hanem azért is, mert a szopasnal
kifejtett izommunka elGsegiti a ragdizmok és az allcsontok megfeleld
fejlodését.
A ragdizomzat er@sitése mar kisgyermekkorban is lényeges. A rost dus, jo
ragast kivand ételek hozzajarulnak a ragdizomzat fejlédéséhez, a fogak
megfeleld kialakuldsahoz, a fogak épségben valé megtartasahoz, s ezzel
egyltt a fogszuvasodas megeldzéséhez.
A preventiv ajanlasok elfogaddsa, a szlirések, és fb6leg a szilbk,
gondozondbk példamutaté magatartasa fontos elem.
A boblcs6dében 1,5 - 2 éves kortdl lehet elkezdeni a szajoblitést, majd
fokozatosan az elsajatitott fogmosasi technika egyéni {temének
figyelembevételével prdbalkoznak a kisgyermekek a fogkefével, majd a
fogkrémmel végzett fogmosassal. A fogmosas legfontosabb mozzanata a
viz kikdpésének megtanitdasa, mely a gyermekeknek nehézséget okoz. Ha
ki tudja koOpni a vizet, akkor utdna a gyermek a fogkefével kezd
ismerkedni, (hogyan doérzsélje vele a fogait), s ezt kovetben kap a
fogkefére fogkrémet s probalkozik fogmosassal.

Elokészités
A fogmosas feltételeinek a megteremtése:
1. Targyi feltételek
fird6szoba, mosdd, fogkefe, pohar, fogkrém
2. Személyi feltételek
- gyermek
- sajat gondozond
- szlikség esetén (latd/hallétavolsag hianya) felligyelet biztositasa a
csoportban
Lebonyolitas
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Az étkezés befejeztével a gyermek és a gondozond a flirdészobaba
mennek. A gyermek elveszi a sajat fogmosé poharat, fogkeféjét, és a
fogkrémet a helyérdél - a gondozond segitségével, és a csaphoz viszi,
leteszi. A gyermek megnyitja a csapot (sziikség esetén a gondozdénd
segit), fogmosd poharaba vizet tolt, és leteszi a mosdod szélére. Ezutan
fogkeféjére fogkrémet nyom a gondozénd segitségével, és megmossa a
fogat. Ha szikséges, a gondozénl elmagyardzza, megmutatja a helyes
fogmosasi technikat. A gyermek a fogmosas végeztével kiodbliti a
szajat, megmossa az arcat, leobliti a fogkeféjét, poharat. Elzarja a
csapot, a fogmosasi eszkozoket a helyére teszi a gondozond
segitségével. A gyermek a torélkoz0jéhez megy, leakasztja, megtorli az
arcat és a kezét, visszaakasztja a tordlkdzojét.

Befejezés

A gyermek és a gondozénd a szobaba mennek.

5.2.2.6. LevegOzés

Leveg6zés, szabadban torténd altatas

A szabad levegd kedvezd hatasainak felhasznalasa a gyermek - testi,
lelki, értelmi, szocialis és érzelmi - egészséges fejlédésének elOsegitése
érdekében. Megvaldsitasa a bolcsédei gyermekcsoport teraszan.

Elokészités

A szabad levln torténd altatas feltételeinek megteremtése

1. Kérnyezeti feltételek:

- Szennyezettségtll mentes, tiszta levego

- Megfeleld hémérséklet

- Megfeleld légmozgas

Lebonyolitas

A gondozdénd el6késziti az alvashoz sziikséges ruhadarabokat, és az
Oltoztetés helyére - pl. polyazd, oltoztetdé matrac, pad stb. - teszi. A
gyermekhez 1ép, leguggol hozza, és szdéban felkésziti a kovetkezd
m(iveletre. Hivja a gyermeket 061tdzni, fejlettségétdl fliggden felemeli és
felllteti a pélyazéra, vagy ha mar onalléan probal 6ltézkodni, akkor az
Oltoztetd matrachoz vagy padhoz kiséri. A gyermek 6nalléan
probdlkozik a cipdje levételével, ha nem tudja oOnalldan, akkor a
gondozénb segitséget nyujt. Feloltozteti a gyermeket, mikozben
figyelembe veszi a hangulatdhoz mért aktivitdsat. Az 06nallésodasi
torekvéseknek megfelelé id6t biztosit. Az idéjarasnak megfeleléen
feloltoztetett gyermeket leemeli a polyazérol, illetve felemeli a
matracrol, és a technikai dolgozo6 altal elOkészitett fekhelyhez viszi.
Lefekteti, betakarja, az alvashoz szikséges sajat targyait odaadja,
illetve a gyermek mellé helyezi. Megsimogatja a gyermeket, szép
almokat kivan neki.

Az alvas ideje alatt a gondozon6 gondoskodik a gyermek feliigyeletérdl,
biztositja a nyugodt alvas feltételeit.

Befejezés
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A gondozdénd a gyermeket ébredés utan a szobdaba viszi, levetkdzteti.

Levegozés, jaték a szabadban

A szabad levegl kedvezd hatasainak felhasznaldsa a gyermek - testi,
lelki, értelmi, szocidlis és érzelmi - egészséges fejlodésének elfsegitése
érdekében. Megvaldsitdas a  bolcsédei  gyermekcsoport terasza,
jatszdkertje.

Elokészités

A levegbn valé6 jaték- illetve mozgaslehetéség feltételeinek
megteremtése

Kornyezeti feltételek:

- szennyezettségtdl mentes, tiszta levegd,

- megfeleld iddjaras, hdmérséklet, szélmozgas, paratartalom,
csapadék.

Lebonyolitas

A jatszéudvarra - az idOjaras és a targyi feltételek filggvényében - a
technikai dolgozd/gondozond elhelyezi a megfeleld jatékeszkozoket.

A gondozoné elOkésziti az id6jarasnak, hoémérsékletnek megfeleld
ruhadarabokat, és az oltoztetés helyére (szoba, atado, stb.) viszi. A
gondozon6 a gyermekeket gondozasi sorrend szerint feloltozteti /
figyelemmel kiséri, segiti a gyermeket az 6nallé 6ltézkodésben.
Oltdzkddés kozben a gondozénd és a gyermek kodzt folyamatos
interakcio van. Amikor a gyermek elkészllt az 06ltozkodéssel, a
gondozon6 kikiséri a kertbe, ahol a jatszd gyermekek felligyelete
biztositott.

A gondozdénd bekapcsolddik az udvari jatéktevékenységbe, mindvégig
felligyeletet biztosit, kielégiti az addédo egyéni sziikségleteket, valamint
felhasznalja az alkalmat arra, hogy minél tdbb, és szinesebb
élményhez, ismerethez jussanak a gyermekek.

Befejezés

A levegbzési idO0 leteltével a gyermekek gondozasi sorrendben
bemennek, és a gondozdénd segitségével vetkdznek

5.2.3. Nevelés

A fejlédés, a csecsemd, kisgyermek pszichés fejlodésének kutatdsai, az
ezekkel kapcsolatos ismeretek, és a napjainkban gondozasba vett
gyermekek kora hangsuly eltolédast eredményezett, megndtt a nevelés
jelentésége. A bolcsédei munkaban tudatositani kell a nevelés
kisgyermekkorban adott sajatossagait annak érdekében, hogy az ellatas
soran megvaldsuld nevelGi eljarasok valdban noéveld, fejlesztd eredményt
hozzanak, és ne okozhassanak kart a még strukturaldodas allapotaban 1évo
kicsinyeknek.

Alkalmazas terlletei
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Minden, a bdlcs6de napi elldtdsa soran megvaldsuld, és az azt elokészitd
tevékenység, és minden a gyermek szamara érzékelhetd maddon
megvaldsuld interakcios helyzet a nevelés alkalmas helyzete.

Neveld hatasok lehetnek

1. Nem rendszeres hatasok:

természeti (klima, fizikai hatdsok)

tarsadalmi hatasok (csalad, allam, lakdkozosség stb..)

2. Tudomanyos értelemben vett nevelés:

céltudatos, tervszer(, folyamatos, tudatos. (alapvetéen az a célja, hogy a
személyiséget formalja, alakitsa)

a gondozond céltudatos neveldi tevékenysége arra iranyul, hogy a
gyermek fejlodését, magatartasat a felndttkorban kivanatos tulajdonsagok
kibontakozasanak iranyaba befolyasolja.

Nem tekintheté nevelésnek az, ha hatunk ugyan a gyerekre, de a
pillanatnyi célunk nem a gyermek fejlédését szolgalja, hanem pl. sajat
nyugalmunkat (legyen a gyerek nyugton, maradjon csendben stb. ).

Nem tekintheté nevelésnek, ha a felnbtt elvarasai, az alkalmazott
mddszer, a nydjtott  informacidk  meghaladjak a  gyermek
befogadoképességét, nem nevelés még akkor sem, ha a gyermek teljesiti
a felnétt altal kérteket.

A két utobbi megoldas inkabb idomitas, és nem nevelés. Tébb artalommal
jar, mint haszonnal (gyamoltalansag, énbizalomvesztés, frusztralt allapot,
stb.)

A nevelés sokoldalu folyamat, mert egyszeri akcidval nem térténik meg a
nevelés. A nevelés fontos csatornai, kllondsen kisgyermekkorban a
modellnyujtas, a ,bemutaté”, a nonverbdlis csatornak U(zenete, az
attitidok atvétele interakciés helyzetek sokasagan at. Tobb fontos
helyszin, személy vesz részt benne, és a gyermeket tobb oldalrdl éri
.befolyasolas”.

A bodlcs6de a legkisebbek szamara biztositja a gondozast-nevelést, a
szUl6k tavollétében és vellik szorosan egylttmikodve. A nevelés a
gyermek személyiségének tudatos, célszer( és tervszerd formalasa.

A nevelés alapvetd feladata megteremteni a fejlodés legoptimalisabb
feltételeit. A nevelés masik fontos jellemzdje, hogy ,mozgdsit.” A neveldi
rahatdsokkal kozvetlenll csak a gyermeki tevékenység befolyasolhatd, a
pszichologia fejlodési torvényeinek figyelembe vételével. A neveldi
hatdsok a gyermek Onmozgasan, aktivitdsan keresztll érvényesilnek,
éplilnek be a gyermek személyiségébe. Az 0©6nmozgads helyes
iranyitasaban, befolyasoldsaban mutatkozik meg a nevelés vezetd szerepe
a fejlédésében. A gyermekekkel kapcsolatos legkilonfélébb
tevékenységek befolydsoldsa, ,iranyitdsa” sordn a nevelGi hatasok
érvényesitésében, a legszélesebb értelemben vett kommunikacié a
kozvetito.

Tanulas:
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Az egyed és kornyezet kolcsOnhatdsaban jon létre. Mindenféle
tapasztalatszerzés tanulas, minden olyan tevékenységet magaba foglal,
amely készségek fejlodését, a személyiség gazdagodasat eredményezi.
Lehet szandékos és dnkéntelen (ez utdbbi jellemzi az els6 hat évet).
Kisgyermekkorban szocialis tanulasrél beszélhetlink (interakcidkban zajlo
modell, mintakdvetés, utanzas, facilitalds, stb.)

Erés, tanulds kapcsolata:

Az idegrendszer érettsége feltétele annak, hogy a gyermek alkalmas
legyen valamely Uj ismeret vagy gyakorlati tevékenység elsajatitasara. Az
agy szerkezetének valtozasaval egyitt alakul a gyermek reakcidképessége
és aktivizalédasa. Nem lehet a gyereknek barmikor, barmit és barhogyan
megtanitani. Az érés kisgyermekkorban alapvetden meghatarozza a
csecsemével, kisgyermekkel valé banasmodot. Nem helyes erdltetni, meg
kell varni a spontan alakulas kezdetét. Igy megvédhet6 a gyermek szamos
fizikai, pszichikus karosodastol.

5.2.2.1. A nevelés specifikumai a bdlcs6dében

1. Nincs kilon nevelés-fejlesztés.

A napi ellatds soran megjelend tevékenységek, és az ezekben adott
interakciés / kommunikacios alkalmak adjak a nevelés lehetdségének
helyzeteit (pl. gondozas, jaték, mesélés, rajzolas stb.)

A feln6tt nevel6 munkaja beagyazodik a napi események soraba.

A nevelés diffuz: minden, ami a gyermeket korilvesz térben és iddben,
minden, ami korulotte zajlik, és szamara, mint minta megjelenik, annak
pedagdgiai szempontbdl atgondoltnak kell lenni. (napirend, a dolgozdk
munkarendje, az épllet, a berendezés, a belsd tér kialakitasa stb.)

2. Minden mogott, amire a neveldnek kisgyermekkorban hatni kell,
nagyon bonyolult idegrendszeri, szomatikus és pszichés valtozasok allnak,
amivel a neveldnek szamolni kell, és nem dolgozhat ezek ellenébe.
Folyamatosan kdvetnie és értenie kell a gyermekben zajlé fejlédés
térvényszer(seégeit, tendenciait.

Ervényesiteni kell a nevelési alapelveket a kisgyermek nevelése soran,
melyek a fejlédési torvények érvényesiilését biztositjak

A csecsemok, kisgyermekek pszichés funkcioi éretlenek,
differencidlatlanok, kompetencidi most kezdenek kibontakozni. A
kilonb6z06 pszichés funkcidk, kompetenciak az idegrendszer fejlédésének
megfeleld sorrendben aktivizalédnak, érnek meg. A kisgyermekekben
nagyon intenziv bels6 fejlédés zajlik, nagyon egyedi / egyéni ritmusban.
Az els6 években, a gyermeknél egy bizonyos terilet nevelés altal vald
megsegitése soran, ezeket a tényeket tudomasul kell venni a
gondozonbnek. Meg kell varnia az érés jeleit az adott gyermeknél, és csak
akkor lehet arra a dologra ,megtanitani” 6t. Nem elég az, hogy az adott
tertileten latszik, hogy mar képes valamit megtenni (Pl. nem vizes a
pelenkdja egyik étkezést6l a masikig, képes hosszabb ideig tartani a
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vizeletet), arra is szikség van, hogy akarja is a felnott altal felkinalt
feltételek szerint teljesiteni az elvarast.

3. A nevelés a bolcs6dében a gyermek megfigyelésre épll

Minden gyermeke fejlddését koveti a sajat gondozéndbje, megfigyeli az
alcsoportjaba tartozéd gyermekeket, és azt dokumentalja. Ebben kitér
minden fejlodési teriletre. Ismeri a gyermek aktudlis fejlettségi szintjét
(pl. 6nellatasaval kapcsolatos készségek, szokasok terén, beszéd, mozgas,
érzelmi, szocialis stb. téren). Ez az alapja a gyermek egyéni moddon
megvaldsuld nevelésének. A kilonbdz6 fejlodési terlileteken érzékelhetd
szint alapjan, annak megfeleléen a nevel6 megfogalmazza, hogy a
kovetkez6 honapban mi az, aminek a fejlédését erGteljesebben tamogatni
kellene.

A megdfigyeléssel a gondozénd dnmagat, sajat neveldi hatékonysagat is
ellen6rzi).

4. Egyéni modon valdésul meg a gyermek fejlodésének tamogatasa,
nevelése: tekintettel arra, hogy minden gyermeknek sajat belsd fejlodési
programja, fejlédési ritmusa van, hogy a még kialakulatlan vagy alakulo
strukturak, kompetenciak formaldédasanak ritmusa az adott gyermek,
adott fejlodési terilete szerint is mas és mas idében jelenik meg, ezért a
gyermekek nem terhelhet6k egy altalanos, mindenkinek szd6lé neveldi
elvaras rendszerrel a gondozénd dontéen a gyermek el6zd idOben
tapasztalt fejlettségi szintjéhez, tehat énmagahoz viszonyitja a gyermek
el6rehaladasat, értékeli a megfigyelés adta informaciokat elméleti és
empirikus tudasa segitségével. Abszolut egyéni mdédon fogalmazza meg a
gondozon6 a gyermek nevelésének, fejlesztésének tervét, ami igy a
gyermek sajat belsdé fejlédési programjahoz, tempdjahoz, formaldédo
kompetenciaihoz igazodik.

5. A nevelés mindig az adott gyermek és gondozdénéje egylttmiikodése,
bensOGséges interakciéi soran valdésul meg. A neveld mindig a gyermek
aktivitasara, egytttm(kodésére épit: ez a legjobb garancidja annak, hogy
a neveld6 nem visz keresztlil olyan elvarasokat, melyek messze
meghaladjak a gyermek adott fejlettségi szintjét. Ha ezt teszi, arthat a
gyermeknek, testi és pszichés vonatkozasban egyarant, azonnal vagy
kés6bb megjelend problémakat generalhat, érzékenyithet fejlodési
terlleteket, amelyek késObbi terhelések esetén sériilékenynek
bizonyulhatnak.

6. A nevelés szuportiv / tamogatd jellegli. A gondozads, a gyermek
viselkedésének szabalyozasa soran is, amikor alapvetéen a felnétt, a kilso
kulturdlis séma hatarozza meg a gyermek szamara a tennivaldot, még
akkor is a gyermekkel szembeni gondozdndi elvaras tamogatéd jellegd,
maximalisan a gyermek aktivitasat, és egylttm(ikodését igényli, és a
neveld figyel a gyermek terhelhetoségére, kapacitdasara. A gondozason
kivili kotetlen tevékenységek esetén -jaték, rajz, gyurmazas, babozas,
mese, monddka, ének - a gyermek aktivitasa a dominald, a felndtt a
gyermek tevékenységébe oldja, ahhoz tarsitja a spontan érés folyamatait
tamogato és neveldi feladatait, ez is egyéni modon valosul meg.
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7. A nevelés irdnya: a gondozon6 a kilonboz6 tevékenységek soran, a
gyermekkel vald interakcioban tudatosan torekszik a spontan érés
tamogatasara, a gyermek nevelésére a hagyomanyos terlleteken.

8. A nevel6i rahatas maodja

Direkt neveldi eljarasok: A gondozas, érzelem-, és viselkedésszabalyozas
az a terilet, ahol direkt elvarasai vannak a nevelonek. Adott, a kulturalis
értékek, normak szerint meghatarozott ezek ideje, formaja, modja. Ezek
adott és kotétt séma szerint valdsulnak meg. Tekintettel arra, hogy
minden elvaras a gyermek szamara teljesitménykényszer, tekintettel arra,
hogy még egy érlel6dd / strukturalddd személyiségrdl van széd a gyermek
vonatkozasaban, a nevelési alapelvek betartdasa szilikséges. Ezzel
biztosithatd, hogy |épésrdl |épésre - a gyermek teherbirasanak, alakuld
kompetencidajanak megfeleléen - terheli 6t a feln6tt a betartandd, a
tarsadalom altal elvart szokasok, szabalyok, normak megvaldsitasaval.
Indirekt neveld rahatasok: Bolcs6dében a nevelés dontden indirekt médon
valésul meg. A gondozas, viselkedés szabalyozas soran nagyon sok
elvaras fogalmazodik meg a még éretlen gyermekkel szemben. Ennek
ellensulyozasaként vannak/ kellenek olyan teriletek, napi tevékenységek,
ahol a gyermek a kezdeményez6 és szabadon cselekvd. Ilyenek a koétetlen
tevékenységek: a jaték, a gyurmazads, a rajzolds, a mesélés, a
monddkazas, verselés, éneklés, a mozgas. Itt nem kell ,valamit” a masik
sémaja szerint végrehajtania a gyermeknek, itt nincs vele szemben
elvaras (pl. hogy mivel jatsszon, mit rajzoljon stb.) Itt is van néhany
elvarads, hogy mit nem csindlhat (pl. destruktiv vagy ondestruktiv
dolgokat, minden mast szive szerint alakit). Indirekt neveldi eljaras
szlikséges a gyermek altal végzett kotetlen tevékenységek kodzben
megvalosuld nevelés esetén.

Indirekt neveld rahatdasok még: a modell nyUjtasa, a feltételek kialakitasa,
a fizikai és id6beli kornyezet megszervezése, a szikséglet kielégités jo
mindsége, az érzelmi és fizikai rendelkezésre allds a gyermek szamara, a
feln6ttel vald kapcsolat gyakorisaga, allanddsaga, személyessége, a
pszichés légkor a csoportban, az 6sztonzések valtozatossaga, a gyermek
koranak, befogadd képességének megfelel6 és gazdag, de elégséges
tapasztalatszerzési lehetségek biztositasa. A fenti feltételekkel a gyermek
motoros és kutatd magatartdsanak teret, és ezek korlatozasainak
kivédését biztositani.

9. A nevelési eljarasok soran fontos a nevelési modszerek és eszkdzok, a
nevelGi stilus kisgyermekhez igazodd modon torténd megvalasztasa és
alkalmazasa. Tekintettel kell lenni korara, képességeinek szintjére,
személyiségére, allapotara stb.

10. A kisgyermekben adott aktivitasokra kell épiteni a nevelés soran.
(Onmozgds, motivacid) Sziikségletek, homeosztazis, drive, érzelem, vagy
adja a viselkedés motivacios bazisat A gyermeki tevékenység
/tevékenykedés motivacids hatterét pszichés szlikségletek, vagyak,
torekvések motivaljak.

ingeréhség: a gyermek a szenzoros rendszerének megfelel6 mennyiséget
igyekszik biztositani kornyezetébdl: hangok, tapintdsi ingerek, latvanyok
stb.
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aktivitasszikséglet: mely a bels6 homeosztazis, komfortérzés biztositasat,
megfelel6 izgalmi szint fenntartasat adja.

kivancsisag, exploracids sziikséglet: a gyerek megprébal a kdornyezetérdl
egy differencialtabb kognitiv térképet kialakitani.

Kompetencia motivumok: erds igény a kdrnyezettel térténd hatékony
interakcidra.

Intrinzik motivacié: a gyermek cselekvésében rejld belsd késztetés az
informacidfeldolgozasban. (Kezdetben, amikor a személyek intrinzik
motivaltak, az oksag észlelt helye bels6. Ok azért foglalkoznak a
tevékenységgel, mert az bels6leg jutalmazza Oket, vagyis azért teszik,
hogy kompetensnek és ondetermindldonak érezzék magukat). A gyerek
azért tevékenykedik, hogy egyre jobban megismerje és asszimildlja a
kornyezetben megtapasztalhatd dolgokat, hogy az igy beépitett ismeret a
kornyezettel vald interakcidiban egyre hatékonyabba tegye 6t.

Az erGs motivaltsag (pl. feln6tt sokféle elvarasanak valdé megfelelés)
gatolja a tébb mozzanatra is kiterjed6 tanulast. Hatékonyabban tamogatja
a tapasztalatszerzést, ha az nyugalmasabb idében térténhet meg, ekkor
tud a kevésbé slirgetd dolgokra odafigyelni.

11. A nevel6i munka alapveté jellemzdje annak tervezettsége,
tudatossaga.

a.) A nevelés hosszabb id6re el6re tervezhet6, a csoport egészére
vonatkozd, de az egyes gyermeknek sz0l6 tudatos elemei:

a csoportszoba, a flrdOszoba kialakitdsa az adott csoport életkoranak
megfeleléen. Minden, a csoportba jaré gyermek igényeinek/
szlikségletének feleljen meg.

a gyerekek koranak megfelel6 tevékenységek feltételeinek kialakitasa
(szobaban és az udvaron).

A folyamatos napirend kialakitas, hogy elégséges és nyugodt id0 jusson
minden tevékenységre, amelyek a nevelés helyzeteit kinaljak.

A gyerekek koranak, kapacitdsanak megfeleld tapasztalasi lehet6ségek
biztositdsa a szobaban és a kertben. Ebben megjelennek az aktualis
dolgok megtapasztaldsanak spontan lehetdségei is (pl. az évszakok,
innepek, mas alkalmak).

Elére tervezett id6ben megtorténik az egyes gyermek fejlédésének
atgondoldasa, dokumentdlasa és értékelése. Ennek ismeretében az adott
kisgyermekkel kapcsolatos nevelGi tennivalok atgondoldsa a kovetkezé
id6szakra.

El6re tervezett idében kerll sor a beszélget6 szil6csoport megtartasara,
ahol a kisgyermeket nevel6k - gondozdond és a szilok - megbeszélik a
gyermekkel  kapcsolatos  aktudlis dolgokat, egyeztetik neveldi
tevékenységulket.

A gondozénbk folyamatosan monitorozzak a csoportban zajlo
eseményeket és meghatarozott id6szakonként (pl negyedévenként)
atgondoljak, hogy kell-e valamit valtoztatni (pl. a szoba berendezésén, a
jatékkészlet Osszetételen, a napirenden stb.), mert a gyerekek fejlodése
mar ezt sziikségessé teszi.

b.) A nevelés egyéni bontasu tervezése, a neveldi munka egyénre szabott
tudatos kijeldlése.
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Az egyéni nevelés, a spontan fejlddés egyéni ritmusba tértén6é tamogatasa
alapjat a nevel6 megfigyelése adja. A medgfigyelés, a gyermek testi-
pszichés éretlensége miatt alapvetd eszkdz a gondozéndk szamara, mas
moddon nem feltarhaték a gyermek kilénb6z0 terileteken mutatkozo
elakadadsai, haladasa. A gondozénd a megfigyelések minden formajat
hasznalja munkaja soran.

A gondozdénd sajat gyermekeinek fejlédését nemcsak megfigyeli, hanem
meghatarozott idében dokumentdlja is (fejlddési lap, hossz / suly,
eseménynapld, fejlédési napld)

A napléban (mas dokumentumokban) rogzitett adatokat értékeli. Az
értékelés viszonyitasi szempontjai (elméleti, empirikus tudas, a gyermek
el6z0 fejlettségi szintje, a gyermekkel kapcsolatos elmult torténések stb.).
A megfigyelés értékelése utan az adott gyermek kilénbozd fejlodési
terlileteit érintd egyéni neveldi célkitlizések, torekvéseit rogziti a
gondozénd a fejlédési napléban. A kovetkezd hodnapban visszatér és
megnézi, hogy sikerllt-e fejlédést, valtozast hozni az érintett terlleten. A
megfigyelt fejlédési terliletek: mozgas, beszéd, 6nallésag, az Onellatas
készségei, szokasai, tarsas kapcsolatok, kompetencidk, érzelmi, hangulati
jellemz6k, autondmia /6nszabalyozas, értelmi fejlédés.

Az ilyen médon megvaldsuldé egyéni nevelési /fejlesztési terv elbnye:
Adekvat a kisgyermek segitése. A kisgyermek abban, és akkor kap
nevelGjétdl tamogatas, amikor és amelyik terililleten arra sziiksége van.
Pozitiv diszkriminacidt jelent a gyermek szamara, hisz az a gyermek kap
tobb segitséget, tdmogatas a nevel6tdl, aki valamilyen okbdl arra jobban
raszorul. Egyenld esélyt kap minden gyermek, hisz a gondozénd minden
sajat gyermekének fejlodését, minden hdénapban - a gyermek sziiletése
napja korlli idbben - atgondolja, igy biztos, hogy senki nem keril ki a
latoterébdl, idoben felfigyelhet a neveld a fejlddés tendenciaira.

Biztositott a gyermek egyéni fejlédési ritmusa szerinti nevelése, spontan
érésének tamogatasa, hisz abszolit a sajat fejlédési szintjének,
ritmusanak megfeleléen tervezett mddon valdésul meg. Mindig egyedi
viszonyitas és nem valami altalanos terv szerint, a gondozén6 dontéen
onmagahoz viszonyitja a gyermek el6rehaladasat, értékeli elméleti és
empirikus tudasa segitségével. Abszolut egyéni mddon fogalmazza meg a
gondozon6 a gyermek nevelésének, fejlesztésének tervét, ami a gyermek
sajat belso fejlédési programjahoz, tempdjahoz igazodik

Onmagat is kontrollalja a neveldi, hisz ellendrzi neveldi beavatkozdsanak
eredményét, és ha kell mas, jobb modszereket, megoldasokat keres a
gyermek fejlddése érdekében.

5.2.3.2 Tevékenységek a bolcsddei napi ellatasban

A nevelés ezekre hatva tudja befolyasolni a gyermek fejlodését, biztositani
nevelését..

1. Kotott tevékenység

gondozas
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2. Kotetlen tevékenységek:

Jaték,

Babozas,

Rajzolas, festés, gyurmazas,

Mese, vers, mondokazas, éneklés,
Mozgas

3. A napi torténések interakcids helyzetei.

A nevelés / spontan érés tdmogatasara alkalmas minden tevékenységhez
szikséges indirekt gondozondi beavatkozasok.

1. A fizikai tér kialakitasa, elrendezése, hogy elegendl tér legyen a
kilonb6z0 tevékenységekhez, ezzel konfliktusok egy kére megeldzhetd. A
tevékenységekhez sziikséges eszkdzok mennyisége, mindsége megfeleld,
elérhet6ségiik biztositott legyen. Mindezek rendszeres monitorozasa és
szlikség szerinti atrendezése, atformaldasa (a gyerekek fejlédésének,
valtozo igényeinek, a kils6 kortlményeknek megfeleléen).

2. BOséges, meg nem zavart, szét nem szabdalt idd biztositasa a
tevékenységek végzésére.

3. A csoport jo pszichés légkérének megteremtése (a gondozénd érzelmi
kiegyensulyozottsaga, a nap jol megszervezett rendje, nyugalma, a
viselkedési szabalyok léte, az érzelmek szabalyozasa stb.)

4. A gondozond megfeleld bekapcsoldodasa a gyermek (ek) aktualis
tevékenységébe. Adekvat és indirekt modon toérténik: nem veszi at a
tevékenység iranyitasat.

5. A gyermekek tevékenységeihez sziilkséges valtozatos feltételeket
nemcsak a csoportszobaban, hanem ha arra lehet6ség van, a szabad
levegOn is biztositja a gondozénd.

6. Az ellatas j6 megszervezésével olyan rendezettséget, gordiilékenységet
biztosit, ami jo keretét, feltételét adja a gyermekek aktivitasanak,
tevékenykedésiliknek, tapasztalatszerzésnek, fejlodésnek.

7. Biztositja a szocidlis tanulas optimalis feltételeit: jo modellek, jé
szeretet kapcsolat a gondozénd és a gyermek kozott (ez facilitdlja az
utanzast), a gyermek szamara j6, emberileg / mordlisan szépen
megvalosuld interakcids / kommunikaciés mintak biztositasa

Kotott tevékenység
Adott tarsadalmi szokasoknak megfeleld elvards van a gyermekkel
szemben. A tevékenység ideje, lefutasanak médja, forgatékdnyve adott.

Gondozas (a gyermek ellatasa)

A gyermek tevékenysége

- egylttmdkodé modon, meglévd készségei, kompetencidi szerint vesz
részt kozos tevékenységben.

- Novekv6 Ugyességének megfeleléen a tevékenység egyre tobb részét
veszi at a gondozdon6tol.

- Onalléan elvégzi valamennyi gondozasi miiveletet

A gondozdénd nevelli beavatkozasa
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- A gondozond direkt eljarast alkalmaz, 6 kezdeményez. A tevékenység
ideje, lefutdsa kulturalisan meghatarozott.

- Kezdetben a tevékenység minden részét 6 végzi, majd fokozatosan, apré
részletekben atadja azt a gyermeknek, ha mar tudja és akarja csinalni.

- A felnOtt elvar és kivar.

- A gondozon6 - a szakma szabalyainak megfelelden - megfogalmazza
elvarasat, a gyermeket foként érzelmi alapon meggy6zi annak
fontossagarol, a nevelési elveknek megfelelon begyakoroltatjia a
gyermekkel az adott mlveletet.

- A gondozdnd visszajelzést ad a szépen megvaldsitott részmiveletekrol,
a gyermek tevékenységét pozitiv nevelési eszkdzokkel tamogatja,
stimulalja

A fejlédésre gyakorolt hatasa

- Kozbs egyuttm(ikodés soran kiépitik a kiilonbdz6 gondozasi miveletek
kivitelezését biztositd idegrendszeri struktirakat. Kialakulnak az ezekhez
szlikséges készségek és szokasok. (A személyiség kilvilagra iranyuld
pszichés struktarai)

- En gazdagodas (nemcsak sajat szikségletei, de azok kielégitése is az
én-hatarokon belllre kerul).

- Nemi identitasa fejlodik.

- A tevékenységek fokozatos atvétele soran ndé a gyermek o6nallésaga,
autonomiaja, onértékelés, kompetencidjanak megélése.

- Fokozatosan csOkken a kiszolgaltatottsaga, a feln6ttdl vald figgése

A nevelés teriletei

- Ertelmi nevelés: a gondozénd bdséges, az adott gondozasi mlvelettel
kapcsolatos informaciéval latja el a gyermeket, ezek a tartalmak
beépliilnek, s a belsd szabalyozas részévé valnak.

- Erkélcsi nevelés: a gyermek képes a kulturdlisan helyes, értékes
magatartds megvaldsitdsara az Onellatas terén, feladatat kompetensen,
felel6sen végzi — a neveld elvarasanak, igényességének megfelelden.

- Képes annak a munkanak, tevékenységnek az elvégzésére, amit
korabban a gondozdénd végzett helyette.

- A koOzbsen igényesen végzett gondozasi feladatok nyoman a gyermek
maga is képes igényesen, esztétikusan megvaldsitani e feladatai.

- Kibontakozik a testi nevelés, egészség védelme érdekében fontos
viselkedés.

Kotetlen tevékenységek

Ezek soran nincs teljesitmény elvaras (kényszer), a gyermek szabadon
dont, tevékenykedik, minimalis kotéttségnek kell csupan megfelelnie.

Jaték (a gyermek sajat nyelve)

A gyermek tevekenysége
- O kezdeményez, 6 donti el, hogy mivel, mit jatszik.
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- O donti el, hogy adott jaték tevékenységen belll mit csinal, milyen
dolgokat valdsit meg.

- Az 6 akarata, hogy kivel osztja meg akcidjat.

- O donti el, hogy meddig csindlja az adott tevékenységet és mikor valt at
masik tevékenységre

- Exploral, cselekvéses modon ismereteket szerez, dsszefliggéseket ért
meg, ezeket pontositja begyakorolja. Ezek atfogjak a fizikai és szocialis
teret, valamint sajat intrapszichés valdosagat is.

A gondozdénd neveldi beavatkozasai

Indirekt eljarasok dominalnak:

- A gondozon6 bekapcsoldédasa az adott gyermek(ek) jatékaba. Ebben is
az indirektivitds érvényesil: a feln6tt nem veszi at a tevékenység
irdnyitdsat a gyermektdl, csak beépiti abba a kinalkozdé aktudlis neveldi
feladatait, a spontan fejlddést tamogatoé stimulusokat.

- A gondozdénd reflektal a gyermek jatékaban megjelend legkllonfélébb
ismeretekre, Osszefliggésekre, absztrakt/ fogalmi szinten megnevesiti
mindazt, amit a gyermek cselekvéses uton megjelenit, megtapasztal.

- Visszajelzi a gyermek érzelmeit, a jaték kapcsan megnyilvanuld
(gyességeit..

- A gyermek jatékahoz illeszkedGen tarsit a tevékenységnek, hangulatnak
megfeleld ismerteket (vers, monddka, ének, beszélgetés stb.)

Direkt beavatkozasai alapvetden szabalyozoé jelleglek:

- érvényt szerez a fizikai és szocialis térben sziikséges viselkedési
szabalyoknak;

- szikség esetén kezeli a frusztracids, konfliktusos helyzeteket, az
érzelmek szabalyozasat segit.

A fejlddésre gyakorolt hatasa

- A kognitiv terllet: érzékszervek fejlédése, eltérd csatornak valtasa, az
észlelés (pl. konstancidk alakulasa), figyelem, emlékezet, gondolkodas /
probléma megoldasok, gondolkodasi stratégiak, kreativitas, képzelet
fejlodése, integracidja. Asszimildlja a jaték soran szerzett informaciokat,
kognitiv strukturajat, sémait fejleszti (akkomodacid).

- Szocidlis kompetencidk kibontakozasa, tarsas helyzetek kezelésére.
Szerepek viselkedési sémainak rogzitése

- Fejlédik a nagymozgas, finommotorika és integrdlddik a szenzoros
tertletekkel.

- A jatékban a gondozéné altal behozott, odaill6 versek, ének, monddka
€s beszélgetés, a tarsakkal valé kommunikacio fejleszti az anyanyelvet.

- Enfejlédését segiti a sajat képességeirdl szerzett tapasztalat, a
gondozénb ra vonatkozd visszajelzései. Jatéka soran kiélheti az én-t
feszitd élményeket, érzéseket.

- Erzelmi fejlddését és érzelem szabdlyozadsat segiti, EQ-jat noveli a
gondozdénbnek a gyermek érzelmeirdl szbl6 visszacsatolasai, a jaték soran
a gyermek érzelmeket élhet at, empatidja fejlédik (bele helyezkedve mas
szerepébe).
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- Képessé valik az dnszabalyozasra (minden értelmi, akarati, mozgasos,
szocialis kompetencidjat mozgdasba hozni a jaték soran).

- Integraldodik a fizikai szocialis térbe, ezekben egyre kompetensebben
mozog.

A nevelés lehetdségei

- Ertelmi téren a gondozoné visszajelzi, megerdsiti, kiegésziti a gyermek
altal végzett tevékenységben megjelend informacidkat, 0sszefliggéseket.
Segiti a fogalmi gondolkodast, a kognitiv rendszer gazdagodasat.

- A gyermek jatéka soran megtanul alkotd, hasznos tevékenységet
végezni, segit a tevékenység végén a rend kialakitdsaban.

- A cselekvés, az aktivitas, a mozgas (a szabadban és bent) szolgalja a
testi fejlodést, egészségét.

- A gondozdénd visszatlikrozi és segiti a jatéktevékenységben és annak
kontextusaban az esztétikum megvaldsulasat, megjelenését

- Erkolcsi téren a direkt szabalyozas nyoman kialakulnak a fizikai és
szocialis térben elvart, értékek, normak szerinti viselkedési formak,
sémak.

Mesélés, vers, mondoka, ének (muvészeti alkotasok kozvetitése)

A gyermek tevékenysége

- Jatszik, mozog, végzi az altala éppen kivalasztott tevékenységet.

- A gyermek a hallott vers, monddka, ének ismétlésre kérheti a
gondozonét. A gyermek maga is mondja a gondozéndvel egyltt.

- A gyermek képeskdnyvet valaszt, nézegeti.

- O szabja meg, hogy meddig érdekli ez a tevékenység.

A gondozond neveldi beavatkozasai

Indirekt neveldi beavatkozasok:

- A gondozé a tevékenységét végzé gyermeknek - a tevékenységét nem
megszakitva — mond egy a tevékenységhez, hangulathoz, a kontextushoz
igazodé verset, mondokat vagy éneket. A gondozénd az, aki
kezdeményezi a mondodkat stb., de nem az a célja, hogy ezzel a gyermek
addigi tevékenységét abba hagyja, annak menetét a tovabbiakban 6
szabja meg, hanem az, hogy a gyermek tevékenysége gazdagabb legyen
ezekkel a mdlvészeti hatasokkal, illetve ezekkel mintegy kitagitja a
nevelési lehetdségek korét.

- Ezek a milvészeti alkotdasok mindig a gyermekhez igazoddk, és
mUivészileg értékesek legyenek.

- A gondozdéné sokszor elismételheti ezeket, de a cél nem ezek direkt
Jtanitadsa”

- A gondozond beszélget a gyermekkel a mesekdnyvben, a képen lathaté
dolgokrél, de mesélhet spontan a gyermek ilyen igénye szerint.

A fejlédésre gyakorolt hatdsa
- Kognitiv rendszert fejleszti: fogalmak, informacidk felvétele
(természetrdl, szokasokrdél, hiedelmekrdl stb.) , emlékezet / a verbalis

237/911



Napkdzbeni ellatas - bolcséde
41/80

memoria, a képzetek és a képzelet gyarapodasa, a figyelem fejlodése.
Kilonb6z06 csatornak valtasa (akusztikus, verbalis, vizualis ).

- Segiti a fantazia és realitas szétvalasztasat (kettds tudat).

- Fokozott, pozitiv érzések atélését segitik, az érzelmi kapcsolatokat
elmélyitik, az intimitds, az érzelmi biztonsdag megélését segitik. 1o
hangulatot, légkort hoznak létre. Oldott, befogadd és fogékony lesz a
gyermek ezek altal minden irant.

- Segitik a mozgasfejlodést (pl. bizonyos monddkak, énekek).

- Az éneklés az egyik legfontosabb finommotorika, a gondozénd utanozva
komplex kreativ teljesitményre képes, a masikkal vald egyltt éneklés
komoly szinkron teljesitmény, a szocialis kompetencia fontos feltétele.

- A mesélés, a magyar ének, és népi mondoka segiti az anyanyelvi
kompetenciak kialakulasat.

- Az identitas alakuldsat gazdagitjak.

- Szocializaljak a gyermeket, fontos érték, kultura atadd szerepiik van.

A nevelés lehetbségei

- Ertelmi téren ezek a gondozénd altal kozvetitett, és a gyermek
tevékenységébe belesimulé mivészeti alkotasok segitik: az anyanyelv
megtanulasat, a nyelvi kifejezOkészség gazdagodasat, az anyanyelv
Segitik az én kifejezési lehetOségét, kiteljesedését a milvészeti
alkotasokkal.

Esztétikai élmények befogadasanak, élvezetének és reprodukalasanak,
produkalasanak igénye alakul ki a gyermeknél. Megismerteti, megszereteti
a mulvészeti alkotasokat a gyermekkel. Az atélés, a katarzis éilményének
atélését teszi lehetdvé.

- A mesék idOvel az esztétikai kategoriaktol atvezetik a gyermeket a
moralis kategodriakhoz.

Rajz, festés, gyurmazas / formazas (vizualis tevékenységek)

A gyermek tevékenysége

- Szabadon dont, hogy szeretne-e rajzolni, festeni vagy gyurmazni.

- Sajat elképzelése és ligyessége szerint alkot. Azt készit, amit szeretne,
és amit e téren meglévd, lassan kibontakozd kompetencidi lehetdvé
tesznek szamara.

Ezen tevékenységek kapcsan megjelené elvarasok esetleges és folosleges
kudarcélményt jelenthetnek szamara, hisz ehhez a tevékenységhez
szikséges kompetencidi. ép csak bontakoznak és évek mulva lesz rajuk
szlkség. Addig kar ellendllast kialakitani e tevékenységekkel szemben.

A gondozdénd nevelbi beavatkozasa

A gondozdéndnek nincs direkt elvarasa a tekintetben, hogy a gyermek mit
rajzoljon, mit formazzon.

Indirekt médon:

- e tevékenységek lehetOségét teremti meg. Az e tevékenységekhez
szikséges eszktzok a gyermek szamara részben elérhet6k, részben
|lathatok és elkérhetok.
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- az e tevékenységhez sziikséges eszkozok segitsék a gyermek
probalkozasait (pracli festék, marok zsirkréta, jo méretl szinesek,
nagyméretd papir),

- a gyermek tevékenységét segiti beszélgetéssel, batoritdssal, pozitiv
nevelési eszk6zok alkalmazasaval.

- a tevékenységhez illeszkedd versek, mondokak, énekek kozlésével
gazdagitja a tevékenységet.

A gondozdnd indirekt beavatkozasai szabalyozo jellegliek:

- kijeloli az alkotd tevékenység helyét,

- a tevékenységgel 6sszefliggd viselkedés szabalyokat elvarja.

- az adodd konfliktusok kezelésének megfeleld mddon vald rendezodését
biztositja.

A fejlédésre gyakorolt hatasa

- E tevékenységek, a rajzolas, festés eszkdzeinek hasznalata, és az ahhoz
szlikséges kompetencidak csak évek mulva lesznek fontosak. Most az
ismerkedés, az eszkozOk hasznalatdanak gyakorldsa a fontos, a
kivancsisag, az érdekldodés és aktivitds megtartasa e tevékenységek irant
- E tevékenységek kozben fejlodik Ggyesedik a kéz (izmok, csontosodas)a
finommotorika, az érzékelés, észlelés: tapintds, forma, tér, szin, méret,
alak stb.. Integrdlédik a kéz, szem, a szenzoros és motoros terllet. Az
eszk0zok hasznalata fokozatosan alakul, differencialédik.

- Id6vel e tevékenység az dnkifejezés eszkoze lesz, alkalmassa valik arra,
hogy altala a gyermek kifejezze gondolatait, feszliltségeit, vagyait.

Ha nem éri kudarc e tevékenység végzésével kapcsolatban, ha alkotasat
megbecsiilik, ha fontos masoknak is, amit alkotott, az noveli 6nbizalmat,
onértékelését.

A nevelés lehetdségei

- A gondozdnd visszajelzi a tevékenység sordan megjelen6 ismereteket,
megerdsiti azokat. Pl. milyen szint hasznal, milyen alakzatot rajzolt,
mekkora és milyen format alakitott ki a gyurmabdl stb. Az alkotas kdzbeni
beszélgetés, ének, monddka, vers sok lehet6séget kinal ismeretek
nyujtasara.

- Alkotd, értékes tevékenységet végez a gyermek.

- Ezeknek az alkotasoknak is van, és idovel egyre kifejezettebbé valik az
esztétikuma.

- Megtanulja és betartja az e tevékenységek végzésével kapcsolatban
elvart helyes viselkedést.

Babozas

A gyermek tevékenysége

- 6 donti el, hogy szeretné e ezt a tevékenységet,

- 0 valaszt, oszt a feln6ttnek is, 6 hatdrozza meg a vele vald torténet
menetét,

- 0 dont arrdl is, hogy meddig érdekli.
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A gondozdénd nevelbi beavatkozasa

- indirekt médon tarsként van jelen a tevékenységben, a babot, az esetleg
szikséges instrukciokat a gyermektol kéri (ezzel kivédhetd, hogy
folosleges félelmeket mobilizaljon),

- direkt beavatkozdsa alapvetden csak a bab hasznalatanak
megmutatasara szoritkozik.

A fejl6désre gyakorolt hatasa

- érzelmeket mozgat meg, segiti a gyermeket esetleges elakadasai,
nehézségei megoldasaban, fesziiltségei kiélésében,

segiti a spontan figyelem fejl6dését,

Osszetett tevékenység integralja a mozgast, vizualitdst, kommunikaciét
a kapcsolatok, helyzetek kezelésével,

masikkal vald tevékenység soran gyakorolja szociadlis kompetenciakat.

a figurava ,atvaltozas” segiti az én hatarok megélését, az empatiat,
fejleszti a képzeletet, a mintha terét teremti meg.

A nevelés lehetOségei

- értelmi téren: az érdeklddés altal kialakul benne a tudatos figyelem.
Fejleszti a képzeletet, a verbalis kifejez6 készséget.

- a babozas adta atélés folyaman bizonyos erkdlcsi értékek alakulnak ki,
melyek a verbalisan kozvetitett értékeknél kényszeritébb erdvel hatnak,

- esztétikai téren a szép, a jo szeretetére, a m(ivészet megértésére nevel,
fejleszti az izlést

Mozgas

A gyermek tevékenysége

Sajat igénye, fejlettsége, hangulata szerint kiilonb6z6 mozgasokat végez:
nagy és finommozgast egyarant. Ez kapcsolddhat mas tevékenységekhez
is. A mozgas fejlddésében sajat bels6 program, sajat aktivitasa viszi
sikerre a gyermeket.

A gondozdénd nevelbi beavatkozasai

Alapvetden indirekt modon, a feltételek megteremtésével tamogatja a
mozgast. Fontos a szabad levegdn valé mozgas lehetdségét biztositani (ez
a helyszin a szabad, intenzivebb mozgason tul sokféle ismeret, élmény
megtapasztaldsara nyujt lehetdséget).

Nem kell elmagyarazni a gyermeknek a mozgas kapcsan, hogy mit, miért
és hogyan kell kikisérleteznie, és elvégeznie. Alapvet6en szabadsagot
kellene adni, alternativakat teremteni a mozgashoz, tudjon valasztani és
gyakorolni a képességeinek megfelel6 nehézségli mozgasformat. Ezt 6
maga fogja egyre nehezebb feltételek végrehathatdéva tenni. Hagyjuk
probalkozni, rakjuk koéril mozgdsos tapasztalasi lehet6ségekkel. Pl. szem-
kéz-1ab koordinacio: alakzatok koOvetése; tér irdnyok szerinti mozgas,
mozgas, és ledllitdsa, tartavolsag, mélység észlelés, -egyensulyozas, stb.
Direkt beavatkozdsai alapvetfen szabdlyozd jellegliek és a gyermek
biztonsagat szolgaljak.
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A fejl6désre gyakorolt hatdsa

- a mozgas segiti az én hatarok kiépitését, a testérzet kialakulasat,
idegrendszeri strukturak épitését,

- mozgasok sikeressége taplalja az Onbizalmat, az els6 O6ninditotta
mozgasok kdvetkeztében létrejott valtozas ébreszti a kompetencia érzését
(hatni tud, befolyasolt valamit);

- @ mozgas indukalja a beszédfejlédést, a mozgasba agyazodik kezdetben
a gyermek minden pszichés, kognitiv funkcidja,

- a mozgas fejlodése noveli a gyermek oOnallésagat, tapasztalati
lehetdségeit kitagitja.

Interakcids helyzetek

A gyermek

- A gyermek részese, tanUja a latoterében zajldé minden interakciénak,
ezek minden elemét koveti, figyeli.

- A gyermek, mint mintadt kovetheti, masolhatja ezeket, beépiti
személyiségébe, viselkedés repertoarjaba.

A nevel6

- Tudatosan figyel sajat (gondozoné tarsaval, szlldvel, a boélcséde mas
dolgozdival, a csoportban 1évdé gyerekekkel vald) interakcidira,
értékes maédon valé megjelenitésére.

- Torekszik a csoportban a gyerekek kozott zajlo interakcids,
kommunikacios helyzetek, kapcsolatkezelés értékes megformalasara.

A fejlédésre gyakorolt hatdsa

- Az interakcios helyzetek, az emberi kapcsolatok hatékony kezelésének
elsajatitasat segiti a jo minta. Fejleszti a kommunikaciot.

- Segiti attit(idok atvételét, a szocializacios folyamatot.

A nevelés lehetOségei

A tarsas helyzetben értékes, szépen megformalt emberi viselkedés,
magatartas kialakulasat segiti, ezzel hozzajarul

- a masikkal valé egylttm(ikédés, a beilleszkedés sikeréhez,

- a lelki egészséghez,

- az emberi hatékonysaghoz.

5.2.4. Elelmezés

A bolcs6dékben a korosztaly sajatossagaibdl addéddéan a korszerd(
taplalkozas, a diétas étkezés megfelel6 biztositdsa csak a helyben
kialakitott f6z6konyha muikodtetésével valdsithatd meg maradéktalanul.
Egy éven aluli gyermekek részére az ételek elkészitése kildn
tejkonyhaban kell, hogy torténjen. A bdlcsédében napi négyszeri étkezést
kell biztositani a gyermekek részére.
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A féz6konyhan, ha a feln6ttek szamara is készitenek ételeket, azt csak a
gyermekekétdl teljesen elkilonitve, kilén anyagkiszabattal, és kilon
edényzetben lehet megvaldsitani.

Az élelmezési szolgaltatas tartalma

Feladatat a technoldgiai folyamatok sorrendjében latja el: a nyersanyagok
beszerzését, atvételét, raktdrozasat, elOkészitését, f6zését, az ételek
készen tartasat, adagolasat, szallitasat végigkiséri az a tevékenység, mely
az élelmiszerbiztonsag megteremtésére, megtartasara és javitasara
iranyul. A bolcs6dei étkeztetés a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld
energia- és tapanyag-o0sszetétel(i étkezést biztosit az elladtottak szamara.
A gyermekek a hét 6t napjan, napi négyszeri étkezés (reggeli, tizérai,
ebéd, uzsonna) keretén beliil, a teljes napi energia-bevitel 75%-at kapjak.
A felnGttek napi egyszeri meleg étkezést biztosit a konyha, mely a teljes
napi energia-bevitel 35%-at teszi ki.

Az ellatottak korének specialis taplalkozasi igényei miatt, ajanlatos sajat
f6zOkonyhat (zemeltetni. A vegetarianus taplalkozasi iranyzatok kozul
ebben az életkorban a szemi-vegetarianus forma fogadhatd el, megfeleld
szakmai  (dietetikus) iranyitds mellett. Ovo- lakto-, lakto-,
ovovegetarianus, szigoru vegan és makrobiotikus formak alkalmazasa
eben a korcsoportban szigoruan tilos. Alapellatas keretén beliil a specialis
taplalkozasi igény(i gyermekek ellatasa is biztosithatd a szakmai elbirasok
szigoru betartasaval.

Sorsz. | A tevékenység | A tevékenység alpontjai ElGirasok
|épései
Etlaptervezés Az élelmezési izem munkaterve.
A jogszabalyi el6irasnak

megfeleléen  korcsoportonként
kilon készill, az étlaptervezési
szempontok figyelembe
vételével. Az étlapot team
munkaban az élelmezésvezetd,
a bdlcs6devezeto, és a
bdlcsddeorvos készitik el.

Arurendelés Az étlap és a tervezett létszam
alapjan az ételkészitéshez
szlkséges nyersanyagok
megrendelése a szallitdoktol.

Aruatvétel A megrendelt &ru mindségi,

mennyiségi és érétkbeli atvétele
a szallitotél a szamla vagy a
szallitélevél alapjan.

Raktarozas Az aruk szakositott tarolasa a
felhasznalasig.
Kivételezés A kiszabat alapjan a targynapra

szilkséges aruk, nyersanyagok
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Sorsz.

A tevékenység
|épései

A tevékenység alpontjai

El6irasok

kivétele a raktarakbol

Elokészités

A nyersanyagok fOzésre torténd
el0készitése, a nyersanyagra
adekvat elOkészitd helyiségben.

Etelkészités

Az el6készitett nyersanyagokbol
torténd ételkészités, amely a
foz6konyhaban torténik.

Talalas

Az ételminta-vételezés utan, az
elkészilt étel talalasa a
létszamadatoknak és az
adagolasi utmutatonak
megfelelben.

Mosogatas

A konyhai (fekete) és a talald
(fehér) edényzet, eszkozok,
elmosogatasa a konyhai
tevékenység befejezése utan.

Takaritas

A konyhai miszak kozben és a
konyhai tevékenység befejezése
utan a fellletek, gépek,
berendezések, padozat
takaritasa az utmutatonak
megfelelben.

Etelhulladék
kezelés

A konyhai tevékenység végzése
alatt keletkezett ételhulladék és
a talalasbal visszamaradt
életmaradékok kezelése az
Etelhulladék-kezelési szabalyzat
szerint torténik.

Bizonylatolas

Szamlak bevételezése, kiszabat

készitése, |étszamadatok
nyilvantartasa, napi zaras, havi
zaras, éves zaras,

felhasznaldasok  nyilvantartasa,
leltarozas, selejtezés.

Etelallergids, diétds gyermekek ellétisa esetén

diétas étkezés biztositdsa (csak szakorvosi igazolassal),
dietetikus bevonasaval,
vegetarianus étkezés nem biztosithatd a gyermekek
védelmében, csak szemivegetaridnus étkezés.
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5.2.5. A bolcs6dés gyermek dvodaba vald atlépésének megsegitése

A bodlcsbdei ellatasbol az dvodai ellatasba keriilés komoly valtas a csalad,
de leginkdbb a gyermek szamara. Mikozben a bdlcsédei tapasztalatok
segitik a gyermeket, az 6vodai ellatashoz valé alkalmazkodasnak lehetnek
nehézségei.
o Uj fizikai kornyezet,
e mas elvarasok, bizonyos szempontbdl mas szokasok,
e a bodlcs6dei csoporthoz képest Iényegesen nagyobb szocialis
slirliség,
e az ellaté személyek masok,
e elvesziti a gyermek korabbi bdlcsddében kiépllt kotéseit,
kapcsolatait.
Mindezek megterhelhetik a gyermeket, ennek kivédésére sziiksége van
segitségre, hogy a beilleszkedés, adaptacid sikeresebben valdsuljon meg.
A gyermek megsegitése attételesen a felnOtteken keresztlil valdsulhat
meg, tdébbféle mddon, formaban segitik, kdnnyebbé teszik a gyermek
szamara az atlépést az dvodai életbe. Ennek keretében gondoskodnak
arrél, hogy a bdlcsddei kapcsolatok, kotddések megszakadasa ne okozzon
traumat a gyermeknek, ezek lélektanilag szépen zaruljanak le.

A fejlodés leggyakoribb jellemzdi a bdlcs6dés kor végére

- nagyon sok terileten 06ndlldé a gyermek: egyedil étkezik,
oltozkodik, tisztalkodik, legfeljebb aprd segitséget igényel,

- mar nemcsak a szoros felndtt-gyermek kapcsolatban érzi magat
biztonsagban, hanem szivesen jatszik tarsaival is,

- jol tdjékozddik kornyezetében, ismeri a napi eseményeket, a
csoportban kialakitott szokasokat, szabalyokat, az ezekhez vald
alkalmazkodas nem jelent nehézséget szamara,

- kornyezete irant nyitott, érdekli minden, szivesen vesz részt Uj
tevékenységekben,

- gazdag szodkincse van, els6sorban beszéd utjan tart kapcsolatot

felnottel, gyermekkel,
a gyermekek tobbsége szobatiszta.

Az eljards egyes |épéseinek megvalasztasa fligg a téri, id6i és személyi
feltételektdl. Ugyanakkor torekedni kell arra, hogy a lehetd legtobb segit6
|épést iktassak be a felnOttek a gyermek megsegitése érdekében.

1. A bdlcs6dében, minden csoportban ko&zosen tisztazzak (szlld,
bbélcs6devezetd, gondozénd, ovoda), hogy ki megy obvodaba, és
hogy ki melyik dvodaba kerdil.

2. A gondozdénd atsétal dévodaba késziul6 gyermekeivel az altala
kivalasztott évodaba, hogy ismerkedjenek az Uj hellyel.

. Az 6véno is meglatogatja a bolcsédében a leendd dvddasokat.

Az utolsé szlilGcsoportos beszélgetés témaja a bolcs6dében az

ovodaba vald atlépés. Ennek milyen lehetséges nehézségei

§> W
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lehetnek? Melyek az atdlladst megkdnnyitd lépések, feladatok? A
szul6kben ezzel kapcsolatban milyen félelmek, érzések, aggodalmak
vannak? (Ha a szlld rossz érzései kimondhatok, mar nem terhelik
meg az Ovodaba vald atlépés folyamatat. Amennyiben arra mdd van
az ovonod is elmegy erre az utolsod szlil6csoportos beszélgetésre.

5. A szUl0 is otthon beszélget az dvodardl gyermekének, ha mddjukban
all, el is latogatnak oda.

6. Az utolsd bolcs6dében toltott napon a gyerekek és szileik a
csoportban egyitt toltik a napot a gondozondvel: jatszanak,
beszélgetnek, régi képeket nézegetnek, felidéznek régi emlékeket. A
gyermekek szamara tarisznyat, vagy valami emléket készitenek,
melyben egy koz0s fotd is taldlhatd. Lehetd6ség van bensbséges,
személyes bucsut venni a gondozdéndtdl, és ezzel Iélektanilag szépen
lezarni a kapcsolatokat.

szll6vel egyitt az dvodaba.

8. A gondozdénd, ha maddjaban all, meglatogatja a mar az évodaba jard
volt bolcsédés gyermekét, illetve tajékozddik arrdl, hogy sikerdlt
beilleszkednie

9. A mar 6évodaba jaré gyerek szilei (legtobbszor ezt igénylik) egy
szll6csoportos beszélgetésre visszajonnek a bolcsédébe, megosztani
tapasztalataikat.

10. A mar d6vodas gyerekek eljonnek a bdélcsédébe meglatogatni régi
helylket, gondozdéndjiket.

5.2.6. Segitd munka a bolcsbdei ellatasban

1. A bolcsOdei segité munka alapvetéen az oda jaré kisgyermekek
szilleinek szél. Ok a védénétél, gyermekorvostdl a testi fejlédéssel,
taplalassal kapcsolatos gondok soran vagy betegség esetén kapnak
segitséget. Ugyanakkor a gyermek nevelése, fejlodése soran jelentkez6
problémak miatt gyakran érzik elégtelennek magukat szlil6i szereplikben.
A sz(ilOok donto tobbsége a bdlcsddei szakemberektdl szeretne segitséget,
tandcsot kapni gyermeke fejlédésével, szocializdlasaval, nevelésével
kapcsolatos bizonytalansagaik oldasara.

A bolcsOde is érzi, hogy a kisgyermekes szilonek segiteni kell. A
szllokkel valé foglalkozas korabban nem képezte részét a bdlcsédei
elldtdsnak. A szolgaltatas bevezetését indokolja, hogy

e amikor bolcsddébe keril egy kisgyermek, két rendszer - a csalad és a
bélcséde - kapcsoldédik egymashoz. A két helyszin ugyanazt a
kisgyermeket latja el, ugyanabban az életszakaszban. Mindkett6 csak
akkor végzi hatékonyan a dolgat - a gyermek megfeleld testi-lelki
fejlesztését -, ha kell6 érzékenységgel 6sszehangoljak ilyen jellegi
tevékenységuiket.
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e Amig a bolcsddében van a gyermek, az ott dolgozé szakemberek is
felelések fejlodéséért. A gyermek optimalis fejlédésének, nevelésének
biztositasa tdbb szereplds feladat, és a szild kitlintetett tars ebben a
munkaban. Ha a szll0 bizonytalan, ha szll6i szerepében nem mikodik
megfelelden, akkor gond lesz a gyermekével is. A gondozdéndnek
nehézséget okozhat ilyen esetben a gyermek viselkedése és nevel6 /
fejlesztd munkaja is nehézségekbe Utkodzik. A bolcsddei szakemberek
munkaja akkor eredményes, és hatékony, ha a szll6 is elég jol latja el
tennivaldit e téren.

e A bolcs6de, mint gyermekvédelmi-gyermekjoléti intézmény kiemelten
felelés a gyermekek zavartalan fejlédéséért, és mindent meg kell
tennie azért, hogy kiszlrjék, kivédjék a gyermekeket karositd
esemeényeket, hatasokat. Ha a csalad vagy a szlld ,m(kodésében”
zavar, feszliltség tapasztalhatd, az art a kisgyermeknek. Akkor segitjik
igazdn a gondjainkra bizott kisgyermeket, akkor tehetlink érte
legtobbet, ha segitjik szlileiket sziildséglikben!

2. A bdlcsddei segitd munka masik aspektusa, iranya az, hogy a szll6é - a

tole jovo, gyermekére, a csaladi miikodésre stb. vonatkozd - informacidval

segiti a gondozon6 munkajat (a gyermekkel kapcsolatos teendék optimalis
definidlasat, nevel6-gondozd feladatinak megvaldsitasat).

I. A gyermek bolcs6débe kerllése

soran az elsd beszélgetés, a bolcsOdekdstolgatd, a csaladlatogatas, a
fokozatos anyas beszoktatas, jo alkalmak egy teherbird, 6szinte
kapcsolat kiépitésére. Alapvetden a gondozénd feladata e kapcsolat
megfelel6 mindségének kialakitasa és karbantartasa!

II. Az ellatasba kerilés utan

A kapcsolattartas irasos formai

a.) az lizeno fiizet: ebben kdlcsondsen és irasban tajékoztatjak
egymast szil6 és gondozdénd a gyermekkel kapcsolatos megélt
tapasztalatokrél, a gyermek fejlodésében érzékelhetd valtozasokrol
(fejlédés vagy elakadas, ko6zos tennivald stb.)

b.) irdsos anyagok az ataddéban, a falidjsagon: egy-egy, a gyermekek
fejlodésével, nevelésével kapcsolatos Uj informacidk, ismeretek ilyen
indirekt modon torténd megosztasa is segitheti a szul6t.

A kapcsolat személyes formai
a. ) Napi atadas / atvétele

ea szUl6 és a gondozdnd koélcsondsen tajékoztatjak a masik felet annak
az idének a legfontosabb torténéseirdl, melyen a masik fél nem volt jelen
(mi tortént otthon vagy a hétvégén, mi tortént a bélcsddében napkdzben).
Kilonosen fontosak ezek az informacidk a gyermek napi ellatdsaban,
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hiszen az ekkor kapott informaciok alapjan érthetd a gyermek
viselkedése, ezek segitségével tud mindkét fél adekvattan kozeledni a
gyermekhez.

e az élmények ilyen megosztasa érzelmileg kdzelebb hozza a sziilot,
gondozdénét, kisgyermeket, és jotékonyan hat kapcsolatuk mindségére,
elmélyiti azt.

e Ezek rovid idejl, nem tul mély, de sok fontos aktudlis informaciét
hordozé beszélgetések. Fontos a beszélgetés stilusa. Személyes, de ne
bizalmaskodd legyen, konkrét, tiszta és pontos informacidk legyenek, ne
legyen sért6 / bantd a masik fél szamara.

b.) Személyes, négyszemkozti megbeszélések:

evannak olyan dolgok, amelyek nem tartoznak - esetleg éppen jelen
lévé masik szil6re, személyre -, de a gyermek kapcsan, az 6 érdekében
ezeket meg kell beszélni a szilbvel,

eilyen intimebb beszélgetésre megfelel6 id6t, helyet kell talalni a
gondozondnek, ahol masok zavarasa nélkil tudnak beszélgetni a szildvel
(lehet a bolcs6dében vagy ismételt csaladlatogatas soran).

¢J6, ha a vezet6 vagy tars gondozénd is jelen van a beszélgetésen.

e A beszélgetés soran a gondozéndnek vigyaznia kell arra, hogy az
segitd, tamogatd legyen (hasznalja a kapcsolat hatékony kezelését
szolgald kommunikacios technikakat: empatids visszatlkrozés, én -
kozlés stb.) A szlild érezze a segitd szandékot

c.) Rendezvények a bolcsédében:

e Személyes, csoportos formadja a két rendszer kapcsolatanak, a
kapcsolati hald kibdviilhet a szélesebb csalad tagjaival is.

e Valamely érzelmileg felfokozott id6szakhoz kotdd6 egyittlét, kozos
élmény.

d.) Beszélgeto sziilocsoport

Fiatal, kisgyermekes szllok tobbsége nuklearis csalddban él. Nincs a
kézelben a kiterjedt csaldd, ahol egy tapasztaltabb nd segithetné
gyermekikkel kapcsolatos gondjaik megoldasaban. Szeretne a szild
segitséget, tanacsot kapni gyermeke fejlodésével, szocializalasaval,
nevelésével kapcsolatos bizonytalansagai oldasara. A
szll6csoportoknak, a szul6kkel valé ,beszélgetéseknek” az a célja, hogy
megerdsodjon a szilék szildi kompetencidja. Legyen egy hely (szul6k
csoportja), ahol nyiltan és Oszintén lehet beszélni a gyermeknevelés
soran megélt elakadasokrél, gondokrdl, az ezek nyoman keletkez6
interperszonalis - kapcsolati és bels6é (intrapszichés) konfliktusokrol. A
rossz érzések ventildlhatnak, a terhek megoszthatok a hasonlé
helyzetben lévOkkel, és kdzosen kielégitd megoldasokat lehet talalni.
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Fontos, hogy az anyak, apak egyre inkabb érezzék jol magukat szilGi
szerepikben. Ennek hatasa jotékonyan jelenik majd meg a gyermek
viselkedésében, fejlodésében, sikeresebb lesz a gondozénd munkaja, és
a bdlcs6de - csalad kapcsolata is ,,atmelegedik”.

A folyamat leiras célja, hogy:

1. tudatosuljon, hogy a bdlcsédei szakdolgozéknak a gyermekek ellatas
mellett a felnGttekkel, a szll6kkel is van feladata. Jol érzékelhet6 az
igény, szlkséglet, hogy a bdlcs6dék nyitottabbak legyenek a szilok,
csaladok iranyaba. A korabbi, zart intézményi mikodési mddot lazitani,
nyitni kell. Ezt kivanja a gyermek, a szlil0 és a bolcsdde érdeke egyarant.

2. torténjen meg széles korllen a szemléletvaltas a szildkkel
kapcsolatban. A gondozén6nek a szlil6 partner legyen. Hibaztatas helyett
legtobb esetben arra gondoljon, hogy a szll6 feln6tt, felelés ember, aki jot
akar gyermekének, aki nagyon joél akarja csinalni szlldi dolgait. A
kisgyermek - akin at kapcsolatba kerililnek - az az 6 gyermeke, minden
vele kapcsolatos dologban 6, a sziild a leginkabb illetékes.

3. a szllét ugy tudjuk segiteni, ha nem noveljik a meglévo
szerepbizonytalansagat, hogy csdkkenjen szll6i elégtelenség érzetik
miatt keletkez6 b(intudatuk, és erdsédjon szil6i kompetencidjuk.

Ne hivatali, aszimmetrikus kapcsolat, hanem emberi, partneri,
egylttmikodésre j6jjon létre. Kélcséndsen erre van igény.

Alkalmazasi teriiletek

A segit6 munka
- részben a csaladban, otthon,
- illetve a bolcs6dében valdsul meg.
Ez a segitd munka lehet:
- egyeéni és
- csoportos formaban megvalodsulé.
A bdlcsddei ellatas tébb pontjan, kiilonb6z6 mddon jelenik meg.

A bolcsodei ellatasban megjeleno segités

A segités fontossagat meghatarozza, hogy

e a bodlcsOdei ellatdas a gyermekvédelem korébe tartozik. A bolcsédei
elldtdsban dolgozdkat az atlag emberhez képest tdbblet etikai
felel6sség terhelik munkaja kapcsan. A torvénynek megfelelden
biztositani kell az ellatasba felvett gyermekek testi - lelki - értelmi
fejlodését, és meg kell adni a szltl6knek mindazon tamogatast,
segitséget, amivel szll6i feladataikat hatékonyabban tudjak
megvaldsitani.
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Az elldtdsba vett gyermek kora, korlatozott képességei,
kiszolgaltatott volta is kivaltja / igényli ezt a moralis hozzaallast,
segit6 attit(idot.

I. A gyermek bolcsddébe keriilése
A vezeto

Felkészll az els6 beszélgetés fizikai kornyezetének kialakitasaval
arra, hogy ha a szll6 a gyermekkel jon, akkor neki is legyen oly
helye, eszk6ze, amivel lefoglalhatja magat a beszélgetés ideje alatt.
Egyrészt érzi, hogy O is fontos, ra is szamitottak, masrészt a
felnottek valamivel nyugodtabban tudnak beszélgetni. A szilo
szamara is biztositott a nyugodt beszélgetés tere. A beszélgetés
ideje alatt, ha lehet, ne zavarjak a vezetét.

Az els6 beszélgetésnek, interjunak van egy kotott része, az
alapvetd, fontos adatok informacidok lekérdezésére. Emellett
szlikséges, hogy legyen az interjunak egy puhabb / koétetlenebb
része is. Nagyon fontos impressziok, informaciok éppen az ilyen
kotetlenebb beszélgetés alkalmaval tarulnak fel. Az adat, informacié
kezelésére érvényes az adatvédelmi szabalyzat.

A gondozono

II.

A bdlcs6débe kerlilés minden szakaszaban, szll6vel valé minden
beszélgetés soran (csaladlatogatas, beszoktatas stb.) a gondozénd
figyel arra, hogy ezeknek a konkrét informacidé atadas mellett mas
funkcidjuk is van.

- kapcsolatépités,

- a bizalom, nyiltsag megalapozasa,

- a kolcsonods seqitd attitlid megjelenése.

- Egy tartds, hosszu idejl ,munkakapcsolat”kiépitése.

Ennek érdekében alkalmazza a hatékony kommunikacio,
kapcsolatkezelést szolgald technikakat. A k6zos és hatékony neveldi
tevékenység biztositdsa érdekében a kapcsolatban jelen kell lenni az
masik irdnti 6szinte érdeklodésnek, tiszteletnek.

Az ellatasba keriilés utan

A kapcsolattartas irasos formai

UZENOFUZET

A sziilo

Els6 alkalommal rovidem leirja gyermekével kapcsolatos
legfontosabb tudnivalokat (addigi fejlédésének fébb jellemzoéit,
szokasait, napirendjét, a bolcséde el6tti idOk hasznos tudnivaldit)

A gondozdénd beirasaira reagal, illetve az otthon tértént fontosabb
torténéseket leirja, kozli (ez lehet pozitiv vagy negativ), amit a
szll6ként szeretne megosztani a nevelésben partner masikkal, a
gondozongjével.

A gondozono
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Alapvetden az 6 feladata az (izend flizet mikddésének fenntartasa

A flizetbe a gondozdndé altal a szilo szamara beirt kozlések:

- Konkrétak,

- Nem sért6 médon megfogalmazottak

- Roviden, de elég pontosan / arnyaltan idotdl-idore irja le a gyermek
fejlédésének Iépéseit, tendenciait.

- Erz6djon a megfogalmazasban (a sorok kozoétt), hogy 6, mint a
gyermek sajat gondozondje szeretettel, és szakmailag jol segiti a
bélcsédében a gyermek optimalis fejlédését, és hogy ebben a
munkaban igényli a szlildvel vald egylttmikddést.

Az Uzen6flizetben torténd irdsos informaciodcsere legyen rendszeres.

FALIUJSAG
A gondozono

a faliljsagot tudatosan hasznalja informacié atadasra, a szil6k indirekt
médon térténd befolydsoldsara. igy latens mddon lehetdség van a
szUl6i szerepek hatékonyabb megvaldsitasat segiteni, a gyerekek
aktuadlis fejlédési, szoktatasi, nevelési problémait szakmai szemmel
megjeleniteni. (Ezt a szll6 felhasznalhatja, beépitheti sz(il6i munkajaba
anélkil, hogy negativ megitélésben lett volna része vagy konkrét
tanacsokkal lattak volna el.) Bizzon abba, hogy a sziil6t érdeklik azok a
szakmai vélemények, melyek gyermeke elélatasaval, nevelésével
kapcsolatosak és mérlegeli, felhasznalja ezeket az informacidkat

ugy készitsen el egy-egy falitjsagot, hogy

- az szakmailag korrekt, érthetd, nyelvileg és stilusaban is igényes
legyen.

- figyelem felhivd, de izléses esztétikus legyen
- rendszeres idok6zonként frissitse fel.

A sziilo

o felfigyel az id6nként megujuld és esztétikus, érdekes faliljsagra,
elolvassa, és ha szlkséges felhasznalja (adott id6ében) az ott nyujtott
informaciokat.
A kapcsolat személyes formai

NAPI ATADAS - ATVETEL

A napi atadas-atvétel a folytonossagot teremti meg az otthoni és a
bblcsddei ellatas kozott. Helye legtobb esetben a csoport szoba
bejarata, azért, hogy a gondozdénd a csoportban mar vagy még bent
lévé gyermekek felligyeletét tudja biztositani.

A sziilo

e elmondja gyermekével kapcsolatos legfontosabb tudnivalékat, amik
a bolcséde utdn otthon torténtek, illetve ismeretiik segiti a
gondozénét a gyermek viselkedésének megértésében, napkdzbeni
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elldtdsaban (pl. evett vagy nem evett reggelit, hogy aludt, volt-e
valami fesziltség este vagy reggel stb.)

e Délutan a szlil6 meghallgatja a gondozéndOket a tavollétében tortént
fontosabb eseményekrdl (ezek pedig a szll6ét segitik otthon a
gyermek ellatasanak folytatasaban).

Gondozono

Alapvetéen O szabdlyozza a kolcsonds informacié csere
folyamatat és a tartalmat is. Nem szaladhat tul mélyre a
beszélgetés, erre sem az id6 sem az alkalom, se a hely nem jé.
Amennyiben ennél mélyebb konzultacié szikséges, annak
megteremti a feltételét.

Torekszik arra, hogy konkrét, elégséges, sziikséges és valdsagos
informacidk jelenjenek meg.

Alkalmazza itt is a hatékony kommunikaciét és kapcsolatkezelést
segitd modszereket.

A beszélgetés élményszerli, személyes, de ne bizalmaskodo
legyen, ne legyen bantd a masik fél szamara.

Osztott figyelemmel biztositja a csoportban Iévé tobbi gyermek
védelmét, biztonsagat is.

SZEMELYES MEGBESZELESEK

Lehetnek egy-egy olyan, adott kisgyermekkel kapcsolatos dolgok, amit
szerencsésebb négyszemkdzt vagy legalabb is szlikebb kérben
megbeszélni a szlldvel. Lehet, hogy az adott sziild érzékenyebb és ez
indokolja a megbeszélésnek ezt a személyes formajat.

Gondozono

Megbeszéli a szil6vel a szamara megfelel6 id6pontot, amikor
nyugodtan tudnak beszélgetni. Ezt a gondozénd 6sszehangolja
sajat idobeosztasaval is.

A intim, személyes beszélgetés helyét is megvalasztja a
gondozdénd, mert ennek zavar mentesnek kell lenni. Szamol a
szUl6 ilyen jellegli igényével is.

Be kell mérnie, hogy szerencsésebb-e, ha a beszélgetés soran
még mas is jelen van (tarsgondozénd, vezets).

Alkalmazza a segit6 beszélgetés technikajat a gondozdénd. Segiti
a szllét helyzetének megfogalmazasaban, hogy jobb ralatasa
sajat helyzetére, hogy megtalalja sajat megoldasat.

Oszintén elmondja, leird, nem sérté modon, én-nyelvet hasznalva
a sajat - esetleg negativ - véleményét, tapasztalatat is.

A gondozdénd segito attitlidje a beszélgetés folyaman kifejezett,
jol érzékelhetd legyen.

Sziilo
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e a gondozdénl kérésének eleget tesz, illetve maga is sziikségét érzi
] a beszélgetésnek
El a felkinalt lehetdséggel és az igy nyert tapasztalatait —amennyiben
ugy dont, felhasznalja helyzetének megoldasaban.

RENDEZVENYEK A BOLCSODEBEN:

A kapcsolat épitésének, fenntartasanak kibdvilt csoportos formaja, ahol
megjelenhetnek a tagabb csalad tagjai is a bolcsédei programban. Az
alkalom, az egyuttlét, a kdozos élmény a kapcsolati halé megerdsddését
hozhatja, és a masik mas szempontu megismerésére nyujt lehetoséget. A
kapcsolati halé bévilését hozza a szlil6-szil6 vonatkozasaban is.

Gondozo6no

Intézményen belllli és a szllOkkel torténd egyeztetés utan jeldlik ki a
program helyét és idejét. A gondozénd

intézi a meghivast.

biztositja a helyszin berendezését, kialakitasat,

gondoskodik a program sikeréhez sziikséges minden feltételrdl,
aktiv a program lebonyolitasaban és sikeres lezarasaban.
Gyerekek, csaladtagok

e részt vesznek a kdzds programban

A SZULOCSOPORTOK
Részt vevok kore:
- egy csoportba jaré gyerekek szlilei,

- a csoport két gondozéndje. A gondozédndk vezetik a csoportot (ennek
mikéntjében el6zetesen megegyeznek).

A szul6csoport lebonyolitdsa soran alapveto cél:

- maradjon szimmetrikus a kapcsolat, mindenki-mindenkivel kertlhessen
interakcidéba (adott a szemkontaktus lehet6sége, adott a masik neve stb.),
a beszélgetés iranyitasa soran is Ggyelni kell a szimmetridra a részt vevok
kozott.

- maradjon az aktivitas a szlilok oldalan,

- egyre inkabb érezzék, hogy elég jél meg tudjak fogalmazni
gyermekikkel kapcsolatos dolgaikat, hogy ezek megoszthatok masokkal
(megitéltetés nélkil)

- azt tapasztalhassak a szill6k, hogy nem masoktdl fliggd szereplGi a
gyermekik soran felmertl6 kialénb6z6 helyzeteknek, hanem aktiv formalé.

- novekedjen szlloi kompetencidjuk, szerepikben érezzék meg
hatékonysagukat.
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- ne ébredjenek rossz érzések, kemény ellendlldsok a szll6kben a
beszélgetés soran.

- mindig szlilessenek a beszélgetés soran alternativak adott téma kapcsan
felmeridld gondjaikra, amibdl ki - ki merithet sajat gondjanak
megoldasahoz.

Technikai elokészités

- id6pont megjeldlése,

- egyeztetés a szilbkkel,

- meghivo készitése,

- szoba berendezése (kdrbe helyezett székek),
- kit(izok elkészitése,

- kis vendéglatas (tea, ropi stb.)

Tartalmi elokésziilés:

- téma megjelolése (csoport aktualis torténései, a szllok
igénye stb.)

- felkészilni az adott témara (irodalom, sajat kapcsolédo
tapasztalatok atgondolasa);

- az adott témat néhany fontos/ célravezeté kérdéssé
transzformalni (ami a beszélgetés soran a lényegi
informaciokat el6hivija),

- megbeszélni, hogy fogjak vezetni a csoportot (a két
gondozond)

A csoportvezetés

- A csoport kezdése: megszodlitas tisztdzasa, néhany csoportnormaban
vald megegyezés, a téma és idOokeretek megbeszélése, a téma
Jfelkindlasa” (sajat gyerekével kapcsolatos élmény, csoportbeli
tapasztalata, szakirodalmi megkdzelités).

A gondozénd

e iranyitja a csoportfolyamatot,

o figyel az aktivitasra, a folyamat egyensulyara (mindenki kapjon
lehet6séget),

e az adott témat finoman ,mederbe” tartja, az esetleges eltériiléseket
szabalyozza,

e mUikodteti a folyamatban fontos kommunikdacidés technikakat
(szemkontaktus, vizualis egyensuly, mosoly, batoritas, odafordulas,
pozitiv visszacsatoldas, a jo megolddasok megerdsitése, empatias
visszatlikrozés, pozitivba atforditds, az oOnfeltdrds kezelése,
mindsitések kerlilése/ kivédése stb.; dsszefoglalja a hallottakat).
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o figyel az érzelmek megnyilvanulasaira.

e Konkrét tanacs/ megoldas kérése esetén tobbféle megoldassal
élhet: kérheti a tobbi szllot, hogy 6k mit gondolnak egy olyan
helyzetrél, mit tennének, vagy a kérdezo6t kérdezi meg, hogy 6 mivel
probalkozott mar, a gondozond is elmondhatja, hogy 6 azt hogy
oldanda meg vagy szakirodalombdl mit tud arrdél. (Informacidkat,
tényeket, sajat tapasztalatot mondhat a gondozéond). Fontos
azonban, hogy el6ébb a szll6k széljanak, nehogy a ,szakember”
véleménye azonnal lezarja a problémardl vald diskurzust. Az igazi
valtozas a szil6k gondolkodasaban, érzelmi hozza allasaban térténd

e athangolédas eredményeként jon létre, a kész recept ezt a
gondolkodasi / athangolddasi folyamatot zarja rovidre.

A gondozond lezarja a csoportot (tartalmi, érzelmi, emberi vonatkozasban
egyarant), a kovetkez0 téma megbeszélése, visszacsatolds a kdzOsen
toltott idorol.

5.2.7. Egyéb szolgaltatasok

Kisgyermekiket otthon nevel§ édesanyak, szlldk szamara szervezett
szolgaltatasok nyujtasa a bolcs6dei alapellatds mellett. E szolgaltatasok
kialakitasa alapvetden két dolog fliggvénye:

- a bolcsOde lehetdségei, emberi, anyagi kapacitasa,

- a bolcs6de kornyékén él6 kisgyermekiiket otthon neveld szllOk igénye,
szlikségletei és ezek olyan intenzitasa, ami mar segitségért ,kialt”.

Ezek a szolgaltatdasok kilonbdzéek lehetnek, de kdzos céljuk az, hogy
segitséget nyujtsanak a gyes-en, gyed-en |évd, vagy/és anyagilag nehéz
helyzetben |évl szlil6knek és kicsinyeiknek.

Az ilyen szolgaltatasok létrehozasat, m(ikodtetését az indokolja, hogy a
kisgyermekes szll0k sok esetben magukra maradnak gondjaik,
problémaik megolddsaban. Tobbséglk nukleadris csaladban él, nincs
koralottik a kiterjedt csaldad, amely rendelkezésiikre allna. A nagymama,
aki segithetne alkalmanként a gyermek felligyeletében, vagy a fejlédéssel,
neveléssel kapcsolatos gondok konfliktusok megoldasaban, még maga is
dolgozik, vagy a kisgyermekes csaladtol tavol lakik. Vannak, akik nem
tudjak megadni gyermekliknek azokat a jé, fejlédést stimulald
feltételeket, amire pedig a csepered6 gyermeknek, esélye novelése
érdekében sziiksége volna

- Sok mai szll6nél érezni a szerepbizonytalansagot, ami megneheziti a
gyermekével valé egészséges egymasra hangoldédast, a gyermek
fejlodését hatékonyan segitd anyai ellatas nyujtasat.

- Szliksége lehet a kisgyermekes szil6ének arra is, hogy sajat dolgait
rendezze, amit egy vagy két kisgyerekkel nehezebb megoldani. Van, aki
az otthoni létet felhasznalja arra, hogy tovabb képezze magat és a munka
vildgaba vald visszalépése ezzel talan kdnnyebb lesz. Az anyak szeretnék
erre az idOGre biztonsagos, jo helyen tudni gyermekeiket. A gyermek
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védelme is azt igényli, hogy ne ,dobalédjon” egyik ismerdst6l a masikig,
hanem folytonossag legyen az életében az id6szakos felligyelet idején is.

- Szliilksége van a hatranyos, rossz feltételek kozott ndvekvd gyermeknek
inger gazdag, a fejlodését jotékonyan befolyasolé kérnyezetben vald aktiv
tevékenykedésre, jatszasra.

Jatszocsoport

Tapasztalattal rendelkez6 szakember/gondozoné vezeti a csoportot egy
erre a feladatra kialakitott, felszerelt csoportszobaban. O fogadja a
szliloket és kicsinyeiket, akik csecsemék, kisgyermekek, illetve olyan
ovodas koru gyermekek, akikkel valamilyen okbdl otthon van az
édesanya.

Ez a szolgaltatds segiti a kisgyermeket nevel6 édesanyak szilGi
kompetencidjat, a gondozds, nevelés, fejlddés soran adodd gondjaik
megoldasat, és hozzajarulhat ahhoz, hogy biztonsagban érezzék magukat,
élvezzék anyai szerepiket.

Jol felszerelt, a nyugodt jaték feltételeit biztositd csoportban szakképzett
gondozoné fogadja a kisgyermekeket és szlileiket. A kicsinyeknek, akinek
otthon nem Aall rendelkezésiikre ilyen bdségesen és valtozatos
Osszetételben a fejlédésiiket optimalisan stimulald jatékkészlet, itt
valtozatos tevékenységre, jatékra van lehetOségik. A szlldok is mintat
kaphatnak e tevékenység jobb megértéséhez.

Ilyen jatszéhazak alkalmat adnak valtozatos jaték lehet6ségekre, a jaték
pedig a gyerekek szamara az a legoptimalisabb tevékenység, amely
alkalmas a személyiségének belsd erdit fejleszteni (értelmi, szocialis stb.
téren).

Az esélyek biztositasat szolgalhatjak a jatszohazak, melyeket a hatranyos
helyzetben él6 kisgyermekek szamara kellene létrehozni. A
gyermekszegénység elleni program megfogalmazza azt, hogy minden
kisteleplilésen legyen jatszohaz ezeknek a rossz helyzetben élo
gyerekeknek a megsegitésére. A korai életéveknek meghatarozé szerepiik
van a késObbi életut szempontjabol. Szamos hazai és kilféldi vizsgalat
bizonyitja, hogy az iskolai palyafutas késb6bbi szakaszaiban tapasztalhatd
elmaradas els6sorban a kora gyermekkori feltételekkel, kortlményekkel
magyarazhatd. A korai életkorban torténd befektetések megtériiléséhez
képest a késoObbi, illetve kiegyenlitdé célzatli beavatkozasok joval kevésbé
hatékonyak.

a.) a szolgaltatds segitse a kisgyermekiket otthon nevelé édesanyak
szUl6i kompetenciadjat, élvezzék anyai szerepliket.

egészséges fejlodését.

c.) biztositson a csoportban jaré kicsinyeknek, oromteli, és a fejlodésiket
stimulald tapasztalatszerzési lehet6ségeket.

d.) A szolgdltatas soran megvaldsuld tevékenységek eredményeként az
édesanyak /szUlok:
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- az anyai szerephez, aktudlis helyzetikho6z, problémaik megolddsahoz, a
gyermek neveléséhez, fejlesztéséhez elegendd informaciot, gyakorlati
segitséget és modellt kapjanak, nagyobb elégedettséget, nagyobb
biztonsagot éljenek meg anyai szereplinkben,

- egészséges megoldasokat talaljanak szerepeikbdl fakado
konfliktusaikra, ellentmondasaikra,

- az anyai szerepmegvaldsitashoz olyan 6sztonzést, segitséget kapjanak
az édesanyak, hogy meleg, elfogadd anyai magatartds, szemléletet
jellemezze kicsinylikkel kapcsolatos viselkedésiiket,

- az anya lelki egészségét tudja tdmogatni a szolgaltatas, igy talan nem
alakulnak ki kilonb6z6 foku hangulati labilitasok, gyes-neurodzis,

- jol érezzék magukat a kicsik és nagyok egyarant a csoportban.

1. Beszoktatas

igaz, hogy itt végig az anyaval vannak jelen a gyerekek, de itt is fontos
bizonyos fokozatossagot tartani, a ,k6zdsségbe” meriilés megterhelheti a
kicsiket.

2. A csoport mikodési rendjének kialakitasa,

a napirend itt fontos. A gyermeknek egy elGre lathatd, biztonsdgos sémat
ad, és ez nagymértékben noéveli biztonsagérzetét, erbi felszabadulnak a
jatékra. A kialakitott napi rend idOt biztosit minden tevékenységhez, jo
ritmust (sokszor ez a jo napi ellatasi ritmus nincs meg otthon).

3. Minden, a kisgyermek szamara fontos tevékenység megvaldsul, a
gyerekekkel vald napi egyulttlét soran, a déli lefekvésig (jaték, mozgas,
étkezés, flird6szobai m(iveletek, levegdzés).

E tevékenységek alkalmaval, ezekhez kapcsoléddan

e a gondozénlb és a szild kozott informacid csere, szakmai beszélgetés
zajlik,

e gyakorlati tapasztalatszerzésre nyilik lehetésége a szilének. A
gondozond, szild és gyermek egyitt végzett ellatasi tennivaldi soran
megvalosul a szliléség, a szlld szerep poétldlagos modellezése, a
gondozond kozvetitésével.

IdGszakos gyermekfeliigyelet

Az id6szakos gyermekfeligyeletet egy lehetbleg nagy szakmai
tapasztalattal rendelkez6 gondozdénd / gondozéndk vezetik. Ok biztositjak,
az id6szakosan gondjaikra bizott kisgyermekek nyugodt, biztonsagos
elldtdsat, amig az édesanya atmenetileg tavol van. Ok latjak el a szilo
helyett az éppen aktudlis feladatokat. Gyes-en, gyed-en Iévo szildk veszik
igénybe a szolgaltatast gyermekiik szamara, atmeneti idére.

A gyermek érzelmi biztonsaganak a miel6bbi megteremtése és
megtartasa, hogy nagy megrazkddtatas nélkil, révid id6 elteltével tudjon
a gondozondvel és tarsaival a csoportban tevékenykedni. Legyen meg az
anya elérhet6sége, ha véletlentl gyermekének sziiksége volna ra, ha
aznap valamiért rosszul viseli az anya tavollétét
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A kisgyermekeknek biztositott legyen a szabad jaték tevékenység, bent a
csoportszobaban és kint a szabadban egyarant. A gondozéndé a napi
ritmusnak és a gyermek sziikségleteinek megfelel6en végezze el, a szlld
altal igénybe vett idOkeret fliggvényében, a gyermek ellatdsaval
kapcsolatos, aktualis gondozasi-nevelési feladatot.

A szil6ben alakuljon ki bizalom és elégedettség a gondozéndvel és az
ellatassal kapcsolatban.

1.Részletes els6 beszélgetés:

- Annak tisztazadsa, hogy mikor és mennyi idore veszi igénybe a szul6 a
szolgaltatas.

- A fellgyelet, az étkezés dijazasanak, fizetés modjanak megbeszélése.

- a gyermek napirendjének, szokasainak megismerése,

- a csoport életének, napi ritmusanak az ismertetése,

- a szll6- gyermekével, ellatdsaval kapcsolatos - igényeinek tisztazasa.

- Betegség esetén a teend0k megbeszélése.

- KOlcsonds elérhetOségek, az ellatashoz szliikséges adatok folvétele
(adatvédelem garantalasa).

- A felligyelettel kapcsolatos egyéb kérdések tisztazas

2. Beszoktatas.

Kérjik az édesanyakat, hogy kicsit szoktassak be gyermekiket a
csoportba. El6szor legyen vele az édesanya, hisz a gyermek szamara
kezdetben idegen ez a koérnyezet. Majd lassan, fokozatosan, amikor
kicsinye mar megismerkedett valamelyest az (j hellyel, az ott |évd
felnOttet elfogadta, akkor lépjen ki az anyuka, s intézze sajat dolgait.
Szerencsés, ha olyan szlldk jonnek kicsinyikkel, akik viszonylag
rendszeresen, egy adott idore igénylik a felligyeletet.

3. Tevékenységek biztositdsa a csoportszobaban és kint a szabadban
egyarant. Jaték, mozgas, levegdzés, minden, mai a kisgyermek szamra
fontos és vonzo

4. Megfelel6 mili6 biztositasa. Bdlcs6dében adott a kisgyermek szamara
a koranak megfeleléen minden (taplalék, méretének megfelelé butorok,
eszk0zok stb.) ezek segitik a kisgyermeket, hogy egyre (gyesebben,
onallébban tudjon bekapcsolddni a kilonbdz6 gondozasi miveletekbe,
egyre 0Onallébb lehessen. Segiti a csoportban Iév6 tdbbi kisgyerek
jelenléte is, hisz jél masolhatd minta szamara a hasonld koru tars,
konnyebben masolhaté modell

5. Kisgyermek ellatasban, nevelésben jartas, képzett szakember segitse a
gyermeket és sziikség esetén a szulobt is.

5.3. Személyi feltételek

Bolcs6devezetd
Szakgondozo
Gondozo
Bblcs6deorvos
Technikai dolgozo
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Kertész
Elelmezésvezetd
Dietetikus
Szakacs
Konyhai dolgozd

A segit6 szakemberek szakmai személyiségének karbantartasahoz,
fejlesztéséhez a munkaltaténak biztositania kell a szikséges szakmai
tamogatd szolgaltatasokat (szupervizid, esetmegbeszélés, kiégés elleni
tréning).

5.4. Kompetenciak

-A

csecsemO- és gyermekneveléssel foglalkozé gondozé olyan

gyermekvédelmi szakember, aki:

rendelkezik azokkal a szocidlpolitikai, tarsadalomtudomanyi,
gyermekvédelmi, pedagdgiai ismeretekkel, amelyek szorosan
kapcsolddnak a kisgyermekellatashoz, a kisgyermekes csaladok
tamogatasahoz, s ezek ismeretében érzékenyen, és hatékonyan tud
reagalni a kornyezetében megjelend, e témakdrt érintd
problémakra.

ismeri azokat a jogi / etikai szabalyozdkat, amelyek az altala végzett
munka kereteit, mikodését, magatartasat meghatarozzak.

ismeri a csecsemé és kisgyermekkor jellemzdit, a testi- és pszichés
esemeények, érési, fejlodési jellegzetességeit és a fejlesztés
lehetbségeit,

birtokdban van azoknak a pszicholdgiai ismereteknek (altaldanos-,
fejlodéslélektan, szocidlpszicholdgia, kommunikacié korében),
amelyek segitségével - biztositani tudja a gondjaira bizott gyermek
fejlodésének/fejlesztésének optimalis feltételeit;

rendelkezik azon pedagdgia ismeretekkel, mddszerekkel, amelyek a
0-3 éves korosztaly nevelése, gondozasa soran, a kisgyermek
elldtdasaban sziikségesek, specidlisak,

ezen ismereteket a gyakorlat soran képes mobilizalni, s ezt olyan
arnyaltan tudja alkalmazni, hogy az a gyerekek egyediségének
megfeleljen,

rendelkezik, és ha sziikséges, a napi munkaja soran alkalmazni is
tud - szakember tamogatasaval - bizonyos gydgypedagdgia
ismereteket, amennyiben sajatos fejlédési kisgyermeket kell
ellatnia.

-rendelkezik a testi, szomatikus terlilet megfeleld ellatasahoz
szikséges ismeretekkel, s ezen tudasat a jo minGségli napi ellatas
érdekében a gyakorlatban alkalmazza:

- a csecsemoOk- kisgyermekek korszer(i taplalasa soran,
- az egészséges testi fejlddés érdekében,
- a kisgyermek gondozasa soran.

- A csecsemOk, kisgyermekek ellatasa soran a gondozond holisztikus
szemlélettel képes a rajuk bizott gyermekek gondozasi (sziikség esetén
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apolasi), valamint fejlesztési, nevelési feladatait ellatni, alkalmazni
tudja a korai nevelés pedagdgiai modszereit

A gondozdéné képes az esetenként szilkségessé valo - apolasi teendOket
is ellatni, szliikség esetén els6segélyt nyuijt.

Ismeri teenddit a jarvanylgyi problémak megel6zése érdekében,
Rendelkezik azon munkavédelmi, biztonsagi ismeretekkel, melyek
alkalmasak a balesetek, sériilések kivédésére, megeldzésére.

A szulokkel, csaladokkal kapcsolatban képes tamaszt, sajatos
segitséget nyuljtani a gondozott gyermekek szileinek, sajat szildi
szerepeik hatékonysagahoz, a csalad harmonikusabb m(ikddéséhez.
Segiti a szllék nevel6i munkajat és azt a sajat nevel6 munkajaval
képes jol 6sszehangolni.

Képes non-direktiv segitd beszélgetést folytatni

Munkaja soran hatékony és masok kompetenciajat, érdekeit nem sért6
modon tud egylttm(kédni  munkatarsaival, a  tdrsszakmak,
tarsintézmények dolgozdival.

Képes a korosztaly gyermekintézményeinek szakmai munkajaban
hatékonyan részt venni, team munkaban dolgozni.

Képes egylttm(ikodni a csecsemd és kisgyermek gondozasa-nevelése
kozben a napkozbeni ellatadst segitd pedagdgussal, pszicholdogussal,
gyogypedagdgussal, orvossal, az egészségligyi, a szocidlis alapellatas
és mas tarsintézmények szakembereivel.

Képes mas szakemberhez - (pszicholdgus, gyermekjolét stb.) irdnyitani
a kompetenciahatarat meghaladd esetekben a gyerekeket, szil6ket.
Rendelkezik a tanulni tudas képességével, az Uj ismeretek, informaciok
keresésében, feldolgozasaban jartas.

Rendelkezik szakmai, emberi érzékenységgel: a gyerekek, szileik, a
kérnyezet kihivasaira, szlkségleteire kreativ valaszt, gyakorlati
megoldast keresnek

A gondozdnd érett, testi-pszichés szempontbdl teherbird személyiség.
A gondozond érzelmileg stabil, kiegyensulyozott, tirelmes.

Fizikailag teherbiro.

Magatartasara az elhivatottsag, elkotelezettség, felel6sségtudat,
onallésag, dontésképessége, rugalmassag jellemzo.

J6 szervez0, pragmatikus.

Képes hatékonyan alkalmazni konfliktuskezelési modszereket.

5.5. Targyi feltételek

- Csoportszoba

- Oltozkodési hely (polyazo, 6ltoztetd)

- Atadé helyiség

- Fird6észoba és flrd6szobai berendezések, targyak (mosdo,
keverdcsap, torolkozotarto-torolkozo, fésltartd-fésl, tikor — teljes
alakos, szappan) megfelel6 magassagban és méretben.
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- Bili, WC, fertotlenit6 (spray, oldat, stb.) eldobhatdé pelenka,
tisztalkodasi eszkdzok, badelldk, vizesblokk (mosdd, furdoékad,
zuhanyzotalca), szlikség esetén valtoruha.

- Beszélgetésre berendezett iroda

» nyomtatvanyok (jelentkezési lap)
» telefon
» szamitdgép
* nyilvantartasok
- Biztonsagos, szabvanynak megfeleld jatszéudvar
= Novényzet - fak, bokrok, viragok, flves terllet
» Természetes szerpentin-utak
* Homokozdk
* Pancsoldk, vizpermetezdk
» Beépitett mozgasfejleszté eszkozok
= Balesetmentes nagymozgdsos jatékok®
= Arnyékoldk - sziikség szerint
» Asztal, szék, sznyeg
= Oltozék - évszaknak, idéjarasnak, hémérsékletnek megfeleld
» QOltdztetd pad/matrac
- Szélvédett, fedett terasz, arnyékoldval
* Fekhely: csecsem6agy, vagy gyermekheverd vastag
matraccal, allandé helyen
= Jellel ellatott agynemd, télen meleg takard
= Oltézék: évszaknak, idéjarasnak, hémérsékletnek
megfelelGen
= Oltdozkoddési hely (pdlydzd, dltéztetd matrac vagy pad)
- Az intézmeény miikodtetéséhez sziikséges helyiségek
» Aruatvevd
» Raktarhelyiségek: (féldesaru, szarazaru raktar)
» El6készitd helyiségek (zo6ldség-és  tojas el6készito,
hisel6készito)
» Elkészité6 mlveletek helyiségei (f6zOkonyha, tapszerkonyha)

» Befejez6 m(iveletek helyiségei: (talalg, étkezo
(gyermekszobak)
» Kisegit6 m(iveletek helyiségei: (feketemosogatd,

fehérmosogatd, Moslék- és hulladéktarold, gongydlegraktar)

» Szocialis helyiségek (61t6z0, iroda)

= Konyhai felszerelések (konyhai gépek, berendezések,
eszkdzok, f0z6- és talald edényzet)

= Epitészeti -és mliszaki feltételek (elektromos haldzat, ivoviz
minOségl csatorna, szennyvizelvezetés, zsirfogd, homokfogo,
mosogatdk, mosdok)

= szamitégépes élelmezési program

- Jatékok
» Epitdjatékok

1 Autok, démperek, talicskak, motorok, triciklik, babakocsik, mészdka, csUszda, libikoka,
labdak, homokozdjatékok, stb.
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= Babdak, macik, stb.

6. Indikatorok
Meghatarozas Indikator (hogyan) Forras (adat)
(tevékenyséqg)
1. Ellatasba kerlilés — | Beiratott gyermekek | Felvételi adatlap
bolcsodei szama/év
felvétel

2. Ellatasba kertlés -
szUulOi értekezlet

Ertekezletek szama/év

eseménynaplé

3. Ellatasba kertilés
- csaladlatogatas

Csaladlatogatasok/ossz
es gyermek aranya

Gondozdndi
feljegyzések
Uzenéfiizet

A gyermek egyéni
fejlodését tartalmazo
dokumentaci,

4. Ellatasba kertlés -
beszoktatas

Beszoktatatott
gyermekek szama/év

Beszoktatasi terv,

A gyermek egyéni
fejlodését tartalmazo
dokumentacio,
Uzenéfiizet

5. Gondozas -
készségek,
szokasok
kiépitése

Onkiszolgalé
gyermekek aranya/év

A gyermek egyéni
fejlodését tartalmazo
dokumentacié
Eseménynapld

6. Gondozas - higiéné

Onalléan tisztalkodo
gyermeke aranya/év

A gyermek egyéni
fejlodését tartalmazo
dokumentacié
Eseménynapld

7. Gondozas - étkezés

Onalléan étkezd
gyermeke aranya/év

A gyermek egyéni
fejlodését tartalmazo
dokumentacid
Eseménynapld

8. Nevelés - jaték IdGtartam/hét Eseménynapld
A gyermek egyéni
fejlodésérél vezetett
dokumentacid
Napirend
9. Nevelés - A tevékenységfajta | Eseménynapld
m(ivészeti el6fordulasanak
alkotasok gyakorisaga/hét
kozvetitése
(vers, mondodka,
mese, ének)
10.Nevelés - rajz, A tevékenységfajta | Eseménynaplo

festés,

el6fordulasanak
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gyurmazas/form | gyakorisaga/hét
azas (vizualis
tevékenységek)
11.Nevelés - babozas | A tevékenységfajta | Eseménynaplo
eléfordulasanak
gyakorisaga/hét
12.Nevelés - mozgas | A tevékenységfajta | Eseménynaplo
el6fordulasanak
gyakorisaga /hét
13.Segit6é munka - Csoportos Jegyz6konyv
rendezvények beszélgetések
szama/év
14.Segitd munka - Rendezvények jegyzOkdnyv
szul6csoport szama/év
15.Egyéb Szolgaltatast A szolgaltatas
szolgaltatasok- |igénybevevd igénybevételérdl
jatszécsoport gyermekek szama/év sz6l6 megallapodas
Eseménynapld
16.Egyéb Szolgaltatast A szolgaltatas
szolgaltatasok- |igénybevevd igénybevételérdl
id6szakos gyermekek szama/év sz6l6 megallapodas
gyermekfelligyel Eseménynaplo
et

7. Ellenorzo lista a protokollok megvaldsitasahoz

- A medfigyelések, empirikus tapasztalatok dokumentdlasa / rogzitése,
értékelése és hasznositasa a munkaba.

- Visszacsatolas a szlilok részérdl: a szolgaltatasrél, annak mindségérdl, a
magukon tapasztalt valtozasokrol.

- A gyermekek fejlddésében, viselkedésében tapasztalt valtozasok nyomon
kovetése (gondozdéndi és szlili tapasztalatok dsszevetése).

- Az egyes szolgaltatdsok bevezetése elbzetes igényfelmérés alapjan
torténik.

- Megallapodast kotott a bolcs6de/szakember és a sziild, mely tartalmazza
az egyuttmikodés feltételeit, kompetencidkat, térités dijat.

- A szolgaltatast vezet6 személy rendelkezik megfeleld szakmai
képesitéssel.

- A bolcs6dében nyujtott szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges targyi
feltételek biztositottak.

~ A szolgaltatas igénybevétele a bolcs6dében, illetve azon kivil
szabalyozott feltételekhez kotott, megfeleléen dokumentalt.

- Az igénybe vett étkezések dijat és a szolgaltatas koltségeit a torvényi és
helyi pénzligyi szabalyok szerint szamoljak el.

- Megtoértént az els6 talalkozas a csaladdal.

- Rendelkezésre all irdsos tajékoztatd anyag a bolcsédérol.
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~ Megtortént a beiratkozas, a jogszabalyok a&ltal el6irt dokumentum
kitoltésére sor kerdlt.
~ A szUl6i értekezlet tervezett és dokumentalt.

A szilok tajékoztatasa kiterjed a kisgyermeket gondozo

szUlot/torvényes képvisel6t  megilletd  jogokra  és

kotelezettségekre, tovabba a kisgyermek ellatasaval,
gondozasaval kapcsolatos torténésekre, ismeretekre,
elvarasokra.

~ Megtortént a csaladlatogatas.

o El6készités

o Lebonyolitas.

o A gyermek élet és lakdokornyezetének feltérképezése,
megismerése.

o A csalad allapotanak és koérilmeényeinek
figyelembevételével szikség esetén ismételt/évkozi
csaladlatogatas.

o Csaladlatogatas dokumentalasa.

- Napi kapcsolat a gyermekek atvétele és atadasa idején.

- Egyéni beszélgetés lehet6ségének biztositasa.

~ A tanacsado helyiség és a tanacsadast tartd személy elérése ismert és
kozzétett.

o A tanacsadas nyugodt koérlilmények kdzott, egyeztetett
idopontban, téma centrikusan torténik, a szil6 kérésére
ismételhetd.

o A segitségnyujtasban be kell tartani a kompetencia
hatarokat.

- Személyes kapcsolatra épiil6 szil6csoportos beszélgetések.

o Szilldkkel valéd jo kapcsolat, partneri egyuttm(kodés,
bizalom megerdsitése.

o Csaladi nevelés segitése, egy-egy téma koOz0Os
feldolgozasa.

o SzUldi hatékonysdag tamogatasa, bizonytalansagok
csokkentése, szil6i szerepben valdo megerosités.

o Hatékony gondozasi-nevelési modszerek
mintakdzvetitése.

o Gyermekkozpontl szemlélet atadasa.

o Téves hiedelmek, elditéletek csokkentése, bdlcsédével
kapcsolatos szlil6i szorongas, blintudat oldasa.

o Szlldék gondjainak, 6romeinek meghallgatasa, igényeik
megismerése.

o SzllGi-nevelbi kdzdsség épitése.

o Szll6csoportok fejlodésének kovetése, dokumentalasa.

- Rendszeresen vezetett Uzen6 flizet, mint a kapcsolattartas irasos
formaja.

- A rendezvények id6pontja tervezett, mindenki szdmara ismert. A
programok lebonyolitdsdhoz elegend6 id6 és hely biztositott.

o A programok gyakorisdagukban, témajukban a helyi
adottsagokhoz, igényekhez, sziikségletekhez igazodnak.

263/911



Napkdzbeni ellatas - bolcséde
67/80

o Szulék bevonasa a kozos programok szervezésébe,
megvaldsitasaba.

o A csalad-bolcs6de programok a csaladok minél
szélesebb korét szdlitjak meg.

o A programokrél fényképes emlékeztetd készul.

-~ A gondozon6 figyelembe veszi a gyermekek egyéni és életkori
sajatossagait és a fejlodés egyéni itemét.

o A helyes nevel6i magatartas jellemzGi: gyermek iranti
szeretetet és bizalom, biztonsag, kdvetelmények, erd és
oltalom.

o A gondozdnd neveldi attitlidje meleg-engedékeny, mely
optimalis lelki szabadsagot és kedvezd kibontakozast
igér.

o A rendszeres pozitiv gondozonGi példa hatdsdra -

viselkedési és helyzetmegoldasi mintak éplilnek be a
személyiségbe.

o A gondozénO a csoportjaba jaré gyermekek szamara
tevékenységbe agyazott ismeretszerzést biztosit. Ennek
soran a gyermekek kordnak, fejlettségének megfeleld,
optimalis feltételeket teremt annak érdekében, hogy a
gyermekek megfeleld tapasztalatokra tehessenek szert,
olyan tapasztalatokra, amelyek fejlédésiiket, belsd
nevelés a bodlcs6dében, természetes élethelyzetekben
valdésul meg. Ilyen helyzetek: a gondozas; mozgas; az
énekkel, monddkaval, mesével, verssel, babbal vald
ismerkedés; a kilonb6zd alkotd tevékenységek.
Ezekben a természetes élethelyzetekben a gyermek és
a feln6tt, a gyermek és a tarsai kozott l|étrejovo
interakcid, egylttes tevékenység, és kommunikacidé a
tanulds meghatarozo szinterei.

o A tanulas folyamatos, id6korlatok nélkili, a gyermek
egyéni Uitemének megfelel6, 6nkéntes.

o Egy gyermekcsoporton beldl a gondozdéndk
0sszehangolt, egységes neveloi moddszereket
alkalmaznak.

~ Megvalésul a ,A bodlcs6dei nevelés - gondozds szakmai szabalyai”
Mddszertani levélben foglalt elvek elfogadasa és gyakorlatban vald
alkalmazasa.

- A gondozasi tevékenységek kozben a felnbtt a csecsemd és kisgyermek
szlikségleteit bensdséges interakcids helyzetben elégiti ki.

o Rendelkezésre dall a gondozasi helyzetekhez -
pelenkavaltds, WC hasznalat, mosakodas, fésiilkodés,
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orrtorlés, oltozkodés, étkezés, fogdapolas, leveg6zés,
alvas - a személyi és targyi kornyezet allanddsaga.

Megfigyelheté a gondozdénd biztonsagot nyuijtd jelenléte
és empatikus, motivalé magatartasa.

- Gondozas a szakma szabalyai szerint valosul meg.

O

Az egyéni banasmad elve, a stabilitas elve, az aktivitas,
az 0Onallésag segitésének elve, az egységes neveldi
hatasok elve maradéktalanul érvényesiil.

A gondozéndk torekednek a szocidlis kompetencia
kialakitasara. A gyerekek csecsemOkoruktél kezdve
aktiv részesei a gondozasi helyzeteknek. Prdébalkozasi
lehet6ségei biztositottak a gondozond allandoé figyelme
és szilkség szerinti segitsége mellett.

A gondozénd helyes neveldi mddszerek alkalmazasaval
- megerdsités, dicséret, biztatdas - noveli a gyermek
egylttmikodési kedvét.

Rendelkezésre all a gyermek fejlédéséhez sziikséges
egészséges és biztonsagos kornyezet, a fejlesztéshez
szikséges targyi eszkdzok.

Lehet6ség van specidlis szakember bevonasara
rendszeres idOkozonként prevenciés és korrekcids
feladatok ellatasara.

Figyelembe veszik sajatos nevelési igényld gyermeknél
az egyéni/csoportos foglalkozasok sordan az egyes
tanulasi folyamatokhoz szilkséges hosszabb idot és a
direktebb nevelési modszereket.

Egyéni fejlesztési terv készill a Tanuldsi Képességet
Vizsgalé  Szakértéi és  Rehabilitdcios  Bizottsag
szakvéleménye alapjan a korai gondozas és fejlesztés
feladatairdl az adott fejlesztési évre vonatkozdan. A
fejlesztést, gondozast végzo vagy iranyitd
gyogypedagogus (terapeuta) késziti el az egyéni
fejlesztési tervet és kodzpontilag kiadott nyomtatvanyon
egyéni fejlesztési naplét vezet, majd a gyermek
fejlodését értékel6 lapon értékeli a fejleszt6 év végén.

- Jaték tevékenység biztositott

O

O

A gondozon6 biztositja a szabad jatéktevékenység
feltételeit - megfelel6 hangulat, hely, id6, eszkdzok.
Helyes neveldi magatartasaval tdmogatja az elmélyiilt,
nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast.

A gondozéné a gyermek igényeitél és a helyzettdl
figgden kezdeményez, szerepet vallal a jatékban,
annak tartalmat oOtleteivel, javaslataival, sajat
személyes mintanyujtasaval szinesiti.
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Biztositott az dntevékenység és a szabad jatékvalasztas
lehetosége. A jaték mindig 6nmagaért valé, maga a
cselekvés, az elképzelés okoz 6romet a gyermeknek.

A gyermek bels6, pszichés kapacitasanak, allapotanak
megfeleld mddon jatszik egyediil, egymas mellett vagy
tarsakkal.

A gondozdénd érvényt szerez a megfeleld viselkedési
szabalyoknak, melyek védik a jatszé gyermeket.

A gondozond lgyel a jatéktevékenység lezarasara, a
jatékot a gyermek vagy magatél fejezi be, vagy a
gondozoné idoben torténd elGzetes kérése utan. A
gondozoné a jaték befejeztével a mar hasznalaton kivil
levOo jatékeszkdzoket allandd helylkre teszi, ebben -
mintat koveté mdodon - a gyerekek is részt vehetnek.

- Mozgas biztositott

o

A gondozoné biztositja a megfelel6 mozgasteret, idot,
eszkozoket és a személyi allanddsagot, biztonsagot,
mozgaskedv fenntartdasat a megfelel6 mozgashoz a
csoportszobaban és az udvaron egyarant.

A kisebbek szamara - csecsemoOk/tipegdk - sziikséges
elkeritett szoba/udvarrész vagy hempergd
rendelkezésre all.

Valtozatos és sokféle finommozgds és nagymozgdasos
lehet6ség biztositott.

A nagymozgasos és csendes jatékok a nap folyaman
tobbszor valtjak egymast.

A gyerekeket mozgdasra motivalé kornyezet veszi korul -
0-3 éves korosztaly szamara megfeleld jatékeszkozok
és a gondozdénd biztatasa, egyuttjatszasa/
egylttmozgasa megvaldsul.

- Monddka, vers, ének tevékenység megvalosul

O

A gondozoné bdséges, valtozatos, a 0-3 éves korosztaly
szamara megfeleld repertoarral rendelkezik, és ezekbdl
tudatosan valogat, rendszeresen alkalmazza az egy-egy
helyzethez, jatékhoz ill6 anyagot.

A monddkak, dalok, versek anyaga a gyermekek
életkorahoz igazodik.

Egy-egy helyzethez, alkalomhoz, Unnephez
kapcsolddéan  megfeleléen, tdbbszoéri  ismétléssel
alkalmazza a gondozéné a gyermekek igényeinek
megfeleléen a verseket.

A gondozond verselése altal lehetové teszi, hogy a
gyermek megismerje az anyanyelv ritmusat,
zeneiségét, elsajatitsa szokincsét, széfordulatait.

A hangulatkelt6 dalok, olbeli monddékdk tobbszori
ismétléssel hangzanak el, mindig a gyermek
érdeklodése, igénye szerint.
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o A nagyobb gyermekeknél a gondozoné képzettségének

©)

megfeleld hangszert (vonds, billentyls, fuvés stb.)
hasznal.

Altatodal énekelése, vagy zenére elszenderedés esetén
az alabbi feltételek biztositottak:

_ lefektetés utan minden alkalommal halkan énekel / halk zenét szdlaltat
meg a gondozond,

~ a dal /zene mindig ugyanaz, igy a helyzet és a zene 6sszekapcsolodik,
beidegzddik, kondicionalddik,

~ a zene id6tartama rovid ideig (néhany perc) tart,

~a zene szoveg nélkili, ,relaxaciés” jellegli, nyugodt, lassu tempodjq,
segiti az ellazulast, az alvashoz valé rahangolddast.

- A mese

_ Babjaték

- Firka, alkotas

o

o

a bolcsédében a korosztalynak megfeleld6 népi és
irodalmi mesék, kitaldlt  torténetek  egyarant
el6fordulnak.

a gyermekcsoportban a gondozéndk és gyermekek altal
hasznalt konyvek elkllonitettek. A gyermekek
képeskonyvei életkoruknak, fejlettségliknek
megfelel6ek, elérhetbek.

A gondozdénd fokozatosan ismerteti meg a csoportban a
gyereket az egyes babfajtdkkal. A babok nyitott
polcokon barmikor hozzaférhetéek. A csoportban Iévé
babok esztétikusak.

A gondozdénd rendszeresen alkalmazza a babjatékot a
gyermekcsoportban.

A gondozdénd babjatéka képszerld, a gyermek vizudlis
beallitottsaganak kedvez és mlivészi erejével hat.
Beszélget, batorit, vigasztal, monddkazik, énekel, mesél
a gondozdénd a babok segitségével.

Megfeleld mennyiségd, sokrét( és sokféle
tapasztalatszerzési lehet6ség all a gyerekek
rendelkezésére. Sikban és térben egyarant biztositott a
kalénb6z6  anyagokkal valé  tevékenység (pl.:
haromdimenziés alkotdsok, fliggdleges és vizszintes
fellletre vald festés, ragasztds, természetes anyagok
felhasznalasaval vald alkotas).

Az alapvetd6 és korosztalynak megfelel6 eszkozok
hozzaférhetbek (zsirkréta, kréta, ceruza, foz6tt gyurma,
papirok, lapok stb.) a gyermekek szamara.

A gondozénd a feltételeket biztositja, az egyes
technikakat megmutatja, mintat nyuljtva a gyermek
szamara, a gyermek igényeinek megfelel6 technikai
segitséget nyujt az érdekl6dés fenntartasara.

A gyermekek alkotasai megbecsiltek, minden egyes
gyermek alkotdsa csoportszobaban/atadéban az 6
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szamukra is jol lathatdoan, lehet6leg a gyermekek
szemmagassagaban vannak elhelyezve.

A gondozdénbk gydijtik a gyermekek alkotasait, és év
végén a szilldknek atadjak.

~ Egyéb tevékenység

O

o

A nagyobb gyermekek csoportjaiban alkalmanként
k6z0s munkalkodasra, valamilyen élethelyzet
elOkészitésére és ennek megoldasara van lehetOség.
(gyimodlcsnap, babafiirdetés, viraglocsolas, sziletésnap
stb.)

A gyermekek szamara a részvétel az egyes
tevékenységekben minden esetben dnkéntes.

Ezen tevékenységek soran megvalosul az
egylttmkodés és a feladatok megosztasa.

- Az élelmez6 konyha részére kell6 szamu és képzettségl dolgozd all
rendelkezésre, az élelmezést vezet6 személy megfeleld szakképzettségd.

- A bolcsédei féz6konyhakon szakképzett szakacsnOk és a Kereskeddk és
Vendéglatdk Erdekvédelmi Szervezete altal szervezett, jogszabaly altal
elGirt kozegészségigyi, élelmiszer-higiéniai, mindségligyi,
kornyezetvédelmi tanfolyamot végzett konyhalanyok dolgoznak.

o

Specialis étrend esetén dietetikus szakember bevonasa
kotelezéen  biztositott. Specidlis diétdhoz ANTSZ
hatarozata rendelkezésre all.

Targyi felszereltség - konyhai munkaeszk6zok,
elokészito, stt6-foz6 berendezések, korszer(i
szallitbedények, szakositott hi{tdok, szoftverekkel,
élelmezési programmal felszerelt szamitégép és
megfelel6 méretl elhelyezkedésl helységek - alapvet6
kovetelmeény.

A HACCP rendszer megfeleléen  miUkodtetett,
dokumentalt és folyamatosan felllvizsgalt.

A korszer(i taplalkozasi elveknek és konyatechnoldgiai
eljarasoknak figyelembevételével legalabb 2 hétre elbre
készitett az étlap, ami a szll6k szamara nyilvanos.

Az étrend figyelembe veszi a korosztaly élelmezési
nyersanyagnormait, minimum 4 -szeri étkezés (reggeli,
tizorai, ebéd, uzsonna) esetén az ajanlott napi energia
és tapanyagtartalom 75 9%-at. Az étrend valtozatos,
idényszer(i, izében 6sszehangolt. Az étrendtervezéssel
parhuzamosan folyamatos tapanyagszamitas torténik 2
havonta.

A folyadékpotlas az egész nap folyaman biztositott.
CsecsemoOkoru gyermekek ellatdsa miatt tejkonyha
szabalyosan kialakitott. Itt készlUl az 1 év alatti
kisgyermekek taplaléka, mely tisztitott formaban a
bdlcsddei konyhdk eldkészitdibdl/kozponti el6készit6bdl
kerllnek ide (Az egészséges csecsem(O taplalasanak
iranyelvei szerint).
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o A csecsem(6 edényeit a nagyobb gyermekekétdl kilon
taroljak és mosogatjak. A tapszer tarolasa szaraz, hlvos
helyen torténik.

o Az étkezés korilményeihez mennyiségben és méretben
megfeleld edényzet all rendelkezésre.

o Megvaldsul az egészséges  taplalkozas és
élelmiszerbiztonsdg az Egészség Evezredének Johan
Béla Nemzeti Programjaban megfogalmazottak szerint.

~ A gyermekcsoportban kialakult k6zdsségi, egyuttélési normak vannak.

- A kisgyermek fejlettsége képessé teszi differencialt érzékelésre,
észlelésre, novekedése, sulygyarapodasa megfelel életkoranak, egyéni
alkatanak.

- A gyermek képes 6nmaga beazonositasara. A gyermekben tudatossa valt
sajat testének térben vald elhelyezkedése és érzékeli annak hatarait.

- A gyermek beszédkedve jo, aktiv szdékincse gazdag. Beszéde kozl6
funkciot hordoz, képes szocialis kapcsolatteremtésre.

~ A gyerek szivesen hallgat éneket és hangszerek hangjat. Erzékeny a
hangokra és zoérejekre, dudolgat maga is, érzi a monddkak, dallamok
liktetését, melyeket mozgassal tud kdvetni.

8. Mellékletek

8.1. Szakirodalom

-Bolcsédei nevelés- gondozas alapprogramja 2008. SZMI. Budapest.
-Bolcsddei nevelés- gondozas szakmai szabalyai 2009. SZMI. Budapest.
-A bdlcsOde kertje, az épllet kilsé kapcsolatai 1986. Kialakitasi
Uutmutatd. BOMI. Budapest.

-Bolcsédei adaptacio. In: El6adasok - kdzlemények - dokumentumok.
Mddszertani levél.

-Bolcsddei szakmai és szervezési utmutatdé 1993. BOMI. Budapest.

-Bolcsbédevilagitasi ajanlas 1987. TUNGSRAM. Budapest.

-Felszerelési jegyzék 1994. VI. Bolcs6dék EUM. Budapest.

-Folyamatos napirend a bdélcs6dében. 1982. 3. szamu maddszertani levél.
BOMI. Budapest.

-Gyermekfogaszati prevencids program megvaldsitasa a boélcsodékben
1995. BOMI-F6évarosi Gyermekfogaszati Prevencidos  Bizottsag.
BOMINFO. 1995/2. Hirlevél 1.

-Gyermekek napkozbeni ellatasa standardok, iranyelvek. 2007. SZMI.
Budapest.

-Kovacsné Barany Ildiké 2008. Javaslat dévodaba integralt bdlcsédei
csoport kialakitasara. SZMM. Gyermek- és Ifjusagvédelmi FGosztaly.

-Korai fejlesztés a bolcsédében 2003. Moddszertani levél. NCSSZI.
Budapest.

-Jaték a bolcs6dében 2003. Mddszertani levél. NCSSZI. Budapest.

-Nevelési, oktatasi épitmények, bdlcsédék 1987. Tervezési elbirasok
MSZ 04-205/2-87. EVM, Budapest.
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-Szombathelyiné dr. Nyitrai Agnes - Dr. Bakonyi Anna - Kovacsné
Barany Ildikd 1991. Szakmai ajanlas a tobbcéll, egységes ovoda-
bélcs6de intézmények bevezetéséhez és mikodtetéséhez. Szakmai
ajanlas a Szocialis és Munkaligyi Minisztérium megbizasabdl és az
Oktatasi és Kulturalis Minisztérium egyetértésével.

-A szakmai munka ellen6rzésének szempontjai 1991. BOMI. Budapest.

-Szilovel torténdé fokozatos bolcsdédei  beszoktatas. Kiegészito
modszertani uUtmutatdé a fokozatos beszoktatds ciml mddszertani
levélhez. 1982.

-Utmutaté a bolcsdédei gondozonbk csaladlatogatdsahoz 1989. BOMI.
Budapest.

-A BoblcsOdei Szakmai Kollégium 1/1991. (1.29.) sz. irdnyelve a specialis
gondoskodast igényl6 (fogyatékos) gyermekek bodlcsbdei ellatdsahoz
1991. OCSGYI - BolcsO0dék Mddszertani Kbézpontja. Budapest.

-A BolcsOdei Szakmai Kollégium 1. sz. moddszertani levele az AIDS-rdl
1991. OCSGYI - BolcsOdék Mdodszertani Kdézpontja. Budapest.

-Dr. Barna Méria - Papp Rita - Dr. Mramurdcz Eva 1995. Otthon és
bélcsddében Kisgyermekek taplaldasa 1-3 éves korban. ALIMENTA
Kiadd. Budapest.

-BOMInfo szakmai folydirat 1995-1997, 1998, 1999-. Bolcsodék
Orszagos Moddszertani Intézete, Orszagos Csalad- és Gyermekvédelmi
Intézet, PRO EXCELLENTIA Alapitvany a Napkdzbeni
Kisgyermekellatasért.

-Vokony Eva 2004. MinGségbiztositas, mindségfejlesztés a bblcsédében.

In: Trencsényi Laszld: MinGségiranyitas tobbféle mdédon. Okker.
-Bolcs6dei mindségfejlesztési kézikdonyv — kézirat 2010.
- HACCP kézikonyv. HACCP rendszer m(ikodtetése, fellilvizsgalata.

8.2. Jogszabalyok

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamigyi
igazgatasrol

259/2002 (XII. 18) Kormanyrendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatotevékenység engedélyezésérdl, valamint a gyermekjoéléti és
gyermekvédelmi vallalkozas engedélyezésérol

235/1997 (XII. 17) Kormany rendelet a gyamhatdsagok, a terileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a
személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol

133/1997 (VII. 29) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujté

gyermekjoléti alapellatasok és szakellatasok téritési dijardl és
igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrol
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15/1998 (IV. 30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és mikodésik feltételeirdl

1992. évi XXXIII. Torvény a kozalkalmazottak jogallasarodl

1992. évi XXII. torvény a Munka Torvénykoényvérdl

257/2000 (XII. 26)) Kormanyrendelet a kdzalkalmazottak jogallasardl
sz6l6 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és

gyermekvédelmi agazatban tortén6 végrehajtasarol

8/2000 (VIII. 4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd
személyek adatainak mikddési nyilvantartasba vételérol

9/2000 (VIII. 4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd
személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgardl

1992. évi XXXVIII. térvény az allamhaztartasrol
2000. évi C. torvény a szamvitelrdl

217/1998. (XII. 30.) Kormanyrendelet az allamhaztartas mikoddési
rendjérol

249/2000. (XII. 24.) Kormanyrendelet az allamhaztartas szervezeti
beszamolasi és konyvvezetési kotelezettségének sajatossagairdl

193/2003. (XI. 26.) Kormanyrendelet a koltségvetési szervek belsd
ellenbrzésérdl

67/2007. (VII. 10.) GKM-EUM-FVM-SZMM egylttes rendelete a vendéglatéd
termékek eldallitdsanak feltételeirdl.

68/2007. (VII. 26.) FVM-EUiM- SZMM e. r. az élelmiszer-eldallitas és
forgalomba hozatal egyes élelmiszer-higiéniai feltételeirdl és az
élelmiszerek hatdsagi ellen6rzésérdl (HACCP)

9/1985 (X. 3) EUM-BKkM egylttes rendelete az étkezéssel kapcsolatos
k6zegészségigyi szabalyokrol.

1993. évi LXXIX. torvény a kdzoktatasrol

14/1994. (VI. 24.) MKM rendelet a képzési kotelezettségrél és a
pedagdgiai szakszolgalatokrdl
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253/1997. (XII. 20.) Kormanyrendelet az orszagos teleplilésrendezési és
épitési kovetelményekrdl szold - Szabvanyok(udvari jatékok): MSZ EN
1176-(1-7) vagy MSZ EN 1177

78/2003 (XI. 27.) GKM rend. a jatszotéri eszkozdk biztonsagossagarol
sz0l1o

37/1996. (X. 18.) NM rendelet: a kozfirdok létesitésének és
Uzemeltetésének kdzegészségligyi feltételei

18/1998.(VI. 3.) NM rend. a fert6z0 betegségek és a jarvanyok
megel6zése érdekében szikséges jarvanylgyi intézkedésekrol: oltasok,
fert6zo betegség, rovar-ragcsaldirtas, takaritas-fert6tlen OEK:
www.oek.hu ,Tajékoztatd a fert6tlenitésrél” 2007 végén jelent meg

2000. évi XXV. Torvény a kémiai biztonsagrol

1999. évi XLII. torvény a nemdohanyzok védelmérol és a dohanytermékek
fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyairdl

41/1997. (V. 28.) FM rendelethez Allat-egészségiigyi Szabdlyzat:
allattartas

64/2007. (VII. 23.) FVM-EUM egylttes rendelet az allati eredeti
élelmiszerek forgalomba hozatalanak és az értékesités helyén torténd
élelmiszer-eldallitasnak élelmiszer-higiéniai feltételeirdl

882/2004/EK rendelet élelmiszerhigiéniarol
274/2006. (XII. 23.) Kormanyrendelet Mezb6gazdasagi Szakigazgatasi

Hivatal létrehozasarél és miikodésérdl 14. § (1) n) pontja szerint az
élelmiszerlanc felligyeleti szerv
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8.3. Abrak
A minoség piramis:

nNovacio:
gyakorlat sora
onak bizonyulé u
ljarasok alkalmazas.

kritériumok teljesitésén

csatolasa.

Minden kritérium teljesitése

1. Az alap mindség, az optimalis minimum: minden eldirt kritérium
teljestlése.

2. A masodik szint: a kritériumok jo mindségének tobb szinten valf,
O0sszecsengld pozitiv mindsitése, visszacsatolds (a szubjektivitast igy
redukalva kimondhaté a magvaldsulas jé6 mindsége).

3. A kiemelkedd mindség: valami, az ellatdas optimalis mindségét
meghaladd, azt ndveld és a gyakorlatban jol bevalt innovacié alkalmazasa.

9. Fogalommagyarazatok

Bolcsodekostolgato:

A nevének megfelelden ,kostoldt”, izelitdt ad az ellatasrél. Olyan alkalom
a csaldd szamara, ahol tajékozédhat a bolcséde életérdl, szokasairdl,
dontése - gyermek bdlcsddébe adasa- meghozataldhoz.

Beszoktatas: A gyermek beilleszkedésének menete sziil6i segitséggel.
Sajat gondozdéno rendszer:
Egy bolcsddei csoportban oOt-hat gyermek gondozdsat és nevelését

folyamatosan végzo, illetve figyelemmel kiséré gondozénd.

Felmenorendszer:
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A gyermek a bodlcs6débe eltdltétt éveit ugyanabban a csoportban ,sajat
gondozdénbjével” valtoztatas nélkil toéltheti el.

Napirend:
A gyermekek létszamat és fejlodését figyelembevevd legoptimalisabban
tervezett, naponta ismétlddé gondozasi menet.

Széles korcsoport:
Az a csoport, ahol a 20 hetes kértdl a 4 négyéves korosztalylu gyermekek
egyutt nevelkedhetnek.

Nyitottsag:
Ha a szil6 folyamatos betekintést nyerhet a bolcséde életébe, és
személyes napi kapcsolatban allhat gyermeke gondozéndjével.

Modellnyajtas: A gondozond azon magatartasa, mely méltan utanozhato
a gyermek szamara.

Alapjaték: Az egyes korosztalyok fejlodését meghatarozo jatékkészlet.

Olelkezési idd:_A napnak azon szakasza, amikor a csoportban minden
gondozdnd jelen van /10-14 éra kozott/

Tanulas: Minden olyan informacid, tapasztalat megszerzésének
folyamata, amely magatartasmddosulassal jar, illetve valtozast idéz el6 a
gondolkodasban, viselkedésben. Az (j informacidk beéplilnek a gyermek
ismeretrendszerébe, kiegészitik, vagy adott esetben mddositjak,
megvaltoztatjak azt.

Korai tanitas: A masik személy tanulasat segité tevékenység, amely
magaba foglalja az U(j informaciéval valé kapcsolatba kerilés
lehet6ségének megteremtését és segitését. Ez utdbbi jelenthet: - batorito,
tamogatd, megerdsitd, elismerod jelenlétet,
- helyzetnek megfeleld konkrét segitséget, 6tletadast,
magyarazatot, segitést, stb.
- modellnyujtast.

Szobatisztasag:

Akkor mondhatjuk, hogy egy gyermek szobatiszta, ha a vizelési vagy
székelési inger jelentkezésekor nem vizel, nem székel azonnal, hanem
vizeletét, székletét visszatartja mindaddig, amig eléri a bilit vagy WC-t,
onalléan levetkdzik, és elvégzi szlikségletét. A szobatisztava valas
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napkdzben a gyermek elhatdrozasanak, tudatos feladat vallalasanak
eredménye.

Agytisztasag:

Az (éjjeli) agytisztasag mas jellegli, nem elhatarozason alapszik, hanem a
nyugodt alvas, a jé idegrendszeri allapot, az egyéni sajatossagok
eredményeképpen a fejlédés folyaman kévetkezik be.

Minél békésebb a gyermek élete, minél kevésbé ismeri a félelmet, annal
hamarabb kodvetkezik be, hogy alvas alatt is szaraz marad a pelenkaja.

Alvas:

A gyermekek levegOztetésének egyik moddszere a szabad leveg6n torténd
altatas, mellyel aktiv tartdézkodas mellett lehet6séget teremtiink az
egészségesebb fejlédésre.

Az alvas a szervezet szamara fontos, pihenést szolgdld allapot, az
idegrendszer védekez6 mechanizmusa a kifaradas ellen. Eredménye a
kipihent, aktivitasra kész allapot.

Alvassziikséglet:

Az alvassziikséglet minden korban mas és mas. Az U(jszllétt kortdl
feln6ttkorig fokozatosan csdokken, de egy-egy korcsoporton belll is
egyénenként valtozik.

Az ébrenléti id6 annak aranyaban hosszabbodik, ahogy a ko&zponti
idegrendszer munkaképessége fokozddik. Minél teherbirébba valik a
fejlodés soran a gyermek idegrendszere, annal hosszabb ideig képes
kifaradas nélkll aktiv maradni. Az a gyermek, aki egyéni sziikségletének
megfeleld ideig alszik, - és megfeleld ritmusban - az &ltaldban kénnyen
alszik el, mélyen alszik, rendszeresen magatol ébred, ébredése vidam,
békés, ébrenlétét pedig derls aktivitdssal tolti, nem ny(gds
indokolatlanul.

Mosakodas: a gyermek arc- és kézbdrének folydvizzel/szappannal
torténd megtisztitasa

Taplalkozas: Azoknak az anyagoknak a felvétele és feldolgozasa a
szervezetben, amelyek valamely él6lény életm(ikédésének fenntartasahoz
szlikségesek.

Taplalék: a |étfontossagl anyagokat, a tapanyagokat foglalja magaban,
valamint szamos olyan anyagot, amelyet a szervezet az emésztés és
anyagcsere folyaman kivalaszt és kilrit.

Tapanyagok: a taplalékban taldlhatd létfontossagu anyagok: fehérjék,
szénhidratok, zsirok, vitaminok, asvanyi anyagok, viz.

Komplettalas: A novényi fehérje alapu étkezés allati eredetl fehérjével
torténo kiegészitése.
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Pelenkavaltas: A kisgyermekrdl levessziik a székletes vagy vizeletes
pelenkat, ruhat, és a borfellilet megfeleld tisztitasa utan tiszta pelenkat és
ruhat adunk ra.

Nevelés: A legaltaldanosabban értelmezve olyan hatast értiink rajta,
amely valamilyen mddon hat az egyén fejlédésére, modositja
viselkedését, magatartasat. Szlikebben értelmezve olyan tarsadalmi
tevékenység, amelynek az a célja, klildetése, hogy tudatosan fejlessze,
novelje/ nevelje a gondjaira bizott gyermeket: bolcs6dést, dvodast,
iskolast.

Nevelés sziikségessége: Egyén szempontjabdl a nevelés azért
létkérdés, mert képessé teszi Ot arra, hogy bekapcsolddjék a
tarsadalomba (csaldad, munkahely, mas kdz0sségek), és a maga aktualis
|étfeladatait az adott tarsadalmi keretek kdzott megoldhassa.

A protokollban szerepld egyéb fogalmak magyarazatait a Moddszertani
Gyermekjoléti Szolgalatok Orszagos Egyesllete altal készitett és kiadott
Fogalomtar tartalmazza (www.mogyesz.hu).
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10.Jogszabaly-valtoztatasi javaslatok

1. Meg kell teremteni a jogszabalyi feltételeket ahhoz, hogy a segito
szakemberek folyamatos szakmai tdmogatd szolgaltatdsokat kapjanak
szakmai személyiségik karbantartdasa és a jo min6ségi munkavégzés
érdekében.

2. A kisgyermekgondozdk fbiskolai képzése 2 éve indult el. A hatédlyos
jogszabalyoknak megfelelden igy a kisgyermeknevelbket fbiskolai ""F""
fizetési osztalyba be lehet sorolni. Az els6 évfolyam, akiknek a fels6foku
képzése megvolt 2012-ben fog végezni. Ezt kdvetden lehetbség lesz
egyetemi szakra (neveléstudomany) beiratkozni, de a jogszabaly nem
tartalmazza azt, hogy ha elvégzi a kisgyermeknevel6 jogilag besorolhaté a
""H"" fizetési fokozatba, ezért sziikséges lenne a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet képesitési elbirdsait modositani és a 257/2000. (XII. 26.) Korm.
rendelet kisgyermekneveldk lehetséges fizetési kategoriaba sorolasat is
kiegésziteni.

3 Keriljon jogszabalyba az, hogy kotelezGen jarjon minden évben a
munkaruha ellatas, igy ne a fenntartétdl vagy a bolcsédevezetotol
fliggjon, kapnak- e vagy sem, mert nincs ra keret, stb.

4. Sirget6 lenne egy egységes, 0-3 éves korosztalyra vonatkozé részletes
élelmezési rendszer kidolgozasa jogszabalyi szinten. Jelenleg szamos
ajanldas van forgalomban, sokszor egymasnak ellentmondé is. (pl.:
egyéves kor alatti kizardlagos tapszerrel valo taplalas az intézményben,
kerlilendd és adhatd élelmezési alapanyagok listaja).

5. A bolcsOdei tereptanari munkat nem ismeri el a kisgyermeknevel6k
esetében a Kjt. tobbletképesitésre jogositénak, és jelenleg ez még nem is
OKJ képzésben folyik. Ugyanakkor a képz6 intézmények ragaszkodnak a
tereptanar végzettségli gyakorlatvezetokhoéz, de hivatalosan ez mégsem
szamit tobbletképesitésnek, ezért javasoljuk a jogszabalyok ilyen iranyu
modositasat.

6. Szlikséges lenne a jogszabdlyok moddositasa annak érdekében, hogy
kotelez6en alkalmazandd segit6 szakembereket kellene biztositani
(gyermekpszicholégus, csaladterapeuta, szupervizor stb.), mivel ezek nem
kotelezéen el6irt munkakoérok jelenleg a bdlcs6dei ellatasban, igy az
onkormanyzatok anyagi helyzetétél figg, hogy milyen egyéb segitd
szakember alkalmazdasara ad lehet6séget. Jelenleg csak a bdlcsddeorvos
alkalmazasa el6irt. (Természetesen amennyiben integraltan korai
fejlesztés is folyik az intézményben, gydgypedagdgus alkalmazasa is
kotelezd.)
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