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A szocidlis szakképzés szamdra a Minisztérium 1996 6ta adja
ki a szakért6i névjegyzéket. A listdra keriilésrél egy Birals
Bizottsdg dont. Az eltelt évek alatt 152 szakembert nyil-
vénitott a bizottsdg szakértének. Az aldbbiakban a szak-
érték foglalkoztatdsinak véltozdsait és Gj lehetéségeit
szeretném Osszefoglalni.

Kik a szakértok?

Egyrészt azok, akiket a bizottsdg azz4 nyilvanitott. Mas-
részt vannak olyan szakemberek, akik nem palyaztak a
szakértdi névjegyzékre, de elméleti és gyakorlati felké-
sziiltségiik alapjan a szocidlis szakképzés szakértdivé val-
tak. Ez két egymast részben fedé csoport. Tekintettel
tuddsukra, én mindkét esoport foglalkoztatésat fontosnak
tartom.

Hogyan nevelddtek ki a szakképzési szakérték?

Linnek a folyamatnak volt egy héskora. Ez - emlékezetem
szerint - a "80-as évek kézepétdl a "90-es évek kozepéig
terjedt. Ebben az id8szakban a szocialis képzésekkel valg
foglalkozds politikai tett (is) volt. Tehat nemesak tj szak-
mit kivintak meghonositani a szakérték, hanem a két

hagyomidnyos humdn segité - az egészségiigyi és a pedagé-

gus - szakmat is 0 értékek szerint szerették volna 4tren-
dezni. Més értékeket kivantak meghonositani a kézgon-
dolkod4sban. Amikor csak a kzosségrdl illet beszélni, 6k
fontosnak tartottak a személyiséget, a személyiség auto-
némidjit, a lokdlis erék 6nallé dontéseinek tiszteletben

tartdsat, a humanumot, a gyenge érdekérvényesits csopor-

tokkal val6 szolidaritdst. Ezek mind olyan értékek voltak,
amelyek talmutattak a szakképzés, egy-cgy iskola, de még
a sziiletd szakma keretein is. A szocialis szakképzésckkel
kapcsolatban az j torekvésekre azok az iskoldk voltak
fogékonyak, amelyck képzési profiljuk vagy foldrajzi és
tdrsadalmi helyzetiik miatt beiskolazasi gondokkal kiiz-
déttek. Nevezetesen az egészségiigyi szakkozépiskolak, az
0v6néi szakkézépiskolak és a vidéki gimnaziumok. Itt
indultak el a szocidlis szakképzés els6 kisérletei, még
szinte hamarabb, mint a diplomds képzések.

A szocidlis képzések elsd formdja a gimndziumok humén
fakultcidja volt. Ezt kévették az elsbb huménsegitének,
kés6bb szocidlis asszisztensnek hivott négy-, majd stéves
szakkozépiskolai képzési formak. A munkét kilénbszé
szakértok segitették és végezték. Mindannyian sok-sok
botladozdssal, proba-szerencse médszerrel tanultunk és
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tanitottunk, Ekkortdjt a szakértéknek és maguknak az
iskoliknak is nagyon fontos volt, hogy problémaikat pon-
tosan fogalmazzik meg, elméleti szempontbal is 6l aldts-
masszdk, ugyanakkor érzékenyck legyenck a gyakorlati
szitkségletekre, hitelesen érveljenck hatésagokkal, hatal-
massdgokkal, mds szakmak képviseldivel szemben. Ebben
az idében a felsdoktatds és a szakképzés szakemberei egy
asztalndl iltek, és még ha zajlottak is kézéttik kemény
vitdk, ezek nem a szakmai értékekrdl szdltak, hiszen
abban egyetértettek. Vitdztak viszont a két szint 1étjogo-
sultsagarél. Elhetnek-e egymds mellett, milyen lesz kézot-
tiik a feladatmegosztas? Mennyire szolgilja a kialakulé
szakma érdekeit, hogy a felsdoktatissal parhuzamosan
megindul a szakképzés is? A munkaadék takarékossiga
miatt nem szoritjak-e ki a szakképzésbél érkezék a
diplomis szocialis szakembereket? A vitdk ellenére azt
taldltuk természetes dllapotnak, hogy a szakképzésben és
a felsdoktatisban dolgozd szakemberek egyiitt épitik a
szocidlis szakmat, Ugyancsak fontosnak tartottuk, hogy az
iskolarendszerd, illetve az iskolarendszeren kiviili
képzésekkel egyiitt foglalkozzunk. A soproni szakmaépité
taldlkozén sokdig mérlegeltitk, hogy a szocialis képzéseket
be kell-¢ illeszteni a magyar iskolarendszerbe, és az
iskolabé] iskoldba vezetd titon haladjunk, vagy a képzés
megkezdése elétt irjunk elé valamennyi a szocidlis elldtés-
ban letéltendé idét.

A szakképzés ,héskordban” a szakembercknek volt egy
kiils6 és egy belsé kare. A belsd kirben azok dolgoztak,
akik a szocidlis képzésekt elméleti kérdéscit vetették fel,
mig a szakérték kiilsG kérébe azok a vidéki tandrok és
Graadok tartoztak, akik az elsé képzéscket megszervezték,
clinditottak. A bels kirbe tartozok killonbazo budapesti
miuihelyekben dolgoztak. Az egyik ilyen miéhely az OPI
volt, amely a szocidlis asszisztens képzési projekt keretei
kozatt foglalkozott a szakképzéssel. Tagjai kivzé tartozott
Somorjai Ildiké, Pécze Gébor, Bognar Miria, Kristéf
Agnes, Vekerdi Tamds, Honti Maria. Az ELTE tandrai,
Talyigds Katalin, Hegyesi Gabor, Térék Ivan egy maésik
mithelyt képviseltek. Ezek a mihelyek kapesolatot tartot-
tak egymdssal.

A kisérleti képzések megszervezésére vidéki helyszineken
volt lehetdség és fogékonysdg. A képzések elinditasa sordn
véltak szakértékké a human fakultdciok tandrai Pécsett,
Kiskéroson, Kunszentmadrtonban, mint pl. Maksay Maria,
Bardos Kata, Pohubi Erika, az egri Kossuth Zsuzsa
Egészségligyi Szakkozépiskola tandrai: Szilagyi Istvan,
Jékly Sandor, Farkas Zsuzsa. A tiszafoldvari kisérleti
képzés, a Belvérosi Gimndzium és Egészségiigyi




Szakkozépiskola oktatéi, valamint az elsé munka melletti
képzések tandrai, agy mint Németh Lész16, Géoncz Kinga,
Kertész Erzsebet A
Nem gondolom, hogy teljes a lista, de ezeknek az elsé
miihelyeknek, ill. szakértéknek a munkdja jelentds ered-
ményekkel jart. Az § neviikhéz fliz6dott a szocidlis szak-
képzés elsd rendszerének kimunkaldsa, az OKJ-ben valé
megjelenitése 1993-ban, illetve a szocilis asszisztens és
szocidlis gondozé ¢s dpol6 képzés szakmai és vizsgakove-
telményeinek kidolgozdsa 1995-ben. Médszert dolgoztak
ki arra vonatkozéan, hogy hogyan kell felmérni egy-egy
képzéhely szocidlis szakemberek irdnti igényét, az isko-
larendszert szocidlis képzéseket segitd konyvtar és doku-
mentumtdr fejlesztési koncepcidjit, elkészitették a szo-
cidlis képzésekben tanité tanirok és tereptanarok felké-
szitésére vonatkozé programot. Ekkortdjt tisztdzédtak
olyan f6bb képzési elvek, mint a gyakorlatkézpontiisag, a
személyre szervezettség, a tanitds/tanulds széles értelme-
zésének elve. Kérvonalazédtak a f6bb képzési tartalmak:
szlikség van képességfejlesztésre, személyiségfejlesztésre,
kell tirsadalomismeret, emberismeret, fontos tanitani a
segit foglalkozdsok elméletérdl. Erzékeltik, hogy a kép-
zés sordn jelent6s ardnyti szakmai gyakorlatra van sziikség.
* Tuléltiik, vagy dldozatdul estiink a konfliktusoknak, ame-
lyek abbdl szarmaztak, hogy egy hagyomdnyos iskolarend-
szerben 1] értékek szerinti chmst szerettiink volna meg-
valésitani. Tisztdztuk, miként lehet iskolarendszerben
szocidlis képzéseket végezni. Az elsd szakmai teamek
szempontokat és médszert dolgoztak ki arra vonatkozéan,
hogyan lehet végezni a képzések kovetéses vizsgdlatat, A
korszak utolsé szakaszdban tjabb szakérték bevonasaval
elkésziilt a szocidlis asszisztens és a szocidlis gondozé és -
dpolé képzés Kozponti Oktatdsi Programja, és megszerve-
z6dott a Kardcsony Sdndor Médszertani Kabinet. A hés-
kor lezdrdsaként megjelent az els§ szakértéi lista, amelyen
akkor 16-17 {6 szerepelt.

A szakértok miikodési teriilete

E némileg 6nkényes periodizicié szerint ezutan kévetke-
zett a mdsodik korszak. Ekkor mdr midkédik a szakértéi
lista, miikédik a Médszertani Osztdly, a Minisztériumban
is tébb személy foglalkozik a szocidlis szakképzéssel. A
minisztérium és a médszertani osztdly munkatarsai kere-
sik a szakérték foglalkoztatdsdnak intézményesitett
lehetdségeit.

A Minisztérium leggyakrabban vizsgaelnokoket kért fel, de
ugyancsak ennek megbizdsbol kezdtek el dolgozni azok a
tankényvirok vagy konyvirék, akiknek munkdit a szocidlis
gondozd és dpol6 képzésben a mai napig hasznéljik a
tandrok és hallgaték. Kiilénbéz szoveggytijtemények is
megjelentek a szocidlis munka elmélete, ill. a tdrsadalmi
egyenlétlenségek tanitdsdhoz.

A Minisztérium és a Népjoléti Képzési Kozpont bevonta a
szakértéket a szakképzés struktirdjanak fejlesztésébe. (A
mentalhlglenes asszisztens képzés, vagy a szocidlis gondo-
26 és szervez( képzés szakmai és vizsgakdvetelményeinek
kidolgozdsaban a szakképzés szakértdi voltak segitsé-
giinkre.)

Sok szakérté vett részt a tantervi koncepcidk, a tantervek

készitésében, kiilonbozé tanfolyami képzések tematiksja-
nak kimunkéldsaban. Ilyen alkotéi team munka]'akent
készjilt a vezet§ szakdolgozok képzési programia, a terep-
tandr- képzés tematikdja, a Voroskereszt snkéntes segitéi
részére kialakitott képzési program.

Legnagyobb munkank a Kézponti Oktatdsi Programok
kidolgozésa volt, ezt 4ltaldban elég nagy szamu szakértéi
munkacsoport kozremikodésével tudtuk elvégezni. Ezen
kiviil a szakmai vizsgdkhoz frésbeli, sz6beli és gyakorlati
tételeket készitettiink szakértékkel.

A szakért6k fontos feladata volt tételek, oktatsi pro-
gramok, képzési koncepcidk, konyvek lektoraldsa,
eléadoként pedig szinte minden évben sz6t kaptak a kon-
ferencidinkon.

A Minisztérium, a Kardcsony Sdndor Kabinet és a szakérték
egytittmikodésének korondja a tereptanarképzés

. munkatankényvének megiratdsa és megirdsa volt, ami
2002. 4prilisiban jelent meg.

Ezeknek a térténelmi
emlékeknek jéless
telidézéstikon tiil az
a jelentdsége, hogy
a példak illuszt-
réljak, milyen
feladatokra szamit-
hatnak a szak-
képzési szakértok a

késébbiekben.
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A szakértéi munka dj lehetdségei

A 42/1999-es OM rendelet kérvonalazza, milyen dj munka-
teriiletek kindlkoznak a szakérték szdmara.

A rendelet élssorban az ellenérzé munkékrél szél, és a
kézoktatas problémadival foglalkozik, illetve az ott felme-
rild lehetdségeket veszi szdmba. Fontos tehit, hogy alko-
t6 médon tovibbgondoljuk. A szakmai értékek tisztasigd-
nak megérzése és a szocidlis képzések tomegessé vilasa
érdekiinkké és kotelességiinkké teszi, hogy ellenérzéseket
1s végeztesstink a szakértékkel. Szeretnénk arra is médot
keresni, hogy az ellenérzés ne csak az iskolarendszerd
képzésekre vonatkozzék, hanem az iskolarendszeren
kiviilickre is. Természetesen a szakmai tartalmak és
értékek érvényesiilésének ellendrzése a cél. A jogszabaly
pontosan eldirja az ellenérzések
feltételeit, az ellendrzést végz
személy és megbizdja kéte-
lességét. A szakértéket
ellendrzési feladatokkal
egyrészt az iskolak
fenntartéi, masrészt
a Minisztérium,
harmadrészt a
mddszertani
osztaly bizhatja
meg. Bérki is a
megbizé, ponto- ;
san meg kell 3 0
hatdroznia,

milyen kérdésekre kivan vélaszt kapni, milyen segéd-
anyagokat, adatokat, tényeket, tdjékoztatisokat bocsit a
szakért6 rendelkezésére. Meg kell szabnia a feladat
elvégzésére szanhato idét, ill. a teljesités idépontjat, a
szakértdi vélemény terjedelmét és azt is, hogy sz6ban,
vagy irdsban kéri a megbiz6 a szakvéleményt.

A szakért6k munkdja azonban nemcsak az ellenérzés lehet,
hanem a képzdhelyek is igényelhetnek télitk szakmai

A bizottsdgok is adhatnak szakérték szdmara feladatokat.
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segitséget. Sok tertilet kindlkozik hozzaértésiik haszno-
sitdsdra. Felkérhetdk piackutatdsra: mérjék fel, hogy az
adott térségben milyen szocilis szakemberre van sziikség.
Az iskolak a szakért6ktdl segitséget kérhetnek minéségbiz-
tositasi rendszeriik kimunkdldsdhoz, a tanari stabok fel-
készitéséhez, stdbépitéshez, a helyi tantervek és tantervi
adaptdciék kimunkildsdhoz.
Természetesen a szakérték legnagyobb szamban ezutén is
vizsgaelnoki megbizdsokat kapnak. Szomordan kell jelen-
tenem azt a tényt, hogy a vizsgaelnékéknek az idék soran
felhalmozédott tapasztalatairél nem 4l rendelkezésre
semmiilyen begytijtott anyag. Torekedni fogunk arra, hogy
a jovében egységes szempontok szerint késziljenek vizs-
gaelnoki jelentésck, melyeket feldolgozva ez a széles kord
tapasztalat a szakmafejlesztés céljait szolgdlja.
Osztdlyunk munkajanak segitése szempontjabél
lehetdség kindlkozik szakérték bevondsara a
szakképzés strukturdjanak fejlesztéséhez, a
szakmai és vizsgakovetelmények
kidolgozidsihoz, KOP-ok készitéséhez,
a végzett tanulék szakmai pdlya-
futdsanak kévetéses vizsgalatokhoz,
a képzési tartalmak korszertisi-
téséhez, kiilonboz6 tanterv-
fejlesztési feladatok megolda-
sahoz. Sort kell keriteni az
ismeretkézvetitési és készség-
fejlesztési eljarasok és maéd-
szerek kidolgozasara.

Y 3 Sziikségessé vilik a képzési

[ folyamat egységes dokumen-
3 tdlasa, ill. az ehhez szitkséges
dokumentumok elkészitése. A
i szakképzési torvény megadja a
hallgatGknak azt a '
: jogot, hogy amibél
3 €gyszer MAr vizs-
géztak, abbol
5 ' mds szak-
' képzés

keretében nem kell vizsgit tenniiik. Ezt egyértelmien, jol
kell dokumentilni, mert csak igy tudjuk érvényesiteni a
tanuldk érdekeit szolgdlé eléirast. Elengedhetetlen a
gyakorlatok részletesebb kidolgozdsa.

A tovibbiakban is vdrhatok lektori munkak. Szdmitunk a
szakértékre mint eléadokra, és segithetnek a képzési
tapasztalatok 6sszegzésében is.

T
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Legnagyobb igény a tankonyveket birdlé szakértékre
mutatkozik.

A szakértok dijazasa

A szakértdi munkat a fenti jogszabdly szerinti feltételek
alapjdn a megbizé finanszirozza, A jogszabily precizen
fogalmaz a dfjazist illetéen. A mindenkori janudr elsején
érvényben 1évé minimalbérhez viszonyitja a szakvélemé-
nyek dijazdsat. Ha szobeli ismertetésre kertil sor, akkor ez
a terjedelemté] fiiggden a minimalbér 20-30%-a, ha
valamilyen kész dokumentumot vagy elektronikus anyagot
kell véleményezni, akkor szerzéi fvenként a minimalbér
30-50 % -dt kell fizetni. Egy szerz6i fv 40,000 karakter,
chhez kell a szorzékat hozzarendelni. Lehetéség van arra
is, hogy ha az 6nall6 szakértéi munka nemn dokumentu-
mok elemzése, hanem mélyrehatébb analizist kivan, akkor
a minimdlbér 150-250 %-a legyen egy szerzéi fv dija.
Emelheté a munkabér akkor, ha idegen nyelvii dokumen-
tumokbdl kell dolgozni, vagy idegen nyelven kell a szak-
értoi véleményt elkésziteni; ha ad hoc vagy rovid hatir-
idés munkit kell végezni, valamint akkor is, ha kiilonleges
tuddst, tudomanyos felkésziiltséget igényel a munka.

A szakértéi megbizatds, illetve a szakértdi cimre valé jogo-
sultsdg 6t évre szdl. Az 6t év lejarta utdn folyamodni kell a
meghosszabbitdsért. A meghosszabbitds egyik feltétele az
el6z6 terminusban elvégzett munka dokumentdldsa. Ezért
fontos, hogy a szakérték pontos dokumentaciét, nyilvan-

tartdst készitsenck arrdl, milyen szakértéi munkat végez-

tek, s6t akdr véleményt is kérhetnek a megbizo elégedett-
ségérdl. Fz sajat érdekiik, mert a bizottsdg a szakértd
munkdjarél a meghosszabbitasért benydijtott kérelemhez
mellékelt Tista alapjan tud tdjékozodni.

A szakért6i munka etikaja

A szakértéi munka mindig nagy feleloséggel jar, hiszen
szakmakrol, iskoldkrol, emberekrdl kell véleményt mon-
dani, ami segithet vagy ronthat egy adott iskola vagy
ember helyzetén. Mindezt nem lehet jogszabdlyban meg-
jeleniteni. l'Igy gondolom, szakértainknek meg kell kiizde-
ni és dolgozni azért, hogy rogzitsék azon ctikai elveket,
amelyek szerint munkdlkodni akarnak.

Alegfontosabb szabaly, hogy a szakérték csak olyan felada-
tot villaljanak el, amire a szakért6i megbizatdsuk vonat-
kozik. Ha valaki a szocidlis szakképzés szakértoje, akkor
csak a szakképzéssel kapesolatos kérdéscket villaljon el, és
ne adjon szakértdi véleményt példaul egy ellatd intéz-
mény egészének teljes mitkidésérel, annak megsziinteté-
s¢r6l vagy elinditasédral.

A kvetkezd, amit a jogszably is eldir: a szakérté a tudo-
midsdra jutott tényeket, adatokat nem kézélheti, tehat
titoktartdsi ketelezettség terheli,

Ha a szakértok joghézagot tapasztalnak, vagy szakmai érté-
kekkel titkozo jogi szabilyozdst, azt jelezhetik akdr a Mi-
nisztérium, akdr a mi osztalyunk NCSSZI, Szakképzési
Osztaly felé.

WWW.eswin.net

A www.eswin.net, vagyis a European Social Welfare Infor-
mation Network (ESWIN) egy innovativ, dtfogd eurépai
szocidlpolitikai informdciés hdl6zat. A honlapja célja,
hogy tdjékoztatdst adjon az ENSZ — Eurépa Unié régié
tizenegy orszdgdnak szocialpolitikai elképzeléseird] és
gyakorlatdrdl. Tobbek kozott részt vesz Ausztria, Izrael,
Belgium, Hollandia, Anglia, Szlovikia. Magyarorszdgot a
Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet képviseli.

Az ESWIN legfontosabb feladata tehét az informiciészol-
géltatds biztositasa. A kézos weboldal egyrészt tartalmaz-
za az egyes orszdgok legfontosabb demogréfiai, foldrajzi,
politikai, gazdasdgi és szocidlpolitikai adatait, masrészt
lehetdséget nytijt a nemzetkozi gyakorlatban résztvevé
szervezetek osszekapesolédasara. AZ ESWIN rendszeré-
nek kialakitdsa soran folyamatosan valtozott az egyes
orszdgok elképzelése a honlap tartalmi felépitésérél.
Mindez az informdcidszolgaltatas alapkérdéseinek ujra-
gondolasit jelenti: kinek szanjuk ezt a honlapot, milyen
céllal, és ennek megfelelben milyen informaciok lehetnek
hasznosak? Egy ilyen weboldal mennyiben portdl, és
mennyiben lehet egy nemzetkozi network alapja?

A weboldal célesoportjdnak meghatrozasanal kiemelt
helyen 4llnak elsésorban a szocidlpolitika nemzetkozi
gyakorlatdban is szerepet vallal szervezetek és kutatéin-
tézetek, ezért igyeksziink elétérbe helyezni a network —
szemléletet, s egymds igénycinek megfeleléen felépitett
tartalomra toreksziink.

A mindségi informicioszolgiltatas és az ebbél kialakulé
tudds-menedzsment egyre inkabb meghatirozévd valik a
nemzetkozi kutatas — fejlesztés teriiletén, Bz azt jelenti,
hogy a kiilénbézd dontési szintek mas tipusii informa-
cidkat kivinnak meg, és az adatgyqjtésnek ehhez kell iga-
zodnia. [z érvényes a honlapok tartalméanak felépitésére
is: inkdbb kevesebl informadeis legyen, de az cllendrzott,
megbizhaté forrdshdl szarmazzék, és hasznos kiindulé-
pontot jelentsen.

Az ESWIN-projekt kiildetése, hogy a részt vevé orszigok
kéizéitt hatékony informaciédramlist valésitson meg.
Ennek ¢ls6 lépése a kozos honlap kialakitasa. A projekt
tényleges résztvevdi az orszigok képviseletében a nem-
zetkézi gyakorlatban és kutatasokban részt vevé intéze-
tek, illetve minisztériumok. Mindez a kézéss gondolkodds
credményeképpen egymas tapasztalatainak feldolgozasat,
¢s az adott orszig szocidlis tudds-menedzsmentjénck
kialakitdsit, folyamatos nemzetkozi tesztelését is jelenti.

Tovdbbi informdcié kérhetd:
Szombathelyi Szilvia, NCSSZI, Kutat4si Igazgatosag
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