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Ricz Andrea — Kovics Gdbor

Mun

munka mint addiktiv tevékenység sokdig nem szerepelt a
tarsadalmi keztudatban, hiszen az clismerésre mélto, koz-
tisztelethen 4ll6 ¢és sziikséges tevékenységek kozé tarto-
zott.

A munkamania mint tarsadalmi jelenség nem a modemn
kor terméke, hiszen Gustav Flaubert mar 1852-ben em-
litést tett a kényszeresen munkajukba temetkezd embe-
rekrél. A hazai kutatok kozil Ferenczi Sandor 1919-ben
frt a vasdrnapi neurdzistol, amikor az egyént mdr vasdmap
a kovetkez6 heti teendéi foglalkoztatjdk. Max Weber el-
méletében lefrja, hogy a protestdns munkactika és a kapi-
talizmus nemhogy elfogadhaténak, de kotelezonek rja el
a vagyon felhalmozdsat ¢s a produktiv munkavégzést. A
sok 6ran 4t tarté munkavégzést, a keményen dolgozd em-
bert példa értékinek, a munkit az érvényestilés, a csaldd-
fenntartds alapjanak tartjak, amely az elérehaladds, a si-
keresség, a gazdagodis zdloga lehet. Azonban cgyes embe-
reknél a napi 12-18 érds vagy a teljes hétvégl munkavég-
zés igénye nem kilsé, hanem bels6 kényszer hatdsdra
jelentkezik, melyet munkaménidnak' neveziink.

Jelen tanulményban a munkdval mint addiktiv tevékeny-
séggel kivanunk foglalkozni, bemutatva a munkamdniarol
sz6l6 clméleteket, valamint kialakuldsdnak szakaszait,
tiineteit, a munkamanids személyiség alapvondsait, és
Struhl elmélete alapjan egy létezd gydgykezelési médot.

A téma aktualitdsat az adja, hogy az utébbi évtizedekben
egyre tobb ember szdméra a munka vilik élete kozéppont-
java. Ennek hatterében a gazdasigi, tarsadalmi, munka-
eré-piaci kovetelmények mellett nagymértékben pszi-
cholégiai tényezék is szerepet jatszanak.

Elméletek a munkamaniarél

Dr. Simon Lajos pszichidter’ szerint a munkamdnidban
szenvedé emberek dltaldban valamilyen poteselekvést haj-
tanak végre, azaz a munkavallalok a munkatevékenységiik-
kel terelik ¢l a figyelmiiket az életiik sikertelen, vagy
kevéshé sikeres teriileteirdl. Bizonyos esetekben a munka-
ménia kompenzécids folyamatként diagnosztizalhato,
hiszen ha egy ember életénck egyensilyi rendszerében
valami tulméretezetté valik, akkor életénck tobbi eleme
szegényesebb lesz, hitranyosabb helyzetbe keriil. Ez azon-
ban még nem tekinthetd betegségnek, csak amikor az
cgyén a munkdval val6 foglalatossag ideje alatt nem hoz
létre valésigos értéket, munkdja nem produktiv, a munka
inkdbb csak iiriigy. Simon Lajos szerint a munkaménidsok
munkahelyiikén sem érzik jol magukat, panaszkodnak,
hogy faradtak, hogy mennyit dolgoznak, noha a tal-
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kamania

munkét sajat maguk villaljak. Ennck credményeként a
munkamaniatdl szenvedd személy hatalmas nyomas ald
keriil, ¢rzi, hogy az ltala vallalt feladatokat a kitdzott
hatdridére nem tudja teljesiteni, ettdl a stressz is.jelen-
tésen megemelkedik. Magdnéletében is konfliktusokba
iitkozik, mivel elhanyagolja csalddjat, bardtait, ami fokoz
za és elmélyiti a pszichés terhelést, melynek kovetkez-
ménye a pszichoszomatikus betegségek jelentkezése,
illetve a depresszid és a szorongds.

Dr. Hoyer Maria Klinikai szakpszicholdgus® véleménye
szerint a munkamdnids mindig ideol4giat teremt sajat
szenvedélybetegségére, ,meg kell éInie, el kell tartania a
csalddjat”. Ha a munkamaniast szembesitenénk azzal a
kérdéssel, hogy mi lenne akkor, ha nem kellene ennyit
dolgoznia, nyilvanvaléva valna szdmadra, mennyire nem
képes a csaladjdval, illetve kozvetlen komyezetével intim
benséséges viszonyt kialakitani, és ezért menekil a
munkaba. A fiiggéség kialakuldsaban meghatarozo az
aldozat-szerep is. A gyermekkorban atélt testi és/vagy le)
traumak és ezek feldolgozatlansdga, valamint az ebbél
fakadd veszteségélmény felndttkorban kénnyen addiktiv
viselkedést alakithat ki,

Kassai-Farkas Akos, a Nyiré Gyula Kérhdz osztalyvezetd
pszichidtere! szerint a munkaménia mint orvosi diagnéz
nem létezik, a kezeld orvos mér csak a kovetkezmények-
kel: depressziéval, alkoholizmussal, széthullott csalddok-
kal, megfelelési zavarokkal kiiszkodo gyermekekkel, 6n-
gyilkossdgi kisérlettel s vagy cgyéb pusztité/énpusztito te
dencidkkal talalkozik. A pszichidter véleménye szernt a
munkamaniss betegek csak kifogdsokat keresnek, hiszen
6k azok az emberek, akik nem tudnak rendet teremtens
onmagukban, ezért 6k az ember természetébdl fakado
belsé rendre valo torekvést kiviilre helyezik. Szdmukra a
munka erre a legmegfelel6bb terep, ugyanis itt adottak :
eréviszonyok, jol koriilhatdroltak és egyértelmiiek az elv:
rasok, illetve a kovetelmények, valamint a teljesitményt
megitélése is. Ezeknek az egyéneknek a munka vildgdba
vélik vildgossd, hogy mit is jelent a siker és a kudarc, eh-
hez mérten lehet teljesitent, vagy alulteljesiteni.

Dr. Fiiredi Jilia pszicholégus® a munkamadnia kialakulasd
ban a ,menekiilés” és a ,potesclekvés” helyett a legfon-
tosabb tényezének a gyermekkori élményeket tartja, mi-
szerint a sziil¢k tal nagy elvarasokat tdmasztanak a gyer
mekkel szemben, melyeknek képtelen megfelelni, de
magat az elvardst, az clvarasi mechanizimust és a méreé
magdéva teszi, és ez egész cletében végigkiséri. Azokat ¢
clvardsokat, amelyeket onmaga clé kittiz, képtelen telje-
siteni, hozzdjuk mérten dllandé lemaradasban van, ¢s
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emiatt 6rok elégedetlenkedové vilik. Mindent a munkdja-
nak és a munkaja altal elérhetd sikercknek rendel ald, és
ha munkatevékenysége sordn kudarcok érik, azokat fogja a
legnagyobb bajnak tartani, és a késobbickben képtelen
lesz feldolgozni 6ket. ,, A munkamanias retteg, hogy jon
valaki, aki esetleg ndla jobb lesz, kifarja a helyébdl, és igy
munkahelye megsziinik...” .

A munkamania kialakuldsa és tiinetei

A munkamdanianak mint addiktiv magatartasi formdnak

3 stadiuma kilonithetd el egymadstdl.” A korai stidium-
ban a munkamdnias egyre tobb feladatot véllal, gondo-
Jatai is mindig az elvillalt feladatok, illetve a munkdja
koriil forognak. Listdkat készit feladatairdl, rendszere-

sen tulordzik, egyre tobb iddt tolt munkahelyén, vagy

ha otthon van, akkor 1s dolgozik. Szabadnapot, sza-
badsdgot nem vesz ki, pihenésre egyaltalin nem szdn
idét, hiszen ezt csak a munkdjabol elfecsérelt idonek
tartja. A kozépso stadiumban az addikt személy magan-
életi kapesolatainak sérillése a jellemzd, bar a munka-
ménids ebben a stadiumban még tesz lépéseket ezek hely-
redllitdsara, de torekvésel viselkedésébdl fakadéan kudare-
ba fulladnak. Fizikuma romldsnak indul, testileg egyre
clhasznaltabb lesz, mellyel parhuzamosan megjelennck a
szellemi Jeépiilés nyilvanvald jelel is, mint az emlékezetki-
hagyds, a memoriazavar. llyenkor tapasztalhaté, hogy az
egyén sokszor csak a ,semmibe bamul”, a munkdjdval
pedig nem halad. Az utolsé stddiumban stilyosbodik az
egyén dllapota testileg és lelkileg egyarant, képtelen lesz
dolgozni, megjelennck az ilyenkor jellemzd timetek, mint
fejfajas, hatfjds, magas vérmyomds, depresszid.

Szervi tiinetek Viselkedésbeli tiinetek

fejtajas indulatkitgrések

féradtség almatlansag

allergiak nyugtalansdg, hangulatvaltasok
hasfajas hiperaktivitas

fekély irritabilitds, tiirelmetlenség

mellkasi fajdalom feledékenység

légszomj koncentréacids nehézségek

szédiilés unalom

Herring szerint a munkamdnianak nemcsak szervi és visel-
kedésbeli tiinetei vannak, hanem szdmos olyan vesztesége
is, mely az egyént alapveté emberi értékektdl fosztja meg.

A munkamania deficitjei

Ertékek Veszteségek
e Gondolatok = Semmi méasra nem tud gondolni, csak a feladataira.
o Jelenlét = A munkahelye tavol tartja szeretteitél.

* (Onazonossag = A munka hatérozza meg az ént, az onbecslilést.

¢ Fontossagérzet | = Az élet értelmét a munka jelenti.

* Egészség = Lelki, fizikai és szellemi leépiilés.

e Sorrendallitis | => Eletében a munka a legfontosabb.
képessége

* Energia = Minden energiajat a munka emészti fel.

A munkamanids személyiség

A munkamiénia fogalmi meghatdrozdsanal lithattuk, hogy
az egyénnél ¢z a maladaptiv — kormyezetére és onmagdra
drtalmas — magatartasi forma belsd késztetés hatdsdra
manifesztaladik, és kiillonbozd megerésitések révén valik
tartos, koros, az egyén és kornyezete szdmara destruktiv
magatartdsi formdva.

A pszicholégiai szakirodalom a munkamanids személyiség
alapvondsdnak a perfekcionizmust tartja, melynek jellem-
z6 motivumai a tokéletességre, teljességre valg torekvés,
valamint kiilonbozé jartassagok, ujabb készségek, kompe-
tencidk elsajatitdsa a munkdval val6 foglalatossag sordn. A
perfekcionizmussal ¢ tekintetben még semmi probléma
nem lenne, hiszen kiilsé és belsé elvardsként egyarant je-
lentkezik a munka minél tokéletesebb elvégzése. A problé-
mik akkor kezdédnek, ha az egyén tevékenysége soran 4tlé-
pi azt a hatart, ami a normalist clvélasztja a neurotikustol.
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Hamachek’ (1978) a perfekcionizmusnak két tipusat emliti:
a normilis és a neurotikus perfekcionizmust. Véleménye
szerint az allapot normilisnak akkor tekinthetd, ha az

| egyénnek a munka sromot, megelégedettséget okoz, ha

eréfeszitésel eredményét sikeresnck konyvelheti cl. Lzek a

| perfekcionistak képesek felismerni személyiségiikbdl faka-

1 dé korlatjaikat, és azokat képesck elfogadni, tiszteletben

tartani. A normalitassal ellentétben, a neurotikussdg

jegyei abban lelhetdk fel, hogy az egyéneket munkdjuk,
feladataik végrehajtasa sordn a kudarc clkeriilése motivdl-
ja. Ezért 6k lesznek azok, akik képtelenck majd megelé-
iRl gedni munkdjuk eredményével. Onértékelésiik czaltal

i csokken, munkajukkal kapesolatban akkor sem éreznek

clégedettséget, ha az kiemelkedonek, az elvdrasokat meg-

I haladénak mindsitheté. A munkamdnidban szenvedd em-

i ber a késdbbickben majdani feladatait — a kialakult érzel-

gl mi distresszbdl fakadéan — fenyegetd feladatként, Gjabb
l! I lehetséges kudarcok forrdsaként fogja értékelni. Ugyanezt

; _ a személyiségvondst Roedell (1984) pozitiv és negativ
| oldalrol kézeliti meg. Azt tartja a perfekcionizmus
l ‘ pozitivumndnak, véleménye szerint abban nincs

'1 semmi kivetnivalg, ha valaki énmaga szdmdra a
s méreét igényszintjének megfeleléen magasra

' allitja, hiszen ez az egyik lehetséges tja annak,

hogy valaki a munkdja tekintetében fejlodést ér-

l jen e, és ez a személyiségére is konstruktivan hasson.

' A perfekcionizmus negativumdt abban litja, hogy a

[ mérce magasra helyezése és ennck megiitése hidnyd-
ban a perfekcionista énmagét biinteti, ennek kdszin-
hetéen megili képzelderejét, hatraltatja, esctleg meg-
bénitja gondolkodasit, gitat vet lelkesedésének,
' melybél az kévetkezik, hogy az fgéretes, értékekben
| gazdag tehetség mir csirdjaban — még az elott, hogy
' megmutathatnd, valéjdban mire képes — elfojtodik.
Burns (1980) kifejti, hogy perfekcionistanak azok az
emberek tekintheték, akik ,kényszeresen és megdl-
lithatatlanul térekszenek elérhetetlen célok felé, akik
onmaguk értékét csak az elért teljesitményiikkel
mérik 7. Burns gondolataihoz hasonléan vélekedik
Pacht (1984) is, aki szerint ezek az emberek azt a
: tokéletességet szeretnék elémi, ami valojdban nem
I is létezik, ezért kétségekbe, dnértékelési zavarakba
it bonyolédva szimtalan pszichés problémajuk alakul
! ki, melyekkel azutan képtelenek megbirkézni.
Hewitt és [Flett(1995) a perfekcionizmust harom

» Tarsadalmilag meghatdrozott elvarasok

A perfekcionista torz képet alkot kornyezetérdl és
annak vele szemben tamasztott elvdrdsairdl, igy nem
csoda, ha tgy értékeli, sehogyan sem tud megfelelni a
vele szemben megfogalmazott elvardsoknak

Bandura (1977) kognitiv szocidlis tanuldselmélete szerint a
gyermekek a perfekcionista magatartast teljesitménystan-
dardok, modellek dtjan sajatitjdk cl. Ebben a korban a
tanulds elsdsorban a gyermeket kériilvevé tarsadalmi cso- -
portosulasokban, az clsédleges kiscsoportban, mint a
esaldd, és a kortrscsoportokban (iskola, ovoda) zajlik. A
tanulds szempontjabdl a csalad mindsil preferencia cso-
portnak, hiszen ebben a kozeghen tolti idcjének jelentds
részét. Bz a preferencia szerep folyamatosan attevédik az
iskolatarsakra, tandrokra, a tarsas tér boviilésével a gyer-
mek szdmdra fontossd valo

emberek-

Al
At _I : komponensre bontja az elvarasok tekintetében,
: :,’ [ melyek a kovetkezok:
il * En felé iranyulé irredlis elvarasok
|l l Az egyén olyan elvirdsokat timaszt onmagaval
] 1 szemben, amelycknek képtelen megfelﬁ_lni,
0 ezért dnmagat alulértékeli, munkdjat az elvirt
! teljesitményszint alattinak mindsiti.
1!  Misok felé iranyuld irrealis elvarasok
' Az dnmagdval szemben tamasztott irredlis
¥ elvdrasok mintdjara elvardsait kiterjeszti
‘ kémyezetére is, snmagit mintegy példanak dllitva, Ez
i \ a perfekcionista magatartas antiszocidlis, narcisztikus
i személyiségjegyekkel otvozadik, az egyén viselkedése

it !
L

'. J‘lll kérnyezete szimdra teljesen elfogadhatatlan, 6 maga
il 'ﬁ( pedig nem kivanatos lesz.
i a 1l
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re. A probléma akkor jelentkezik, ha a gyermek a tanula:
érés folyamin a felndttek értékeit sajititja el, és igény-
szintjét, onmagaval szemben tdmasztott elvirdsait
ezekhez igazitja, melyeknek természetszerileg képtelen
lesz megfelelni. Ebbél fakadban énértekelése, onmagard




alkotott képe csorbat szenved, és erre megolddsnak azt
fogja taldlni, hogy el akarja magét fogadtatni az 6nmaga
szamara modellként allitott felnéSttekkel, ezzel parhuza-
mosan énmagédval szemben azt a kévetelményt 4llitja,
lhogy keményebben kell dolgoznia. Felnévekedvén az ilyen
gyermekek viselkedésének alapmotivuma az eredmény-
centrikussig lesz, hiszen elképzeléseik szerint kornyezetik
az elért eredményeik alapjdn {téli meg Gket. Az ered-
mények érdekében nagy eréfeszitéseket tesznek, hogy
mindenben kiemelkedét nyujtsanak, ezdltal Gjabb kompe-
tencidkat sajdtitanak el, melyek 4ltal viselkedésiik
megerésitést nyer. Ennek kévetkezményeként ezek az
emberek folyamatosan tulértékelik eréiket, minden fela-
dathelyzetben hatalmas eréket mozgésitanak, mert tgy
érzik, csak gy képesek az elfogadhaté teljesitményre.
Onértékelésiik bizonytalan, mert még igy sem biztosak
eredményeik megitélésében. Ezen személyiségtipus
sarkalatos pontjanak tekintheté a normak kitizése és az
onértékelés kozott fenndlld reciprok viszony, vagyis az,
hogy minél magasabbra teszi a mércét, anndl kevésbé érzi,
hogy megiitétte volna.

A munkamanias élete tarsas kozegében

Ha egy barati tirsasdgban, beszélgetés kozben témaként
felvetnénk a kérdést, hogy milyen maganélete lehet egy
munkamanidsnak, valészinti azonnal érkezne egy mdsik
kérdés vilasz gyanant: Miért, van neki? Természetesen
van magénélete, de errdl kordntsem 4llithaté, hogy nor-
mdlis. A munkamania kialakuldsanak fézisait végigjdrva
magénélete mindségileg megviltozik, olyannyira, hogy a
munkamanias tonkreteszi énmaga és csalddja életét. Nem
tud az 6t koriilvevé személyekkel intim, kézeli kapesolatot
kialakitani, fenntartani, egyrészt nincs rd ideje, masrészt —
a perfekcionista magatartasanak f6 motfvumnaként megha-
tarozott eredmény-centrikussiga miatt — a mérhet6 anya-
gi javakat hajszolja, és a kapcsolatok, a barétsdg szdmdra
nem mérhetd. Ha mégis valamilyen médon sikertl raven-
ni, hogy részt vegyen egy tarsas Gsszejovetelen, bizonyo-
san nem lesz a tarsasdg kozéppontja, de még aktiv részt-
vevéje sem. A tdrsas életet gyotrelmes idérablasnak tekin-
ti, mely csak arra alkalmas, hogy elvonja munkajatél.
Térsasigban feszélyezve érzi magit, csupdn a munkdjaval
kapcsolatos gondolatok foglalkoztatjak. A kérnyezetével
valé kapcsolatén kiviil a gyermekeivel val6 kapcsolatét is
markdnsan meghatdrozza perfekcionizmusa, melyet
gyakorta kiterjeszt gyermekei tanulmadnyaira, szabadidés
tevékenységére is.

A munkamanias gyégykezelése

A munkamania mint diagnézis az orvosi kéztudatban —
jelenleg — nem létezik. A kezeldorvos mar csak a munka-
ménia kovetkezményeivel taldlkozik. Orvosa vélogatja,
hogy a kévetkezmények tiikrében felfedezi-e a munka-
maniat, mint a tiinetek, tiinet-egyiittesek okozéjat. Ha a
munkamaniit diagnosztizalta, a kérdés az, hogy hogyan
kezelje.

A munkamadniés kezelésének sarkalatos pontja a perfekei-
onista jegyek feltérképezése és azok finomitdsa. Struhl

——————

(1998) néhdny javaslata a kezelésre vonatkozdan:

¢ Elismertetni a beteggel perfekcionizmusat, utat
mutatni a frusztracidjdval valé megkiizdésre.
Hozzasegiteni az egészséges egyenstly feldllitisahoz
életének kiilonbozé teriletei kozott.
Megértetni a beteggel, hogy normait nem szabad a
kornyezetére eréltetni, tovabba hogy a sajat és
midsok hibai szerves részét képezik a tanuldsi- és
munkafolyamatnak.
Meglattatni vele, hogy képes megoldani problé-
miit, és a kezdeti riehézségek miatt nem szabad
teret engedni frusztricidjanak.
Révenni, hogy tudatosan forditson nagyobb figyel-
met kapcsolataira, szellemi, testi és lelki egész-
ségére.
Szembesiteni a kérdéssel: Valéban cz az életforma
az, amit mindig is el akart érni?

Ez a gyogykezelési mdodszer természetesen nem az egyet-
len kévetendd 1t a betegség megsziintetéséhez — hiszen
az sem mindegy, hogy egy szomatikus betegség, vagy a
csalad segitségkérésének kovetkeztében kertil sor a ke-
zelésre —, de bizonyosan a sikeresebbek kozé sorolhaté.

Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy pusztdn az a tény,
hogy valaki az 4tlagosnal tobbet dolgozik, nem jelenti azt,
hogy az illetd munkamanids, hiszen szdmos oka lehet
annak, hogy az ember tdlmunkat véllal. A tdlzott munka-
véllaldsnak oka lehet példdul, ha az egyén mintegy kény-
szerként — de nem kényszeresen — a megélhetés bizto-
sitdsa, pénzszerzés céljabdl tobbet dolgozik az dtlagndl,
ebben az esctben a munkamdnia tiinetei nem lelheték fel,
hiszen a talzott munkavillalds megsziinik az életkoriilmé-
nyek megviltozdsaval. Természetesen azok az emberek
semn tekintheték munkamdniasnak, akik élvezik és szeretik
a munkéjukat, akiknél a munkavégzés és a szabadidé el-
toltése egybeesik, hiszen szamukra nem kényszer, hanem
orém a munka. A munkamadnia esetében a hangsuly a
kényszerességen van.

Koztiszteletben 4ll6, vagy sem — a munkamania betegség,
mely stlyos kdrokat okoz magdnak a betegségben szen-
vedé egyénnek és csaladjdnak egyardnt, ezért a betegség
minél hamarabbi felismerése, kezélése és megsziintetése
minden tekintetben indokolt és sziikséges.
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