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A magyar szocialis ellatorendszer attekintése a szocialis torvény alapjan

A téarsadalmakban a szocialis biztonsagi rendszereket azért alakitjak ki, hogy védelmet
nyUjtsanak a tarsadalmi egyenldtlenségbdl eredd szegénység és mas tarsadalompolitikai
kockézatokkal szemben. E helyiitt a hazai szocidlis ellatorendszernek azokat a fobb
vonasait ismertetjiik, amelyeket az 1993-as szocialis torvény foglal keretbe (1993. évi
II. tv. a szocidlis igazgatasrol ¢€s szocialis ellatasokrol). A fejezetben felhasznalt
statisztikai adatok talnyomorészt azokbol a szocidlis szférat érintd adatgyiijtésekbol
szarmaznak, amelyeket a KSH — részben az Egészségiligyi Szocidlis és Csaladiigyi
Minisztérium megbizasabol — az Orszagos Statisztikai Adatgylijtési Program keretében
folytat, és amelyek kiillonb6z6 modon megjelennek a KSH Szocidlis statisztikai
évkonyvében, valamint az NCSSZI Informaciés és Digitalis Evkonyvében. Az adatok
nem allnak rendelkezésre minden évbdl, ¢és valamennyi bontdsban, illetve
részletezettségben sem allithatok eld. A szocidlis torvény szovegét a CompLex CD

jogtar 2003. augusztus 31-i verzidja alapjan hasznaltuk fel.

A torvény szerint az Onkormanyzatok biztositjdk azokat az ellatdsokat, amelyeket
szdmukra a jogszabdlyok eldirnak, illetve amelyeket a képvisel6testiiletek hatirozata
alapjan koltségvetésiik terhére felvallalnak. Az 6nkormanyzatok szamara elsédlegesen a
szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szolo torvény hatdroz meg
(keretjelleggel) ellatasi kotelezettségeket. Ezek részben pénzben és/vagy természetben
nyUjthato szocidlis ellatdsok, részben pedig szocialis szolgaltatdsok lehetnek (ez utobbi
megnevezés a 2002. 1. 1. eldtt hatalyos "személyes gondoskodast nyujto ellatasok"
helyébe 1épett). A szocidlis szolgaltatasok két nagy csoportja a térvény szerint az Un.
alapellatasok, ¢és a személyes gondoskodas korébe tartozo szakositott ellatasok. Mind a

pénzbeli ¢és természetbeli, mind pedig a szocidlis szolgéltatdsok szocidlisan



raszorultaknak jarnak, és megallapitdsuknal a haztartds egy fore jutdé jovedelmének

nagysaga a meghatarozo.

A pénzbeli és a természetbeli segélyek jarhatnak rendszeres és eseti jelleggel (néhany
segélyfajta mindkét modon is adhatd). A segélyrendszerben kiemelt szerephez jut az
iddéskoruak teljes anyagi ellehetetleniilésének megakadalyozéasa (idéskoraak jaradéka), a
tulzott lakasterhek enyhitése (pl. lakésfenntartasi timogatas), az egészségi allapot teljes
leromlasanak megakadalyozéasa (pl. kozgyogyellatas), a varatlan sorscsapasok okozta

krizis enyhitése (pl. temetési segély).



1. tabla

A szocialis ellatasok (segélyek) rendszere a szocidlis torvényben

Segélyfajtak a tamogatas

gyakorisaga szerint

Segélyfajtak a juttatas modja szerint

temetési segély

pénzbeli természetbeli
idoskortiak jaradéka
rendszeres rendszeres szocialis segély -
apolasi dij
koztemetés
lakésfenntartasi tdimogatas  [kozgyogyellatas
atmeneti atmeneti segély egészségligyi szolgaltatasra

valo jogosultsag

adossagkezelési szolgaltatas

Ugyancsak az onkormdanyzatok nyujtjdk a rendszeres és a rendkiviili gyermekvédelmi

tamogatast, ennek szabalyozdsa azonban a gyermekvédelmi torvényben torténik. A

"rendszeres gyermekvédelmi tamogatds" neve 2000. I 1. és 2003. II. 14 kozott

"kiegészitd csalddi potlék" volt. Kordbban normativ alapon jart a gyermeknevelési

tamogatas, ez azonban 1999. januar 1-j¢t6l atkeriilt a csalddok tdmogatasarol szolo

torvénybe. A gyermekvédelemrdl szo616 torvénybe keriilt at 1997. szeptember 1-t6l a

gyermekek napkozbeni ellatdsanak szabalyozasa, amely korabban az alapellatasok

kozott szerepelt.

Pénzbeli ellatasok

A hatdlyos szocidlis torvény szerint a pénzbeli ellatasok kozé tartoznak az idéskortiak

jaradéka, a rendszeres szocialis segély, a lakasfenntartdsi tdmogatés, az apolasi dij, az




atmeneti €s a temetési segély. Az idéskoruak jaradékat az 1993-as térvényszoveg még
nem ismerte, ez a tamogatas 1998. januar 1-jét6l adhatdé annak a 62. évet, illetve
nyugdijkorhatart betoltott személynek, akinek — ha egyediildlld személy — a havi
jovedelme nem haladja meg az oregségi nyugdijminimum 95%-at, ha vele egytitt lako
hazastarsa vagy élettarsa van, 80%-at, egy fore jutd jovedelmeik alapjan. Az iddskortiak
jaradékaval kapcsolatos statisztikai adatok (2. tabla) azt mutatjdk, hogy 1998 ota
12,9%-kal csokkent a tdmogatasban részesitettek havi atlagos szdma, a tdmogatdsra
felhasznalt 6sszeg viszont 21,9%-kal nétt, aminek kovetkeztében az egy fore jutd 6sszeg

is emelkedett, pontosan 40%-kal.

2. tabla

Idoskoruak jaradéka

Ev Tamogatasban Tamogatasra |[Egy fore jutd havi

részesitettek havi [felhasznalt 6sszeg| atlagos 0sszeg

atlagos szama (ezer Ft) (Ft)
1998 8 896 1243 736 11651
2001 7 747 1516617 16 314

A rendszeres szocialis segély intézménye torvényi szinten 1997. 1. 1-jétdl Iépett
hatalyba, noha az egyik legrégebbi szocialis tamogatasi forma, csak korabban rendeleti
uton szabalyoztdk. A szocidlis torvény alapjan torténd szabalyozas eredetileg a
munkanélkiiliek szaméra biztositott ellatasoknak egy kiegészitd, rendszeres
onkorményzati juttatist nyQjtdé eleme is volt. Az a munkanélkiili, akinek a
foglalkoztatasi torvény szerinti ellatdsokra vald jogosultsaga megsziint, a szocialis
torvény szerint munkanélkiiliek jovedelempotld tdmogatasaban részesiilhetett — 2000.
V. 1. el6tt. A jovedelempotld tdmogatds idejét a torvénymodositasok két évben
maximaltdk, ennek lejarta utan folyamodhatott rendszeres szocidlis segélyért a
raszoruld. Rendszeres szocidlis segélyt eredetileg a 62 évesnél iddsebb, tehat a

nyugdijkorhataron feliili személyek is igényelhettek, a késobbi modositasok soran



azonban az 6 szamukra az id6skoruak jaradékat vezették be. A jelenleg hatalyos
normaszoveg szerint rendszeres szocidlis segélyt az Onkorméanyzat azoknak a
raszorultaknak allapit meg, akik 18. éviiket betoltotték, aktiv koruak, de
munkaképességiik csokkent, vagy nem foglalkoztatottak, azaz munkanélkiili jaradékban
mar nem részesiilnek, és keresdtevékenységet sem folytatnak. A statisztikai adatok
szerint (3. tabla) 1993-r6l 2001-re a tAmogatasban részesitettek atlagos szama tobb mint
haromszorosara, a tAmogatidsukra felhasznalt 6sszeg tobb mint nyolcszorosara, az egy

fore juto segély Osszege tobb mint két és félszeresére emelkedett nominalértékben.

3. tdabla

Rendszeres szocidlis segély

Ev Tamogatasban Tamogatasra |Egy fOre jutd havi

részesitettek  (felhaszndlt 6sszeg 4tlagos 0sszeg

atlagos szama (ezer Ft) (Ft)
1993 29 942 1 780 484 4 955
1998 27713 3 140 608 9444
2001 94779 14 807 292 13019

Lakasfenntartasi tdmogatast az Onkormanyzat azoknak nyujthat, akiknek a lakasuk
nagysaga ¢és mindsége nem haladja meg az Onkorményzati rendeletben szabalyozott
mértéket. E tamogatas lakasonként csak egy jogosultnak allapithaté meg. A figyelembe
vehetd lakasfenntartasi kiaddsok kore kiboviilt 1993-hoz képest, amennyiben ma mar
nemcsak a lakbért, albérleti dijat, lakdscélii pénzintézeti kdlcson torlesztd részletét,
flités-, csatorna- és szemétszallitasi dijat, a villany-, viz- és gazfogyasztas koltségeit
lehet tekintetbe venni, hanem a kozds koltséget és a lakaskarbantartas koltségeit is. A
torvény szerint a tdmogatasban részesiiloknél az egy fére jutd jovedelem az Oregségi
nyugdij minimuménak a kétszeresét nem haladhatja meg, ¢s a lakasra forditott indokolt
koltségeknek tal kell 1épniiik az egy lakdsban ¢élok Gsszjovedelmének 35%-at. A

tamogatas maximum egy évre adhatd, de kérelem alapjan megujithaté. Az ebben a



tamogatasfajtaban részesitettek szdma az 1993-as 54 437 forél 1997-re 296 280 fore
novekedett, ettdl az idéponttdl kezdve azonban csokken, 2001-ben mar csak 183 220 6.
A lakasfenntartasi timogatasra forditott 6sszeg 1996-t61 3,5 milliard Ft koriil ingadozik,

az egy fore jutd atlagos Osszege azonban 1993 oOta egyenletesen emelkedik (4. tabla).

4. tabla

Lakadsfenntartdsi tamogatds

Ev Tamogatasban Tamogatasra Egy fore jutd

részesitett  |felhasznalt 0sszeg| atlagos Osszeg

személyek szama (ezer Ft) (Ft)
1995 234 727 2331706 9934
1998 268 721 3 881190 14 443
2001 183 220 3586 817 19 577

Az 4polasi dij az onmaga ellatdsara képtelen, allanddan és tartdsan gondozasra szoruld,
sulyosan fogyatékos vagy tartosan beteg személy otthoni apolasat ellatd nagykora
hozzatartozdja szamara nydjt hozzajarulast. Az apolasi dijrol a telepiilési onkormanyzat
képviseld-testiilete dont, ennek mértéke a hatalyos rendelkezés szerint nem lehet
alacsonyabb az oOregségi nyugdij legkisebb Osszegének 80%-anal. A tamogatasban
részesitett személyek szama 1993 6ta tobb mint masfélszeresére, a felhasznalt 0sszeg
kozel négy és félszeresére, az egy fore jutd atlagos Osszeg pedig tobb mint két és

félszeresére nott 2001 -re.

5. tibla
Apolisi dij



Ev Tamogatasban Tamogatasra Egy f6re jutd
részesitett  |felhasznalt Osszeg| atlagos Osszeg
személyek szama (ezer Ft) (Ft)
1993 17 684 1204 489 5676
1998 24 488 3284313 11177
2001 29378 5292304 15012

Az atmeneti seg€ly leginkabb krizissegély jellegli altaldnos tdmogatés, odaitélésének
feltételeit az Onkorményzat rendeletében allapitja meg. A térvény ,rugalmas”
alkalmazéast biztosit, amennyiben lehetévé teszi alkalmankénti vagy havi
rendszerességgel vald nyujtasat, biztosithatd kamatmentes kolcson formajaban is, de
gyogyszertamogatasként vagy egészségligyl szolgaltatds dijaként is megitélhetd. Az
atmeneti segélyben részesitettek szdma csokkend tendenciat mutat. 1995 6ta harmadéval
csokkent az ebben részesiilok szama, kozel 10 %-kal kevesebb lett a raforditott Gsszeg

is, az egy fore jutod segély Osszege azonban mintegy masfélszeresére nott (6. tabla).

6. tdbla

Atmeneti segély

Ev Tamogatasban Tamogatasra Egy fore jutd
részesitett  [felhasznalt 6sszeg atlagos Osszeg
személyek szama (ezer Ft) (Ft)
1995 997 525 5001 026 5013
1998 745 603 4 406 298 5910
2001 639 252 4 568 262 7 146

A temetési segély azt a célt szolgalja, hogy mérsékelje az elhunyt hozzatartozdjanak

temetésre forditott kiadasait. A segély 6sszege akkor érheti el a legolcsobb temetés teljes



Osszegét, ha annak kifizetése a kérelmezonek, illetve csaladjanak a létfenntartasat
veszélyezteti, de nem lehet kevesebb, mint a helyileg legolcsobb temetés 10%-a. A
temetési segély folydsitasanak esetszama 1993-hoz képest nétt ugyan valamelyest, de az
utobbi évek adatai szerint gyorsulo titemi csokkenést jelez, a felhasznalt 6sszeg viszont
— nyilvan a temetési koltségek novekedésének kovetkeztében — 1993 ota egyenletes
novekedést mutat. Az egy esetre jutd atlagos tamogatds Osszege viszont kisebb
mértékben emelkedett, ami azt valoszinlisiti, hogy a koltségek nodvekedését az
onkormédnyzatok a tdmogatisok szaméanak csokkentésével probaljak  meg

kiegyensulyozni (7. tabla).

7. tabla

Temetési segély

Ev Téamogatott Téamogatasra Egy esetre juto
esetek felhasznalt 0sszeg| atlagos Gsszeg
(temetések) (ezer Ft) (Ft)
szama
1993 65 517 304 343 4 645
1998 80 996 831 818 10270
2001 71 386 953 384 13 355

Természetbeli szocialis ellatasok

Az onkorményzat képviseld-testiiletének dontése alapjan a pénzbeli ellatasok egy része
nyujthatd természetbeni formdban is. Ebbe a korbe tartozik a lakasfenntartasi tdimogatas,
az atmeneti- és a temetési segély. 1993-hoz képest a természetbeli ellatasok lehetdségei
is bdviiltek, amennyiben a példalozo felsoroldsban megnevezett élelmiszer-, tankdnyv-,
tiizeldsegély, kozlizemi dijak, gyermekintézmények téritési dijanak kifizetése is kiboviil

a csaladi sziikségletek kielégitését szolgald, gazdalkodast segité tdmogatassal, mint pl.



foldhasznalati lehet6séggel, mezOgazdasagi szolgaltatdisokkal ¢és juttatasokkal,
munkaeszkozokkel, szakképzéssel. Kifejezetten természetben nyujtott szocialis
ellatasként nevesitett a torvényben

e akoztemetés, ami egy elhunyt személy eltemettetésének teljes kozkoltségen valo
atvallalasa,

e a kozgyogyellatds, ami a szocidlisan rdszorulok szamara kiallitott igazolvany
alapjan nyQjt téritésmentes hozzaférést gyogyszerekre ¢és gyogyaszati
segédeszkozokre, valamint

e az egészségiigyl szolgaltatdsra vald jogosultsag, ami kidllitott bizonyitvany

alapjan egészségligyi szolgaltatds igénybevételére jogosit.

A szocialis torvény 2003. januar 1-jét0l a természetbeni szocialis ellatasok kozé bevette
az adossagkezelési szolgaltatast, ami a lakhatasi koltségek (pl. lakbér, kozos koltség,
kozlizemi dijtartozéas) kifizetésének Otvenezer Ft feletti elmaraddsa, onkormanyzati
rendeletben meghatarozott egy fére jutdé (alacsony) jovedelem ¢és minimalis
lakasnagysag, illetve lakdsmindség esetén nyujthato, ha a raszoruld6 maga is hajlando
kozremikddni  (pl. addssagkezelési tanacsadason vald részvétellel) addssaganak

torlesztésében.

A statisztikai adatok a természetbeni szocialis ellatdsok kibdviilését mutatjak. A
kozgyogyellatasi igazolvanyt 1993-ban 273 555 {6 kapta meg, 2001-ben mar 497 423
f6. A koztemetések tekintetében még nagyobb az emelkedés: az esetek szdma
masfélszeresére, a felhasznalt 6sszeg négy és félszeresére, az egy esetre jutd atlagos

tamogatas haromszorosara novekedett (8. tabla).

8. tabla
Koztemetések
Ev Tamogatott Tamogatasra Egy esetre jutd

esetek szama |felhasznalt 6sszeg atlagos Osszeg

(ezer Ft) (Ft)




1993 3738 54919 14 690
1998 5270 209 931 39 835
2001 5698 250 197 43910

A szocialis szolgaltatasok rendszere

A szocialis szolgéltatasok rendszere a személyes gondoskodason alapulo ellatasokat
oleli fol. Mig a pénzben és természetben nyujthaté tdmogatasok elsésorban a
munkaképes lakossag segitését szolgaljak, addig a szocialis szolgéltatdsok rendszerét a
jogalkotd ugy alakitja, hogy az tobbnyire a testi-lelki allapotuk miatt a munkaerdpiacra
belépni nehezen tudo, illetve erre képtelen, a munkaerdpiacrél mar kikeriilt, valamint az
anyagi helyzetiiknél fogva is tartésan nehéz helyzetben 1évé emberek (iddsek,
fogyatékosok, hajléktalanok, pszichiatriai- és szenvedélybetegek) lehetséges apolasi,
gondozasi sziikségleteit fedje le. A szocidlis szolgaltatdsok rendszere bonyolultabb, mint
a pénzbeli és természetbeli ellatdsoké, amennyiben megkiilonboztethetok
e a torvény rendszere szerint az alap- és a szakositott ellatasok, ahol utdbbiak
kiilon szervezeti keretek létrehozasat sem nélkiilozhetik,
e az ellatés tipusa szerint
— alap ¢és a nappali ellatasokat azok szamara, akik otthonukban is
tamogathatok,
— atmeneti és tartds elhelyezést nyujto ellatasokat azoknak, akik szamdra
intézeti elhelyezés sziikséges,
e az cllatas szervezeti formaja szerint 6nallé és komplex (integralt) szervezeti

formak.

9. tabla

A szocialis szolgaltatasok rendszerének dttekintése

Az ellatas tipusa Az ellatds intézményi formaja
onallo komplex
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szallasa és ¢jjeli

menedékhelye

tartos

apolast, gondozast nyujto
otthonok
rehabilitacios intézmények

lakootthonok

torvényben szervezesi,
nevesitett intézményi
szervezettipus megoldas
¢tkeztetés falu- és
hazi segitségnytjtas tanyagondnoki
Alap csaladsegités szolgalat
specialis alapellatasi -
feladatok részlegek
idosek klubja kialakitasa,
fogyatékosok, pszichiatriai-
. és szenvedélybetegek nappali vegyes profil,
Nappali .
intézmeénye )
' _ gondozasi
hajléktalanok nappali integralt
kozpont,
melegeddje intézmény
iddsek és fogyatékosok o
szocialis
gondozohaza
szolgaltatod
pszichiatriai- és
~ [kdzpont
atmenetjszenvedélybetegek atmeneti
i otthona
hajléktalanok atmeneti
Bentlakasos
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10. tabla

Onllé szakositott ellatdsi formak a szocidlis torvényben

A megcélzott

ellatotti csoportok

Szakositott ellatasi formak megnevezései

a nappali ellatasban|

az atmeneti

a tartos bentlakasos

elhelyezés intézményrendszerében

¢jjeli menedékhelye

Iddsek klubja gondozohaza otthona
otthona
Fogyatékosok nappali intézménye |[gondozohaza rehabilitacios intézménye
lakodotthona
otthona
Pszichiatriai betegek nappali intézménye atmeneti otthona  [rehabilitacids intézménye
lakootthona
otthona
Szenvedélybetegek nappali intézménye [dtmeneti otthona  [rehabilitacids intézménye
lakootthona
atmeneti szallasa, |otthona
Hajléktalanok nappali melegeddje

rehabilitacios intézménye

Mind az alap, mind pedig a szakositott ellatdsokra sajatos (komplex, illetve integralt)

intézménytipusok is kialakithatok, és az onkormanyzatok az intézmények fenntartasat

mas fenntartora, pl. egyhazi vagy tarsadalmi (civil, illetve nonprofit) szervezetre is

atruhazhatjak megfeleld feltételek fennallasa esetén.

Az ellatasok ¢és az intézménytipusok megszervezése nem fiiggetlen az orszag

telepiilésszerkezetétol. A szocialis torvény a szocidlis szolgaltatdsok megszervezésénél

telepiiléstipus és telepiilésnagysag szerint is tartalmaz kotelezd jellegli eldirasokat.

Ennek értelmében minden 6nkormanyzatnak gondoskodnia kell az alapellatasokrol és a
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szakositott ellatdsokhoz vald hozzéjutasrol. Ezen tilmenden az olyan telepiiléseken,
ahol
o kétezernél tobb lakos €1, ott iddsek nappali ellatasat,
e tizezernél tobb lakos esetén utcai szocidlis munkat, hajléktalanok nappali
melegeddjét és éjjeli menedékhelyét, valamint idések atmeneti elhelyezését,
e huszezernél tobb lakos szamara ezeken tul nappali ellatdst ny(jté intézményi
formakat,
e harmincezer folotti lakossagszam esetén mindezeken feliil atmeneti elhelyezési

formakat kotelesek az onkormanyzatok biztositani.

Magyarorszag telepiilésszerkezete olyan, hogy 2001-ben a koézel 3200 telepiilés
haromnegyede 2000 {6 alatti lakossdgszdmmal rendelkezik, ezeken ¢l a lakossag
16,7%-a.

Az Osszlakossag egyotdde tartozik a 60 éves vagy idOsebb korosztalyba, amelyik a

szocialis ellatdsoknak leginkabb alanya lehet.

A szocialis torvény a megyei és a fovarosi onkormanyzatok szamara ezen tulmenden is
tartalmaz eldirasokat, amennyiben ezek
e gondoskodnak azoknak a szakositott elldtdsoknak a megszervezésérdl, amelyek
biztositasara a szocialis torvény alapjan az onkormanyzat nem koteles,
e Osszehangoljak a szakositott ellatasokat,

e biztositjdk modszertani feladatok ellatasat.

Alapellatasok

A szocidlis torvény szerint a személyes gondoskodast nydjtd szocidlis szolgaltatasok
elsd csoportjat az alapellatasok jelentik, amelyhez az 1993-as hatalybalépéskor az
étkeztetés, a hazi segitségnyljtas ¢€és a csaladsegités tartozott. A legutdbbi
torvénymodositasok ezt ,,specidlis alapellatasi feladatok™ elnevezéssel kiegészitették a
kozosségi  pszichiatriai  ellatdsrol és  tadmogatd  szolgéalatokkal — kapcsolatos

rendelkezésekkel. Az alapellatasok azt a célt szolgaljak, hogy a szocidlisan raszoruldok
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koziil azoknak, akik szdmara nem sziikséges a bentlakdsos intézmények igénybevétele,
sajat otthonukban, illetve lakokornyezetiikben nyujtsanak szociélis tdmogatast. Ilyenek
lehetnek azok az iddsek, fogyatékosok, pszichidtriai és szenvedélybetegek, akik nem
igénylik az allando intézményi elhelyezést, vagy betegségiik, fogyatékossaguk, allapotuk
tartds bentlakasos ellatdst nem indokol. Az alapellatds korében a telepiilési

onkormanyzatnak kotelessége a hajléktalanok ellatdsdnak megszervezése is.

Az étkeztetés azoknak a szocialisan raszoruloknak, illetve eltartottjaiknak nyujt legalabb
egyszer naponta meleg ételt, akik errdl koruk és/vagy egészségi allapotuk miatt tartésan
vagy atmenetileg nem tudnak gondoskodni. A hazi segitségnyljtds a mindennapi
¢letvitelt és az egészségi allapot megdrzését a raszoruld otthondban biztositd
szolgaltatds, amely az étkeztetéssel egyiittesen is nyujthatd. Az étkeztetést a

hajléktalanok szdmara is biztositani kell.

11. tabla

Etkeztetésben és hdzi segitségnyujtisban részesiilék f6bb adatai

Ev | Etkeztetésben és Téritési dij Koltség
hazi Osszege (ezer Ft)
segitségnyujtasba

n részesiiltek

szama
1993 123 296 955 447 3 897 860
1998 113 442 2460010 8 444 608
2001 114 161 3656 943 10 849 828

Mig 2001-re az étkeztetésben €s a hazi segitségnytjtasban részesiilok szama 7,4%-kal
csokkent 1993-hoz képest, a téritési dijak kozel négyszeresére, a koltségek pedig kdzel
haromszorosara emelkedtek. Osszegszeriien az egy fore jutd téritési dijak éves atlagban

1993-ban 7749 Ft-ot tettek ki, 2001-ben mar 32 033 Ft-ot. Mig az egy fore jutd
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miikodési koltségek 1993-ban négyszeresen multak feliil a téritési dijakat, 2001-ben ez a
kiilonbség mar csak haromszoros. Ez azt jelenti, hogy a téritési dijak jobban fedezik a
mikodési koltségeket, de ennek az az 4ra, hogy ezekben az alapellatdsokban

kevesebben, tobbet fizetnek (11. tabla).

Az alapellatasok kozé sorolt csaladsegités eltér a tobbi szocidlis szolgaltatastol,
amennyiben a megcélzott ellatotti korbe nem kifejezetten a koruk vagy egészségi
allapotuk miatt nehéz helyzetii lakossagi csoportok tartoznak, hanem elsésorban olyan
csaladok, amelyek szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizdenek, és/vagy
krizishelyzetbe keriiltek. A csaladsegités téritésmentes, és elsOsorban tdjékoztatasra,
tanacsadéasra,  ligyviteli  segitségnyujtasra,  konfliktus  megolddsdban  vald
kozremiikddésre terjed ki. Olyan személyek szamara, akik a pénzbeli és természetbeli
szocialis segélyezés (pl. munkanélkiiliek, lakhatasi problémakkal kiiszkodok), valamint
egészségi allapotuk alapjan a szocidlis szolgaltatasok alanyai is lehetnek (pl.
fogyatékosok, pszichiatriai és szenvedélybetegek), specidlis segitd szolgaltatasok is
szervezhetok, ha a telepiilési Onkormanyzat a csaladsegitd szolgaltatast ©nallo
intézmény mukodtetésével biztositja. Ilyen specialis szolgaltatas lehet pl. az ifjusagi

tanacsadas.

A specialis alapellatasi feladatokat a kozosségi pszichiatriai ellatds €s a tamogato
szolgalatok jelentik, amelyek ©nall6 kialakitasa is lehetséges, de a torvény szerint
ezekrdl elsdsorban a gondozési kozpont mint integralt, tobbféle ellatast is biztositd
szervezeti forma, vagy a csalddsegitd szolgalat gondoskodik, ha ilyenek az adott

telepiilésen 1éteznek.

Az alapellatasok korében sajatos intézménytipus a falu- és — 2003. januar 1-jétél — a
tanyagondnoki szolgalat. 1997-t6l eredetileg az 6tszaz, késObb hatszaz lakosndl kisebb
telepiiléseken az alapellatasi feladatok falugondnoki, hetven ¢és négyszdz kozti
lakossagszamu kiilteriileti vagy egyéb belteriileti lakott helyen, ha mas jogszabaly
lehetdvé teszi, tanyagondnoki szolgaltatas keretében is biztosithatok. Ezek a szolgalatok

kifejezetten a kistelepiilések ellatasat kivanjak biztositani az alapellatas korében.
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12. tabla

Falugondnoki szolgaltatas adatai

Ev Falugondnokként |Miikodési koltség| Egy fore jutd
foglalkoztatottak (ezer Ft) mukodési
1étszama (teljes koltség (ezer Ft)
munkaiddsre
atszamitva)
1998 318 427 266 1 344
2001 552 1062 816 1925
Nappali ellatas

Az alapellatashoz hasonldan a nappali ellatds is azoknak a raszoruloknak az ellatasat

biztositja, akik sajat otthonukban ¢élnek, de mig az étkeztetésre és a hazi

segitségnyujtasra a gondozott sajat haztartasaban keriilhet sor, addig a nappali ellatast

mar olyan intézmények biztositjak, amelyeket a rdszorul6 felkereshet, és igy kapja meg

a megfeleld ellatast. A nappali ellatds intézményrendszerébe tartoznak a hatalyos

szocidlis torvény szerint

az iddések klubja, amely a szocialis €s mentélis tamogatasra szoruld, dnmaguk
ellatasara részben képes iddsek,

a fogyatékosok nappali intézménye, amely a harmadik éviiket betoltott,
onkiszolgalasra részben képes fogyatékosok,

pszichiatriai betegek nappali intézménye, amely a korabban gyogykezelt illetve
megfeleld bentlakasos intézményben gondozott betegek,

a szenvedélybetegek nappali intézménye, amely a szenvedélybetegséggel kiizdok
napkozbeni ellatasara, gondozadsdra, foglalkoztatasara, ¢és a megfeleld

korosztalyba tartozo fogyatékosok esetében nevelésére is szolgal, tovabba
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e a nappali melegeddk, amelyek alapvetden hajléktalan személyeknek nyujtanak

nap kozbeni biztonsagot.

A szocialis torvény csak a nappali melegeddk esetében kot ki téritésmentességet, amibdl
kovetkezden a tobbi ellatasért téritési dij fizetése — nyilvan a raszorulok helyzetének
figyelembevételével — eldirhatd, ez azonban, mint a statisztikai adatok is mutatjak, a

raforditdsoknak csak egy részét képes fedezni.
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13. tabla
Idosek klubja, fogyatékosok és szenvedélybetegek intézményeinek fobb adatai

Ev  [Nappali ellatasban| — Téritési dij Koltség
részesliltek szama Osszege (ezer Ft)
1993 40 022 439 454 3462 223
1998 41 805 1121 142 6 880 082
2001 42 878 1 469 953 8321302

A nappali ellatasban részesiiltek szama Osszességében alig valtozott, minddssze 7%-kal
emelkedett, a téritési dij és a koltség viszont mar joval inkabb: elébbi tobb mint
haromszorosara, utobbi kozel két és félszeresére. Az egy fore jutd téritési dij 1993-ban
10 980 Ft, 2001-ben 34 282 Ft volt. Az egy fore jutdé mukddési koltségek 1993-ban
nyolcszor, 2001-ben mar csak kozel hatszor voltak nagyobbak, mint az egy fore jutd

téritési dijak (13. tabla).

A statisztikai adatok szerint a nappali ellatason belill a legnagyobb aranyt az iddsek
klubjai teszik ki. Az intézmények szama 2001-ben 1279 volt, ami 8%-0s csokkenést
jelent 1993-hoz képest, amikor még adataink szerint 1385 klub miikodott. Ehhez képest
azonban kevésbé valtozott a miikdo féréhelyeknek a szama, ami az 1993-as 39 824-rdl
2001-re 39 431-re csokkent. Az ellatottak szama az id6sek klubjaiban 1993-ban 38 987
volt, 2001-ben 40 373, ami 3,5%-0s gyarapodast jelent.

A nappali ellatas masik legnagyobb intézményrendszere a fogyatékosoké, de ezek szama
joval kevesebb: 1993-ban 44 volt, ami 2001-re 90-re bdviilt, tehat valamivel tobb mint
kétszeresére emelkedett. Férohelyeik tekintetében lényegében ugyanolyan ardnya
novekedést tapasztalhatunk, mint az intézményszdm esetében. A fogyatékosok
intézményeiben a féréhelyek szdma 0Osszességében joval kisebb, mint az iddsek

klubjainal: 1993-ban 1117 volt, ez nétt 2001-ben 2266-ra. Hasonld a helyzet a
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fogyatékosok intézményeiben ellatottak szamara nézve is, ami tgyszintén a dupldjara

gyarapodott, 1035-r61 2076-ra.

14. tabla
Népkonyhak és nappali melegedok adatai

Ev Intézmények
napi mukodési
szama kapacitasa tlagforgalma] koltsége
(f6) (ezer Ft)
Népkonyhak
1993 27 2 555 2262 57 740
1998 46 5015 4 483 169 834
2001 43 5024 4 457 267 832
Nappali melegeddk
1993 14 552 484 2393
1998 60 2 816 3152 169 845
2001 71 3714 4203 392 080

A nappali ellatds keretébe tartozik a hajléktalanok ellatasa is, amivel kapcsolatban a
népkonyhakroél és a nappali melegeddkrdl vannak statisztikai adatok. A népkonyhak
szdma 1993-r6l 2001-re 59%-kal nétt, kapacitasuk és a napi atlagforgalmuk pedig
csaknem kétszeresére emelkedett. A nappali melegeddk tekintetében az emelkedés ennél
is joval nagyobb mértékli: szamuk Otszorosére, kapacitasuk tobb mint hat ¢és
félszeresére, napi atlagforgalmuk tobb mint nyolc és félszeresére ndtt. A novekedést a
muikodési koltségek megugrasa is jelzi, kiilondsen a nappali melegedOknél: a
népkonyhak muiikodési koltsége csak valamivel tobb mint négy €s félszeresére nétt, mig
a nappali melegedéké az 1993-as 2,4 milliorél 2001-re kozel 400 millio6 Ft-ra
emelkedett (14. tébla). A nappali melegedd hajléktalan személyek nappali
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tartozkodasara nyujt lehetdséget, szolgaltatdsainak igénybevételéért téritési dijat nem
kell fizetni. A nappali ellatast nyujtd intézmények nyitvatartasi rendje 5 napon at napi 8

ora.

Bentlakasos ellatasi formak

A bentlakasos elhelyezés célja, hogy az életkoruk, egészségi allapotuk és szocialis
helyzetiik kovetkeztében raszorultakat, akik otthonukban nem gondozhatok, megfeleld
személyes gondoskodast biztositd intézményben lassdk el. A bentlakdsos elhelyezést
nyjtéd ellatdsi formaknak két nagy csoportja az dtmeneti elhelyezést nyjto és a tartos
bentlakasos intézményrendszer. A torvényben a tartés bentlakasos elhelyezésen van a

hangsuly, ehhez képest az atmeneti elhelyezés szabalyozéasa inkabb csak kiegészitd

jellegii.

15. tabla

Bentlakdasos intézmények adatai

Ev Telephelyek Engedélyezett Ellatottak
féréhelyek

szama

Tartos bentlakasos intézmények

1993 551 51447 50 094
1998 761 62 151 60 213
2001 886 66 539 64 721

Atmeneti elhelyezést nytjto intézmények
1993 258 6332 6 057
1998 333 9758 9134

20



2001 344 10 256 9617

A tartés bentlakdsos intézményrendszeren beliil tobb intézménytipus kiillonboztethetd
meg, amelyek ugyanazon ellatotti csoportok szamara létesiilhetnek, mint a szakositott
ellatisok mas eseteiben (16. tabla). A torvény a szocialis raszorultsagot a tartos
bentlakdsos intézmények igénybevételének lehetésége tekintetében ugy hatarozza meg,
hogy az akkor allapithaté meg, ha az igényldnek

e havi jovedelme nem nagyobb, mint az oregségi nyugdij legkisebb 0sszegének
haromszorosa,

e Onellatasra, onallo életvezetésre vald képessége hidnyzik, illetve folyamatosan
(és igazolhatdan) egészségi ellatast igényel, és csalddja — ha van — folyamatos
ellatast nem tud szdmara biztositani; tovabba a telepiilésen a lakokornyezetében
val6 ellatas sem megoldhato.

Idések otthonaba valo elhelyezésnél a két feltétel konjunktiv, azaz egyiittesen fenn kell

allniuk az igénybevétel lehetdségéhez.

16. tabla
Tartos bentlakdsos intézményekben elldtottak szama az intézmény tipusa szerint (az

adott év XII. 31-én)

Ev Apolast, Rehabilitaciés |Apolas, gondozas,
gondozast nyjtdé | intézmények rehabilitacio és

intézmények lakootthoni ellatés

1993 43 674 6 420 -

1998 53 351 6 862 -

2001 58 359 1707 4 655

A tartds bentlakédsos intézmények els® csoportjaba az 4apolast, gondozast nyujtd
intézmények tartoznak, ahova azok az ellatand6 csoportba tartozok keriilhetnek, akik az

emlitett feltételeknek megfelelnek, és gondozasuk mas mdédon nem oldhatd meg. A
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hajléktalanok otthonaban olyan személyek ellatasat kell biztositani, aki koruk, egészségi
allapotuk miatt is tartds apoldst, gondozdst igényelnek, igy ellatadsuk atmeneti
szallasokon, illetve rehabilitdcios intézményekben nem megoldhatd. Az igénybevétel

feltétele, hogy a hajléktalan személy kordbban atmeneti szallon €lt.

Az intézményekbe valo bekeriilés torténhet

o az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldjének kérelmére,

e Dbeutaldssal: a lakohely szerint illetékes telepiilési  Onkormanyzat
képviseld-testiiletének vagy mas hatdésagnak (birdsag, gyamhivatal) a hatarozata
alapjan; valamint

e intézményvezetdi intézkedésre.

Az igényl6d kérelme nemcsak végleges, hanem ideiglenes elhelyezésre is iranyulhat, a

beutalas torténhet hatarozott vagy hatarozatlan idére.

A rehabilitacidés intézmények ezzel szemben a bentlakok ©nallo életvezetésének
kialakitasat, helyreallitasat célozzéak, akik szdmara ilyen célu terapids foglalkoztatast
kell szervezni. Az ilyen tipusu intézményben az elhelyezés nem haladhatja meg az 6t
évet, ami egy alkalommal, legfeljebb harom évre meghosszabbithat6. Az elhelyezési id6
lejarta utdn az intézmény még maximum két évig gondoskodik az ellatott
utogondozasardl, ami kiilsd gondoz6 vagy kiils6 intézményi féréhely Gtjan is torténhet.
A rehabilitacios intézménybe valod bekeriilés feltétele a rehabilitdcidos alkalmassagi
vizsgalat elvégzése, amelynek eredményeképp egyéves ideiglenes elhelyezésre is
lehetdség van. Ennek az ellatasi formdnak alapvetd célkitiizése hajléktalanok esetében is
a visszavezetés, munkaképesség erdsitése, helyredllitdsa, az 0©nallo életre valo

felkészités.

A tartoés bentlakdsos intézmények harmadik tipusat a lakdotthonok jelentik, amelyek
elsésorban az elhelyezés modjaban kiilonboznek a masik két intézményfajtatol. A
lakoéotthon ugyanis 8-12 személyt fogad be, ami csak jogszabalyban meghatarozott
esetben lehet ennél tobb, legfeljebb 14 {6. A 1étszamkorlatozas oka, hogy ezekben az

intézményekben elsdsorban kis 1étszamu, otthonosabb, személyre orientaltabb gondozas
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kialakitasa a cél. Az intézmény jogszabalyi nevesitése eldszor 1998-ban tortént meg,
bevezetése a tobbszintli intézményrendszer kialakitasa felé tett 1épés volt. A lakootthon
az ¢letkornak, egészségi allapotnak és az Ondllosdg mértékének megfeleld ellatast
biztosit az ott elhelyezett fogyatékosnak, pszichiatriai vagy szenvedélybetegnek. (Id6sek
¢s hajléktalanok szamara lakdotthoni ellatas jelenleg nem létezik.) A lakootthoni ellatas
a fogyatékosok esetében 4polo-gondozd ¢és rehabilitacios célu, pszichidtriai és

szenvedélybetegek esetén csak rehabilitacios jellegii lehet.

17. tabla

Tartos bentlakdsos intézményekben gondozottak szama ellatotti csoportok szerint

Ev | Id3skortak |Fogyatékoso|Pszichiatriai|Szenvedély-|Hajléktalano| Egyéb
k betegek betegek k otthonok
otthona
1999 35901 15118 7 809 1154 568 337
2001 39 125 15379 7962 1342 372 541

A tartdos bentlakdsos intézményekkel szemben az atmeneti elhelyezést nyujtd
intézmények legfeljebb egyévi idOtartamra biztositanak teljes korti ellatast, a
hajléktalanok &atmeneti szalldsa ¢és ¢jjeli menedékhelye kivételével. Ezekben a
hajléktalan személyek éjszakai pihenésére vagy iddszakos tartdozkodasara szolgald
intézményekben ki kell alakitani haldszobat, flirdét, étkezodt, tarsalgot, betegszobat,
nemenként 10 f6 részére zuhanyzot és illemhelyet. Szobanként maximum 12 f6
helyezhetd el az atmeneti szallon, az ¢éjjeli menedékhelyen 20 f6. (Mindkét tipusu
intézmény esetében a lakoszobakban az eldirtnal tobb fekhelyet helyeztek el. Néhany
¢jjeli menedékhelyen 40 4gyas szobdk is vannak.) Jogszabaly értelmében az intézmény

biztositja a személyes targyak biztonsagos elhelyezését, a takardt, tisztasagi eszkdzoket,
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a mentalis és szocialis gondozast. A nyitvatartasi rendet tekintve az atmeneti szallok 16,
az ¢jjeli menedékhelyek 14 orat tartanak nyitva. Ez utdbbi atmeneti szallastipus
esetében téritési dij fizetését sem lehet kérni, ami pedig a szakositott ellatasok esetében
altalaban igényelhetd az intézmény részérdl, kivéve, ha az ellatast igénybevevo
e jovedelemmel nem rendelkezik,
e bentlakdsos intézményben ¢él, jovedelemmel nem rendelkezik, készpénz vagy
ingatlanvagyona, ¢és tartdsra koteles, illetve gondozasra képes hozzatartozodja

sincs.

18. tabla

rrrrrr

Ev Téritési dijat Téritési dij  [Mitkodési koltség
fizetok szama bevételének (ezer Ft)

(XII. 31.) Osszege (ezer Ft)

1993 49 236 3010896 14 799 622
1998 65 161 10 615 777 39 784 480
2001 70 140 18 048 932 65 528 481

A szocidlis torvény szerint a szakositott ellatdsok nemcsak 0nallo, hanem integralt
formaban is megszervezhetok, ami tobb ellatastipus egy intézményen beliili biztositasat
jelenti, akér az alap-, a nappali- €s a bentlakdsos intézményi formék egymadsra
épiilésével. Az intézkedés célja, hogy kisebb telepiiléseken, illetve térségekben, ahol az
elkiiloniilt, 6nalld intézmények megszervezése tul koltséges lenne, egy intézményen

beliil legyenek biztosithatok az ellatasok és az ezekhez sziikséges szakmai munkakorok.

A torvényben megnevezett integralt szervezeti tipusok a gondozasi kozpont és a
szocialis szolgaltato kozpont. Az elsOsorban a nappali ellatas keretében megjelend

sajatos intézménytipus a gondozasi kozpont, amelyet az 1999-es torvénymoddositas tett
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lehetévé. A gondozasi kozpont a nappali ellatds biztositdsa mellett az alapellatas
korébdl az étkeztetést és a hazi segitségnyujtast, valamint a specidlis alapellatasi
feladatokat is ellatja. Ezeken kiviil — ha az dnkormanyzat rendeletei més feladatokat
nem irnak eld szamara — nyujthat tanacsadast, és miikddtethet legfeljebb Otven
féréhelyes bentlakédsos intézményt is. A szocidlis szolgéltatd kozpont ezen tilmenden
magaba foglalja a csaladsegitd szolgalat tevékenységét is, és mindkettd részt vallalhat a

nappali ellatasban.

Integraciot jelentd szervezési megoldasokat a szocialis torvény a bentlakasos intézményi
ellatasi formak megszervezésének korében emlit. Tobb intézménytipus szolgaltatasainak
kialakitasa torténhet részlegek segitségével, vegyes profil kialakitisaval vagy tobb
intézménytipus kiilonallo szervezeti formakban vald6 megszervezésével. Az integracios
formak jelentdsége, hogy e jogszabalyi hattér kialakitasaval a jogalkotd széleskorii
lehetdséget biztosit az dnkormanyzatoknak a telepiilésen, illetve az illetékességiikbe

tartozo teriileten sziikséges ellatasi formék optimalis megteremtésére.

Civil szektor

A szocialis torvény biztositja, hogy a személyes gondoskoddst nyujtdé szocialis
ellatasokban a civil, illetve nonprofit szféra is részt vehessen, amennyiben képes az
ellatottak szamara a megfeleld feltételek biztositasara. A civil szféra szerepvallalasainak
néhdny fobb vondsa az aldbbi tabldzat alapjan védzolhato a tartds bentlakdsos és az
atmeneti elhelyezést nyajté intézmények tekintetében (19. tabla), noha az egyesiileti,
alapitvanyi részvétel és a kozhasznu tarsasdgok szerepe nemcsak a bentlakdsos
intézményi, hanem az alap és a nappali ellatasban, valamint a szocialis segélyezésben is
megtalalhatd. A kozhasznu tarsasdgok a nonprofit szervezetek legkisebb szamu

képviseldi, a tablazatban az egyéb szervezetek koz¢é olvadnak.

19. tabla

Bentlakasos intézmények fenntartoik szerint
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Fenntarto 1999 2001
Telephelyek |[Engedélyeze| Ellatottak |Telephelyek|Engedélyeze| Ellatottak
tt féréhelyek tt féréhelyek
Szama
Telepiilési
onkormanyzat 499 22710 22232 502 21731 21348
Megyei,
févarosi
onkormanyzat 287 34 522 33596 292 35259 34 636
Egyhaz, egyhazi
intézmény 125 5968 5458 140 6716 6 140
Egyesiilet 25 863 869 49 2356 2323
Alapitvany 90 3353 2938 128 4 692 4210
Egyéni vagy
tarsas
véllalkozas 20 747 685 24 946 887
Egyéb
intézmény 73 5025 4509 71 5095 4794
Osszesen 1119 73 188 70 287 1206 76 795 74 338

A téblazat adatai alapjan elvégzett szamitdsok azt mutatjadk, hogy a bentlakasos
intézményekben vald civil részvételt egyszerre jellemzi a dinamikus ndvekedés és az
Osszességében alacsony szerepvallalas. Legtobb intézményt 2001-ben is az
onkorményzatok (telepiilési, megyei, fovarosi) tartottdk fenn, az Osszes intézmény
kétharmadat. Az engedélyezett féréhelyek €s az ellatottak szamat tekintve még nagyobb
a szerepilk: az Onkormanyzatok rendelkeznek a férdhelyek haromnegyedével, és
ugyanilyen ardnyban gondoskodnak az ellatottakrol is. Az egyesiiletek és alapitvanyok
egyiittesen 1s csak az otthonok 14,7%-4at tartjdk fent az engedélyezett férdhelyek

9,2%-an, ahol a bentlakdsos intézményekben ellatottak 8,8%-at gondozzdk. Az
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egyesiiletek és az alapitvanyok dsszevont szerepvallaldsa sorrendben azonban mindjart
az Onkormanyzatok utan kovetkezik, mert az egyhdzak, illetve egyhazi szervezetek a
telephelyeknek csak 11,6, a férOhelyeknek 8,7%-4t tartjak fenn, és az ellatottak 8,3%-at
gondozzdk. Az adatokbdl az is kitlinik, hogy a vallalkoz6i szféra feladatvallaldsa a
legkisebb: a bentlakédsos intézményeknek csak 2, a férdhelyeknek 1,2 %-at tartjak fenn,

s ugyanilyen szazalékban vesznek részt az ellatottak gondozasaban.

Az adatokbol ugyanakkor az is kiszamithato, hogy a civilek bentlakasos intézményekkel
kapcsolatos szerepvallalasa a legdinamikusabb fejlodést mutatja: 2001-ben masfélszer
annyi intézményt és kétharmaddal tobb férdhelyet tartottak fenn, és majdnem 75 %-kal
boviilt a gondozottjaik szdma 1999-hez képest. A két legelterjedtebb civil szervezeti
formaci6 kozil az egyesiiletek sokkal dinamikusabbnak mutatkoznak az
alapitvanyoknal, bar részvételilk mértéke joval elmarad az alapitvanyok mogott. Ezzel
szemben a bentlakasos intézményekkel kapcsolatos onkormanyzati szerepvallalas 1999
Ota gyakorlatilag stagnal, ezen beliill a telepiilési Onkormanyzatok kismértékii
csokkenést, a megyei €s fovarosi képviseld testiiletek minimalis novekedést mutatnak.
Ugyancsak nétt az elmult években az egyhdzi és a vallalkozo6i szerepvallalas, azonban

elmarad az alapitvanyoké és az egyesiileteké mogott.

Hasonlo6an alakul a civilek helyzete az alap €és a nappali ellatas teriiletén is. 2001-ben a
hazi segitségnytjtasban részestilok 98,1%-at, az étkeztetésben 99,0%-at latta el
onkormanyzat, mig az idések klubjaiban és a fogyatékosok nappali intézményeiben
gondozottak 96,2%-at, illetve 75,4%-at. Egyedil a szenvedélybetegek nappali
intézményének keretében ellatottak 41,7%-0s ardnya nagyobb az egyesiiletek ¢és
alapitvanyok fenntartdsdban 1évé intézményeknél, mint az Onkormanyzati

mikddtetésiieknél, ahol a raszorultaknak csak 38,9%-at gondozzék.
Ez a kép természetesen szorosan Osszefligg a szolgaltatisok normativ allami

tamogatasanak szintjével, illetve az alapellatdsoknal az Onkormanyzatokkal torténd

megegyezés nehézségeivel.
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