Bacskay Andrea

Gondozasi formak az iddsellatasban — a szocialis alapellatas

Az 1990-es években a tarsadalomban tovabb halmozodtak a méar meglévd szocialis gondok,
tobbek kozott felgyorsult a népesség eloregedésének folyamata. Kiilonosen stlyos az egyediil
¢l6  1ddsek helyzete, akik fokozott kozosségi gondoskodasra szorulnak. Az
¢letkoriilményeikkel, fizikai aktivitasukkal foglalkoz6 vizsgalatok (pl. Lakatos, 2000) azt
jelzik, hogy az iddsek jelentds tomegei igényelnek intenziv egészségiigyi €s szocialis
gondoskodast, de a hétkdznapi munka soran is érzékelhetd, hogy novekszik a szocidlis
ellatasok iranti igény. Személyes gondoskodas formalis és informadlis uton nyujthato. Az
elébbinek torvényileg garantalt, intézményes keretei vannak, az utdbbi rokonok, csaladtagok,
ismer0sok kozremiikodésén alapul, vagy piaci keretek kozott, pénzért vasarolt
szolgaltatasként realizalodik. A tarsadalmi, demografiai valtozasok — a népesség eloregedése,
a tobbgeneracios csalddok fokozatos felbomlasa, a n6éi munkavallalas és ebbdl addédoan a
csaldd gondozasi eréforrasainak megcsappanasa — kovetkeztében egyre inkabb eldtérbe
kertilnek az intézményes ellatasi formak. Tapasztalhato, hogy a novekvo kereslet kielégitésére
megkezdddott a kindlat differencidlodasa: maganvallalkozésok, nonprofit szervezetek,

onkormanyzattal valo egyiittmiikodések, ellatasi szerzodések szinesitik a palettat.

Tobb vizsgélat ramutat, és a tapasztalok is azt tdmasztjak ala, hogy a szocialis torvényben
eldirt személyes gondoskodas egyes elemei (alap-, nappali, atmeneti, tartds intézményi ellatés)
—a jogalkotdo szandéka ellenére — a gyakorlatban alig épiilnek egymasra. A telepiilési
onkormanyzatok a lakohelyiikon, csaladi korben ¢élok szamara helyben nyujthato
szolgéltatadsokat nem mindig tudjak biztositani. Erre utal, hogy viszonylag alacsony azok
aranya, akik bentlakédsos intézetbe keriilésiik eldtt, a személyes gondoskodas egyszeriibb
formaiban részesiiltek: hanyaduk 1993-ban 34%, 2000-ben pedig 30% volt. Joggal
feltételezhetd, hogy olyan gondozésra szorulok is bekeriilnek a tartds a&polast biztositd
intézményekbe, akiknek ellatdsa még otthoni, csalddi kornyezetben, alacsonyabb fajlagos

koltségek mellett is biztosithatd lenne.



Elemzésiink — elsésorban a rendelkezésre allo statisztikai adatok alapjan — az iddskoruak
gondozasaban jelentds szerepet jatszd alapellatasok koziil a hazi segitségnyujtas és szocialis
étkeztetés, valamint a falugondnoki szolgalat elterjedtségét, hozzaférhetdségét vizsgilja,

kiilonos tekintettel a teriileti kiilonbségekre.

Id6seknek azokat a személyeket tekintjiik, akik betdltottek 60. életéviiket. A nemzetkozi
(OECD-) gyakorlat ugyan 65 évnél vonja meg a hatart, de a szocidlis ellatasban részesiilokrol

ilyen korcsoportos bontasban nincsenek adataink.

Alapellatas

A szocialis alapellatds azokat a minimalis szolgaltatasokat, gondozasi formakat foglalja
magaban, amelyekrdl az dnkorméanyzatoknak minden telepiilésen gondoskodniuk kell, ezaltal
biztositva, hogy az alapvetd ellatasok minden allampolgar szdmara, lakohelytdl fliggetleniil
hozzaférhetok legyenek. Célja segitség nyujtasa a szocidlisan raszorulok részére sajat
otthonukban ¢s lakokornyezetiikben ©6nallo életviteliik fenntartdsaban, valamint egészségi
allapotukbol, mentalis allapotukbol vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasaban. (A
szocialis  torvény modositdsa szerint 2005-t6l alapszolgéltatdsnal az ellatdsok
igénybevételének alapfeltétele a szocialis raszorultsdg, amit a térvény tagabban értelmez, mint
a pénzbeli ellatasoknal. Mig az utobbiaknal elsésorban a jovedelmet kell figyelembe venni, a
szolgaltatasokra valo raszorultsdgot annal is meg lehet allapitani, akinek a jovedelmi helyzete
— viszonylag — jo, de életvitelét valamilyen koriilmény veszélyezteti, pl. egészségi allapota

miatt nem képes bevasarolni, f6zni, magat ellatni, ligyeket intézni.

Az étkeztetés és a hazi segitségnyujtas elsdsorban az idds lakossag tdmogatasat szolgalja, az

ellatottak donté hanyada 60 éves vagy iddsebb (1. tabla).



1. tabla

Hazi segitségnyujtasban és szocidlis étkeztetésben részesiilok szama nem és korcsoport

szerint, 2004

Hazi segitségnyujtas Szocialis étkeztetés

Nem 0-59 60-69 70—x Osszese 0-59 60-69 70—x Osszese

n n
éves éves

Férfi 1 635 2 456 8939 13030 11145 8578 20365 40088

NoO 1724 4583 24205 30512 9687 11872 42863 64422

Egytitt 3359 7039 33144 43542 20832 20450 63228 104510

Hazi segitségnyujtdas

A hézi segitségnyujtas az egyik legrégibb alapellatasi forma, amely magaban foglalja tobbek
kozott a bevasarlast, a haztartdsi munkak egy részét, pszichés és egészségligyi segitséget,
valamint a hivatalos tigyek intézését is. A segitség legkiilonboz6bb formai 1éteznek a napi 1-2
oras beszélgetéstdl a fozésen, takaritdson, az ebéd hazhoz széllitdsan 4t az apolasig. Mint
személyes gondoskoddst nyajtd szolgaltatast, egyes telepiiléseken mar a szocidlis térvény
megjelenését megeldzden is széles korben alkalmaztak. Ez a gondozasi forma azonban csak
az Onellatasra képes vagy csaladban €16 iddsek helyzetén tud javitani, a gondozéndk
munkaideje ugyanis nem alkalmazkodik a gondozottak sziikségleteihez, az esti és hétvégi

ellatas sok helyen megoldatlan.

A hazi segitségnyujtast 2004-ben az Osszes telepiilés 51%-aban szervezték meg, annak
ellenére, hogy a szocialis torvény kotelezové teszi szamukra. Az el6z6 évekhez képest még
kissé romlott is a helyzet, mivel ez az arany 2000-ben 60% volt. Az ellatottsag erdsen fiigg a
telepiilések nagysagatol, altaldnossagban elmondhatd, hogy minél kisebb egy telepiilés, annal

kisebb aranyban biztositott az ellatas. Az 1000 0 alatti telepiilések az atlagos ellatottsagi szint



alatt vannak, tehat éppen az iddsek altal nagyobb aranyban lakott aprofalvakban kevésbé

kiépitett a szolgaltatas.

2. tabla

Hazi segitségnyujtdst és szocidlis étkeztetést biztosito telepiilések aranya

népességnagysdag-kategoria szerint, 2000-2004, (%)

Népességnagysag Hézi segitségnyujtas Szocialis étkeztetés
2000 2004 2000 2004
- 499 36,0 22,2 49,3 51,8
500— 999 55,5 45,2 65,4 75,9
1 000—- 1999 70,2 58,1 70,9 82,8
2000— 4999 84,3 80,1 72,7 88,3
5000- 9999 94,9 96,4 83,3 97,8
10 000 — 19 999 98,7 98,8 92,1 98,8
20 000 — 49 900 100,0 97,6 100,0 97,6
50 000 — 99 999 100,0 100,0 100,0 100,0
100 000 — 100,0 100,0 100,0 100,0
Orszag Osszesen 60,2 50,6 64,5 73,4

A hazi gondozésban részesiilok szama csokkend tendenciat mutat. A csokkenés mértéke 1993
¢s 1999 kozott volt a legerdteljesebb, mintegy 20%-o0s, onnantél némi emelkedés
tapasztalhato (1. abra). A deklaralt fejlesztési szandék ellenére az idéseknek csupan igen kis
hanyada részesiil hazi gondozéasban, 2004-ben a 60 éven feliiliek 2%-a. Ez az ellatasi forma
tehat valamelyest zsugorodott 1993 o6ta, holott vélhetéen nagyobb kereslet lenne irdnta. Ezt

tdmasztja ala az ellatast kérdk szadmanak utobbi négy évben torténd ndvekedése is.



Az egész orszag atlagat tekintve a hdzi segitségnyujtasban részesiilok kozel kétharmada
¢tkezést is kap. A legkisebb Iélekszamu telepiiléseken azonban ez az arany csak 45% (3.
tabla), bizonnyal az ezzel (is) szolgald kozintézmény, példaul iskola vagy 6voda hianyéaban.

Ezaltal indokolatlan egyenldtlenségek keletkeznek a hozzajutasi lehetdségekben.

1. dabra

Etkeztetésben és hdzi segitségnyijtdsban részesiilék szama, 1993-2004
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Szocidlis étkeztetés

E szolgaltatas keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt koruk, egészségi allapotuk vagy egyéb ok miatt
onmaguknak, illetve eltartottjaiknak tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.
Az ellatas technikailag kétféle formdban valosulhat meg: (1) a jogosult az dnkormanyzat altal
megjeldlt helyen elfogyasztja, vagy hazaviszi, illetve (2) ha erre nem képes, (példaul betegség

miatt), a lakasara szallitjak a megfézott ételt.



Az étkeztetés lényegesen elterjedtebb ellatasi forma, mint a hazi segitségnyujtas, hiszen
orszagos szinten a telepiilések 73 %-a biztositja. Itt is érvényeslil az urbanizacios lejtd hatasa:
az 500-nal kisebb lélekszam torpefalvak majdnem fele, az 1000 f6 alatti teleptilések 40%-a
nem nyujt szocidlis étkeztetést. Az ellatas elérhetdsége tehat itt hasonld problémadkat vet fel,

mint amit a hazi gondozas esetében mar leirtunk.

Az eltérd nagysagu telepiilések kozott az étkeztetés igénybevételének modjaban is jelentdsek a
kiilonbségek. Budapesten és a kis falvakban az ellatottak nagyobb részének szallitjdk haza az
ételt, mint a kozepes méretli telepiiléseken. Ugyan a kisebb I¢lekszdmt helységekben
valamivel magasabb az idéskort gondozottak aranya, feltételezhetd, hogy ebben az esetben
nem csak a rdszorultsag mértékében van eltérés, hanem a szakember-ellatottsag, illetve a

kozlekedési lehetdségek tekintetében is.

A szocialis étkeztetésben részesitettek szama 1993 o6ta kisebb ingadozasokkal ugyan, de
csokkent (1. 4bra), és ez megfelel a hazi segitségnyujtasnal tapasztalt tendencianak.
Ugyanakkor nehezen feltételezhetd, hogy a raszorulok kevesebben lennének. Arulkodo tény,
hogy az 11 igénylok szama par év stabilitds utdn az utobbi két évben ismét emelkedett. Errdl
az ellatasrdl is elmondhato, hogy az iddseknek igen kis hanyada részesiil benne, 2004-ben a

60 éven feliiliek alig 4%-a.

A 3. tédbla adatai altalanossdgban azt mutatjak, hogy minél nagyobb telepiilésen élnek a
raszorulok, anndl kisebb valdszinliséggel jutnak ellatashoz. Az 0Osszes ellatott
népességszamhoz viszonyitott hényada a kisebb telepiiléseken magasabb, mint a
nagyobbakon. Ez ellentmondani latszik a 2. tablabodl levonhatd kovetkeztetésnek, miszerint
minél kisebb egy telepiilés, anndl rosszabb az intézményes ellatottsaig. E paradoxont
egyrészrOl az magyarazza, hogy azokon a kisebb helyeken, ahol megoldott a gondozas, ott a
hozzéjutas lehetdsége is kivalo, és sokan igénybe is veszik, azonban a telepiilések nagyobb
részében, ahol nincs gondozd, ott erre — intézményes formaban — nincs esély. Magyarazo
koriilmény masfeldl a telepiilések alacsony I¢lekszama, a statisztikdnak az aprofalvaknal

jelentkezd torzitd hatasa is. Ugyanakkor érdemes vizsgalni a kapacitast is — erre a hazi



segitségnyljtas esetében a gondozok szamabol lehet kovetkeztetni —, hiszen az, hogy egy

Oonkormanyzat biztositja az ellatast, nem jelenti automatikusan, hogy az Osszes igényt képes

kielégiteni. Az adatok a kistelepiilések hatranyosabb helyzetét mutatjdk: az egy gondozora

juto ellatotti szam — Budapestet kivéve — a telepiilésmérettel forditottan ardnyos (4. tabla).

Hazi

3. tabla

népességnagysdag-kategoria szerint, 2004

segitségnyujtasban és szocidlis étkeztetésben részesiiltek szama és ardnya

Csak hazi Csak Hazi Aranyuk a | Aranyuk a
Népességnagysag | segitség-n | étkezte-tés | segitség-n | Osszesen teljes 60 éven
yujtasban ben yujtasban népességh | feliiliekhe
és ez z
étkez-tetés viszonyitv | viszonyitv
ben is a, % a, %
részesiil
1350 4371 1099 6820 2,5 9,9
- 499
1440 7622 2318 11380 2,3 9,9
500— 999
1652 10374 3697 15723 1,7 8,0
1000— 1999
2278 11981 5804 20063 1,3 6,5
2000—- 4999
1176 6228 2544 9948 1,0 5,0
5000—- 9999
1152 7192 2694 11038 1,0 5,5
10 000 - 19
999
1730 6478 2031 10239 0,9 4,2
20 000 — 49



999

50 000 -99
999

100 000 —

Budapest

Orszag Osszesen

888

1764

2913
16343

4449 1230
4965 2503
13651 3279

77311 27199

6567

9232

19843
120853

0,9 4,3
0,8 4,0
1,2 4,8
1,2 5,6

Az étkeztetés és a hazi segitségnyujtas elsésorban az idés lakossdg tamogatdsat szolgdlja,

indokolt tehat hogy ezeket az ellatdsokat az 1déskorti népességhez viszonyitva is vizsgaljuk.

Az eredmény az eldbbire rimel: az 1000 f6 alatti telepiiléseken az étkeztetésben, hazi

gondozasban vagy mindkettOben részesiilok egylittesen a 60 éven feliili lakossag 10%-at

teszik ki, majd a nagyobb telepiilések felé¢ haladva egyre alacsonyabb ez a hanyad. A térvény

lehetové teszi a 60 évesnél fiatalabbak részére is az étkeztetés €s a hazi gondozés

igénybevételét, ez a koriilmény a mutatdt torzitja.

4. tablazat

Hazi segitségnyujtasban foglalkoztatott gondozok szama és ardanya

népességnagysdag-kategoria szerint, 2004

Népességnagysag Gondozok Szakképzett Egy gondozora | Egy gondozoéra
szama gondozok juté ellatottak jutd 60 éven
aranya, % szdma feliiliek szdma
- 499 232 28,0 10,6 297,0
500— 999 453 38,9 8,3 253,6
1000— 1999 665 41,7 8,0 295,1



2000—- 4999 1075 47,5 7,5 286,0

5000—- 9999 704 53,8 53 283,0
10 000 — 19 999 793 52,5 4,8 274,0
20 000 — 49 900 824 46,0 4,6 296,9
50 000 —99 999 711 45,7 3,0 217,2
100 000 — 1076 53,2 4,0 216,3
Budapest 1043 77,2 5,9 399,2
Orszag 0sszesen 7576 51,5 5,7 284.1

A 60. életéviiket betoltott, hazi gondozasban részesiild személyek kozott két és félszer, az
étkeztetést igénybe vevok tabordban pedig kozel kétszer tobb a nd, mint a férfi. Ez a
kiilonbség elsdsorban demografiai okokkal magyarazhato, hiszen a 60 éven feliiliek kozott
1,6-szer, a 70 éven feliiliek korcsoportjaban pedig 1,9-szer tobb nét talalunk. Tovabba a 60
feletti nok kozott sokkal nagyobb a vélhetéen egyediil €16k, azaz az 6zvegyek, elvaltak,
hajadonok aranya, mint a hasonl6 koru férfiak korében. Ezeken tal szerepet jatszhatnak egyéb,
pszicholdgiai tényezok is, példaul a férfiaknak az egészségi allapottal kapcsolatos, ndkétol
eltérd attitiidje. A férfiak altalaban jobbnak értékelik fizikai és egészségi allapotukat, kevésbé
hajlandok segitséget kérni, illetve egyaltalan bevallani, ha segitségre szorulnak. Azon kiviil az
egyediil marado férfiak minden valdszinliség szerint konnyebben taldlnak part maguknak, igy

ritkdbban szorulnak intézményes segitségre.

Falugondnoki szolgdlat

A szocidlis torvény értelmében a 600 6 alatti (2000 eldtt az 500 {6 alatti) kistelepiiléseken,
illetve Kkiilteriileti lakott helyeken az egyes alapellatasi feladatok falugondnoki szolgalat
keretében is ellathatok. Ez az intézmény alapvetden a szocidlis ellatdsokban, a hozzaférési
lehetdségekben meglévo teriileti kiilonbségek csokkentésére, az ellatasi hianyok korrigalasara
hivatott. Létrehozdsanak célja a telepiilési hatranyok csokkentése, az életfeltételek javitasa, a
kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutas eldsegitése, a helyi tarsadalom kozosséggé fejlesztése.

Meglehetdsen sajatos helyet foglal el a szocidlis szolgéltatasok rendszerében, mivel kiilonféle



tevékenységeket, funkciokat egyesit magaban. A falugondnok munk4jaban az alapellatasi
feladatok a meghatarozok, de a helyi sajatossagoknak, igényeknek megfeleléen szdmos olyan
tevékenységet is ellat, amelyek talmutatnak a klasszikus szocidlis feladatokon
(személyszallitastol kezdve a kozteriilet karbantartdsan at kdzosségi programok szervezéséig).
Az orszagos haldzat kiépitését a szocidlis tarca tobbéves programmal, palyazati rendszer
keretében tamogatta. Az els@ szolgalatok mar az 1990-es évek elején megalakultak, de
jogszabaly csak 1997-t6l nevesitette. 2003-t6] pedig a legaldbb 70 és legfeljebb 400
lakossagszamu kiilteriileti vagy egyéb belteriileti lakott helyen tanyagondnoki szolgaltatas
mukodtethetd. A statisztikai adatokbdl azt latjuk, hogy a falugondnokok szadma évrdl évre,
egyenletesen né — 1997-ben teljes munkaiddsre atszamitva még csak 303 volt a létszam,
2004-ben tanyagondnokokkal egyiitt mar 772. Ennek ellenére az igazan érintett 500 {6 alatti
telepiilések koziil 2004-ben csak minden madasodikban miikodott ez a szolgdlat. (A
1étszamnovekedésben az is szerepet jatszott, hogy a lakossagszam-hatar felemelése miatt tobb

telepiilésen szervezhetd.)

2. abra

A falugondnokként foglalkoztatottak szama*

10



* Teljes munkaiddre szamitva

**Tanyagondnokkal egytitt

Ellatottsag — ellatatlansag

A statisztikai adatokbdl nem deriil ki, hogy a falugondnoki szolgélat a szocialis feladatok
sorabol mit, mennyit és hogyan vallal at, illetve 14t el. Azt sem lehet megallapitani tovabba,
hogy a statisztika szerint ellatatlan telepiiléseken a funkciot részben vagy egészben atveszik-e
mas intézmények (pl. az egészségiigy). A tapasztalatok, illetve a témaban késziilt
esettanulmanyok arra vallanak, hogy a kép nem ennyire fekete-fehér, és valosziniisithetd, hogy
a teljes ellatatlansag az aprofalvakban sem tipikus. Egy 500 s telepiilésrdl olvashato: ,,...a
védond ¢és az 4polond rendszeresen latogatja a csalddokat, amennyiben egészségiigyi
segitségre szorulnak, és ezen latogatasok bizony sok esetben alkalmul szolgalnak a lakosok
egyéb gondjainak el6hozataldra. Természetesen amiben csak tudnak, segitenek, igy
hataskortiket joval tilmenden teljesitik feladataikat. ... T¢éli iddszakban a kdzhaszni munkat

végzOk koziil néhanyan az idéseknek, illetve betegeknek segitenek dsszevagni és behordani a
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tlizifat” (Simonyi, 2001). Egy masik vizsgalat tapasztalatai szerint a kistelepiilések vezetdi
vagy abban biznak, hogy senki sem marad ellatatlan, mivel mindenki ismer mindenkit, vagy
eleve olyan, szinte az egész lakossagot érintd szocidlis problémak léteznek, hogy a pénzbeli
ellatdsokon kiviil nincs mdd intézményes megoldas kialakitdsdra. Ezeken a helyeken
tobbnyire az 6dnkormanyzat dolgozoi, a szocialis eléadd vagy maga a polgarmester tolti be a

hazi gondoz6 szerepét (Hodosan, 2002).

Az allami szektor szerepe

Az 1990-ben elindulé decentralizacids folyamat nyomén a legtobb szocialpolitikai feladat
helyi, Onkormdnyzati hatidskorbe keriilt, finanszirozasa a kozponti koltségvetés és az
onkormanyzatok kozos kotelezettsége. A sziikséges pénzeszkdzok azonban helyi szinten nem
alltak rendelkezésre. Bar elvben az 6nkormanyzatok szamos pénziigyi forrassal rendelkeznek
(normativ tdmogatas, személyi jovedelemadd visszatéritett hanyada, helyi adok és elnyert
palyazati Osszegek stb.), a gyakorlatban tobbségiik csak az elsd két forrassal szamolhat. A
gazdalkodasukat, pénziigyi helyzetiiket behatobban vizsgald tanulméanyok (pl. Bédi, 2001)

alapjan a kovetkezoket lehet megallapitani:

A szocialis ellatd rendszerek fenntartdsdra az 4llami normativdk Onmagukban nem
elegendoek. (Raadasul a szocialis alapellatasi normativa a telepiilési Onkormanyzatokat
lakossagszama alapjan illeti meg, ami hatranyos azokra a kistelepiilésekre nézve, amelyeken
magasabb az iddsek aranya.) Ennek kiegészitése céljabol a mindenkori kozponti
kormanyzatok potlolagos sajat forrasok feltarasdra és bevondsdra Osztonzik a telepiilési
onkormanyzatokat, ami a gyakorlatban a helyi adoik ¢és dijbevételeik novelését jelenti. A
kisebb falvak Onkormanyzatai azonban demografiai és tarsadalmi okok miatt ennek nem
tudnak eleget tenni. A telepiilési onkormanyzatok 2004. évre vonatkozo bevételi adatait
vizsgalva azt lathatjuk, hogy a sajat folyd bevételek (pl. helyi adok és illetékek, intézményi
tevékenységbdl szarmazd jovedelmek) egy fore jutd atlagos mértéke a telepiilés

nagysagrendjével linearisan valtozik. E szerint minél kisebb az adott helység, annal
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valoszinlibb, hogy a sajat bevételei elmaradnak az orszagos atlagtol. Ezt az allam igyekszik
kiegyenliteni. Az atengedett bevétel (pl. személyi jovedelemadd) egy fore jutd Osszege a
legkisebb telepiilésnagysag-kategoridjadban a legnagyobb, és felfelé haladva gyakorlatilag
egyenletesen csokken. Az egy fére jutd allami tdmogatdsok és hozzajarulasok esetében —
amihez pl. a cimzett ¢és céltdamogatasok, valamint a mikddésképtelen Onkormanyzatok
tamogatasai is tartoznak — azonban mar nem mutathato ki linearitds. Az adatok szerint az
allamtol érkezd bevételi forrdsok nem elégségesek az aprofalvak forrashianyainak potlasara,
igy az egy fore jutd targyévi 0sszes bevétel itt alacsonyabb, mint a nagyobb telepiiléseknél. A
kis telepiiléseket miikddtetd onkormanyzatok, forgalomképes vagyon hianyaban, még javaik
aruba bocsatdsaval sem enyhithetik gondjaikat. Fennmaradasuk érdekében, talélési
stratégiaként viszont bezéarhatnak szocidlis intézményeket, szilineteltethetnek vagy
csOkkenthetnek szocidlis szolgaltatdsokat, atcsoportosithatjdk a normativ tdmogatast a

szocialis szférabol mas tertiletre (Bodi, 2001).

Az Onkormanyzatok sziikds anyagi helyzetére utal, hogy 2002-ig folyamatosan nétt az Un.
onhikis 6nkorményzatok szama és aranya, vagyis azoké, amelyek 6nhib4jukon kiviil keriilnek
hatranyos helyzetbe, valnak forrashiany miatt miitkodésképtelenné. S bar az utdbbi két évben
valamelyes csokkenés tapasztalhatd, aranyuk még mindig 35%. Itt is megfigyelheté a

kistelepiilések feliilreprezentaltsaga.

A nem allami szektor szerepe

A nem allami szervezetek szdmara a szocidlis feladatok ellatasaba vald bekapcsolodast a
113/1989. (XIL.15.) sz. (az egészségiigyi és szocidlis vallalkozasrél szold) MT rendelet
alapozta meg. Mivel a szocialis feladatok ellatdsara, az igények teljes kielégitésére az arra
kotelezett onkormanyzatok nem voltak és jelenleg sem képesek, sziikségszerti volt, hogy nem
koltségvetési szervek is bekapcsolodhassanak a szocialis ellatorendszerbe. Ennek
kovetkeztében egyre nagyobb szamban jelentek meg nem allami szervezetek, melyek részben
a hianyz6 Onkormanyzati szolgaltatasokat poétoljak, részben szélesitik az igénybe vehetd

ellatasok korét. Ez a folyamat azonban dontden a bentlakasos ellatas terén zajlik. (1993-ban a
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szocialis otthoni féréhelyek 87%-a, 2004-ben 73%-a miikodott onkorményzati fenntartasban.)
Az alapellatds, azaz az étkeztetés és a hazi segitségnyljtas tulnyomorészt még mindig a
telepiilési onkormanyzatokra harul. A kisebb telepiiléseken jelentds aranyban jelennek meg a
tobb Onkormanyzat kozos fenntartdsdban, illetve masik Onkormanyzattal kotott ellatasi
szerzOdés keretében miikodd szolgaltatasok is. Civil szervezetek, vallalkozasok elenyészo

szamban szerepelnek ellatoként, ami vélhetden gazdasagi okokkal magyarazhaté elsdsorban.

5. tabla

Az alapellatasban részesiilok szama és megoszlasa fenntartok szerint, 2004

Fenntarto Hazi % Szocialis %
segitségnyujtas étkeztetés

Onkormanyzat 42 535 97,7 102 666 98,2

Egyhaz 180 0,4 706 0,7

Egyéb nonprofit 787 1,8 1138 1,1

Egyéb 40 0,1 - -

Osszesen 43 542 100,0 104 510 100,0

Néhany kovetkeztetés és magyarazat

A tanulmanyban attekintettiik a szocialis alapellatasok koziil az idések gondozasaban fontos
szerepet jatszo hazi gondozas és étkeztetés helyzetét. Mindkét ellatasi forméaban visszaesés
figyelhetdé meg, az ellatast igénybe vevok szama 1993 6ta — kisebb ingadozéasokkal —
csokkent, mikozben az id6skortiak — kiilondsen a nagyon idések, 80 éven feliiliek — szdma ¢és
aranya nétt. A hazi gondozas a telepiilések majdnem felében, az étkeztetés a telepiilések tobb
mint egynegyedében nincs megszervezve. Megfigyelhetd az urbanizacids lejté hatdsa, azaz
minél kisebb a telepiilés 1€élekszama, annal hidnyosabb az ellatas. (A falugondnoki szolgalat
adatai ezzel szemben bdviilést mutatnak.) Az ellatdsi problémak kistelepiiléseken

koncentralodasat tiikrozik a megyei bontasti adatok is. A hagyomanyosan és jellegzetesen
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aprofalvas telepiilésszerkezeti megyékben (Baranya, Zala, Vas, Veszprém, Somogy,

Borsod-Abauj-Zemplén) a szolgaltatasok elterjedtsége altalaban elmarad az orszagos atlagtol.

Felmeriil a kérdés, vajon a lakossagi igények valtoznak, vagy egyéb (gazdasagi) feltételek
befolyasoljak az egyes ellatasok, szolgaltatasok szamat, elérhetdségét. Az eldbbire az ellatast
kér6k szamabodl lehet kovetkeztetni, ez évek oOta nem csOkken. Az utobbi feltételezés
valoszinliségérdl az Onkormanyzatok gazdalkoddsat elemzd szakemberek megéllapitasait
érdemes idézni. E szerint a kistelepiiléseken a szocidlis ellatd rendszer fenntartasanak
feltételeit a gazdalkodas keretei szabjak meg. A  kapacitdshiany elsOsorban
pénziigyi-gazdasagi okokra vezethetd vissza, az Onkormanyzatok (kiilonosen a kistelepiilési
onkormanyzatok) a szlikséges pénzeszkdzok hianydban nem — vagy nem teljes mértékben —
tudnak eleget tenni a jogszabdlyban eldirt kotelezettségeiknek. Nincsenek forrasaik hazi
gondozok foglalkoztatasara, és a szakképzett munkaerd hidnyaval is szembe kell néznitik.
(Terjedelmi okok miatt a munkaerdhelyzettel nem tudunk b&vebben foglalkozni, a problémat
azonban jol érzékelteti, hogy az &polasi-gondozasi munkakdrben foglalkoztatottak korében a
szakképzettek aranya a telepiilések 1élekszama mentén lefelé haladva csokken, 1. 4.tdbla). A
nem koltségvetési szervezetek pedig — miutdn szerepvallalasuk igen csekély az

alapellatasban — nem tudjak poétolni a hianyz6 dnkorményzati szolgéltatasokat.

Ugyanakkor az ellatotti szdm csokkenése, illetve stagnaldsa nem magyarazhato kizarélag a
kapacitashidnnyal. Vizsgalati tapasztalatok szerint a hazi gondozast igénylok szama
nagymértékben fiigg a téritési dijak nagysagatol. Az Allami Szamvevészék altal vizsgalt egyik
telepiilésen példaul azt kovetden ndtt meg a gondozottak szama, hogy az Onkorményzat
kozhasznu szocidlis munkasok adtmeneti foglalkoztatasaval ingyenesen biztositotta az ellatast.
Azoknal az onkormanyzatoknal pedig, amelyek emelték a téritési dijakat — ez az étkeztetés
esetén a jovedelem 20 szazalékaig terjedhet —, éppen forditott folyamat jatszodott le. Az
étkeztetést igénybe vevok kore aszerint is valtozik, hogy honnan torténik az étkeztetés, illetve
milyen az étel mindsége. Az Allami Szamvevészék megéllapitotta, hogy azokban az
esetekben, amikor az Onkorményzat csak étteremben tudta biztositani a szolgaltatast, a

magasabb ar mellett a mindség is kifogasolhatdé volt. A kiterjedt kiilteriilettel rendelkezd
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helységekben pedig az egyes telepiilésrészek ellatdsa nem egyenletes, és csak egy sziik réteget
ér el a nagy tavolsagok és a kozlekedési eszkozok hianya miatt. Ha az alapellatas téritési dijai
olyan magasak, hogy a raszorulok egy része nem tudja megfizetni, akkor 6k mar igényldként
sem jelentkeznek. Ezt timasztja ala a 2000-es ASZ jelentés is: ,,Magas téritési dij mellett az

igények eroteljesen csokkentek, azt a szocialisan valoban raszorultak mar nem tudtak

megfizetni, masrészt hasonld 0sszegért piaci alapon is megoldhato az ellatés.” 6
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