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Nyugat-Dunantal régio

Szocialis Helyzetének elemzése

A régio f6 jellemzoi szocialis szemponthbdl

Annak ellenére, hogy a régi6 a 90-es években, elsdsorban a komoly kiilfoldi tokebearamlasnak
koszonhetden, kedvezd gazdasagi helyzetet €s magas GDP-t tudhatott magaénak, az 0j évtized
régi és Uj problémakat hozott magédval. A kedvezd gazdasigi paraméterek nem jelentik
automatikusan a tarsadalmi-szocialis infrastruktura fejlettségét. Eppen ellenkezéleg, orszagos
0sszehasonlitasban is Nyugat-Dunantul régid szocialis ellatérendszere alulfejlett €s hianyos. A
[EIEEREN TS TR U sl gy szorosan  Osszefiigg a régid aprofalvas
telepiilésszerkezetével, a région beliili jelentds egyenldtlenségekkel — belsé periféridjanak
kialakuldséval, az Onkormanyzati gazdalkodéas ellentmondasaival, valamint a betelepiild

vallalatok szocialis felelosségvallalasanak hianyaval.

A szegénység ¢€s kirekesztettség altal leginkabb veszélyeztetettek a régidban:

¢ a makroadatok altal elfedett problémas mikrotérségek €s rétegek

e a kisvarosias-aprofalvas kistérségek, zsaktelepiilések

e kiilondsen a kistelepiilésen €10, gyesrol, gyedrdl visszatérdé né munkavallalok

e az orszagos atlagnal alacsonyabb nyugdijbol é16k



e a jellemzden alacsony hozzaadott értékti termelést folytat6 multinacionalis cégek altal

foglalkoztatott, jelentds szamu betanitott munkas.

A szocidlis és gyermekjoléti ellatasok ,,valaszai”:
e kiépiiletlen ellatdsok még a jobb mutatdju térségekben is
e a meglévo ellatasok kapacitashianya a hatranyos helyzeti kistérségekben

e a hidnyz6 kisvarosok hianyzd szakelldtdsai (mely hidny miatt alap-és szakellatés

kolesonosen fesziti egymast)

e kevés bentlakésos férohely idosek apolasara, gondozasara
gyermekek napkozbeni ellatasanak hianya.

o tarsuldsok Zaldban, egyszemélyes ,,intézmények” Vasban

e kiépiilt falugondnoki szolgalat a régidban, szocidlis foldprogram Zaldban

e kevés a fogyatékossaggal ¢loket ellatd intézményi féréhely.

A kedvezétlen demografiai folyamatok, a csokkend és drasztikusan alacsony sziiletésszam, az
eloregedd népesség 10j elvardsokat tamaszt mind a gazdasdg, mind a tarsadalompolitika

szamara.

A fejlédési probléméak komplex és 0sszehangolt fejlesztési programokat kovetelnek, amelyek
a gazdasagpolitika, a regionalis politika, a foglalkoztataspolitika és a szocidlpolitika szoros
egylttmikodését feltételezik. Az emberi ¢és kozdsségi erdforrasok  megerdsitése
interszektor-igényes, amelyben kiemelt szerepet kell hogy kapjon a helyi fejlesztések
koncentralt timogatasa, a partnerség dsztdonzése €s a helyi innovaci6 eldmozditasa. A szocialis
ellatorendszer szamara pedig kiilondsen fontos a kdzosségi alapt szolgaltatasok bovitése, a
szocialis  igazgatds kompetenciaszintjeinek  korrigalasa, a szakemberek képzése,
tovabbképzése. BOviteni sziikséges azt a regionalis tudasbazist, amely csokkentheti az egyre
¢getdbb regionalis és teriileti egyenlStlenségeket. A jelen helyzetelemzés célja, hogy elinditsa
ezt a gondolkodasi folyamatot, és feltarjon olyan regionalis és teriileti folyamatokat, trendeket

¢s dinamikékat, amelyekrdl eddig keveset tudtunk.



Tarsadalmi-gazdasagi helyzetkép

Foldrajzi helyzet, Telepiilésszerkezet
Nyugat-Dunantul régié Gydér-Moson-Sopron, Vas €s Zala megyéket foglalja magaban. A régid
terillete 11 209 km2, mely alapjan a kisebb régiok kozé tartozik. A 2003. év eleji allapot

szerint lakossaga 1 004 328 f6. Népstrtisége 89 6/ km2 .

A 2001.évi népszamlalas adatai szerint a régi6 lakonépességének 56%-a €l varosokban és
44%-a kozségekben, de az egy kozségre jutd atlagos 1élekszam nem éri el az 1000 fét. Az
aprofalvas térségeket jellemzo tiinetegyiittes kistérségi szinten jelentds problémakat jelez, s
azt is sziikséges hangsulyozni, hogy a problématipus Gydér-Moson-Sopron megyében — ahol
150-hez kozelit a 2000 1élekszam alatti telepiilések szama — éppugy eléfordul, mint Vas és

Zala megyében, hiszen a régi6 egészére jellemzd a kisvarosias, aprofalvas telepiilésszerkezet.

Demografiai helyzet

A népstirtiség folyamatosan csokken, jelenleg mindossze 88,9 f6/négyzetkilométer. Az orszag
Osszes telepiilésének mintegy oOtode talalhatdo a régidban. 2003-ban a régid mindharom
megy¢jében emelkedett a népesség szama, de ezt nagyobb részben a 2002-2003-as évben
lezajlott telepiilés-odacsatolasok okoztak. (Veszprém megyébdl két iitemben 7 telepiilést

csatoltak Gydr-Moson-Sopron megyéhez.)

1990-2001 kozott a 21 kistérség mindegyikében negativ eldjelli a természetes szaporodas. A
természetes fogyas viszonylag alacsony a Gydri, a Mosonmagyarovari, a Kormendi
kistérségben, a legnagyobb pedig 4ltalaban a hatranyos helyzetli kistérségekben: az
Oriszentpéteri (-11,4), a Letenyei (-10,1), és Vasvari (-8,4) kistérségben.



Lakashelyzet

2001-ben a népszamlalasi adatok szerint a régioban a lakasok és lakott iidiilok szama egyiitt
385 559 volt. A lakdsok mennyiségi €s mindségi mutatoi jok.

A régidban a legtobben 2 fO8s haztartasban ¢€lnek (28,1%), az 5 vagy tobb f0s egyiittélés a
leghatranyosabb kistérségek jellemzdje, a régioban a Téti (13,2), Pannonhalmai (13,8),
Vasvari (12,0), Letenyei (14,0) és Oriszentpéteri (12,7) kistérségeké. Ez egy valosziniileg

elszegényedés okozta életstratégiat feltételez.

A kiemelkedden jo helyzetben 1évo kistérségekben, igy a Gyori (25,3%), a Sopron-Fertddi
(24,3%) ¢és a Keszthely-Hévizi (26,3%) kistérségben kiugréoan magas az egyszemélyes
haztartasok szama, amit valosziniileg a j6 anyagi koriilmények kozott €16, 20-30 év kozotti,
egyediil allo fiatalok ardnya emel meg. A kiemelkedden hatranyos helyzetli kistérségekre,
mint az Oriszentpéteri (26,9%) és Vasvari (27,1%) ugyancsak jellemzd az egyszemélyes
haztartasok magas szama, de egészen mas okokbol. E kistérségek eloregedd aprofalvaibol a
munkalehetéség hidnya miatt elvdndorolnak a munkaképes kortak. Az egyszemélyes

haztartasok szamat tehat az egyediil €16 nyugdijas kort népesség emeli meg.

Komfort nélkiili lakdsok — nem meglepd modon — a Téti (17,4), a Pannonhalmai (14,4), a
Vasvari (25,0), a Letenyei (19,1), az Oriszentpéteri (19,4), a Lenti (16,2) és Zalaszentgroti
(18,7) kistérségekben vannak.

Makrogazdasagi folyamatok

Az egy fore jutdo GDP nagysaga a régiot Kozép-Magyarorszag utan masodik, mig a megyéek
kozt Gyér-Moson-Sopront (Budapest utan) a masodik (120), Vast a negyedik (100), Zalat (85)
pedig a hatodik helyre sorolja.

A 90-¢és évek masodik felétdl jelentds kiilfoldi miikodotoke-bearamlas kovetkeztében a
régidban létrejott az orszag egyik legiparosodottabb teriilete. A fejlodés koriilbeliil 2002-ig
toretlen maradt, és szinte egyértelmii sikertorténetként értelmezddott. A fejlddési modellnek
azonban ellentmondasai is vannak: a vildggazdasagi recesszi6 idején a nemzetkozi
tokekihelyezések nem novekednek, soét, az intenziv verseny kovetkeztében sokszor keriil sor

gyarbezarasokra.



A régidoban megtelepiilé nagy kiilfoldi cégek mintegy 50 000 uj munkahelyet teremtettek, és
ezaltal a régioban foglalkoztatottak kozel 20%-at adjadk. Mdra a szegénység altal egyik
leginkabb veszélyeztetett csoport az alacsony hozzaadott értékii termelést folytatd multik altal

foglalkoztatott, jelentds szdmu betanitott munkas.

A régio szocialis helyzetét és a tarsadalmi kohéziét

meghatarozé korulmények

Urbanizacio/deruralizacio - dezurbanizacio/ruralizacio

A 2001.évi népszadmlalas adatai szerint a régid lakonépességének 56%-a €l varosokban és
44%-a kozségekben, de az egy kozségre jutd atlagos 1élekszam nem éri el az 1000 f6t. Az
egész régioban inkabb varoshianyrdl beszélhetiink, s6t vannak kifejezetten varoshidnyos
kistérségek. A régio egészére a kisvarosias, aprofalvas telepiilésszerkezet jellemzd, ami az

egész kozigazgatasra, valamint a szocialis ellatorendszer kialakulasara is ranyomja bélyegét.

A Nyugat-Dunantul alland6 kiilsé vandorlasi egyenlege pozitiv; ez egyébként zommel
Gyor-Moson-Sopron megyének és kis részben Vas megyének koszonhetd, mivel Zala megye
vandorlasi egyenlege tartdsan negativ, pozitiv értéket 2002-ben ért el. Az ide vandorlok
tobbsége fiatal vagy kozépkoru, csalados, és az eseti felmérések szerint zommel kozépfoku
végzettségli, kisebb szdmban diplomés. A tapasztalat szerint azok, akik tanulédsi céllal

ideiglenesen vandorolnak el a régiobol, tobbnyire nem jonnek vissza.

Kozlekedési adottsagok, hozzaférési problémak

A régid négy orszaggal hataros elhelyezkedésébdl addddoan a nemzetkozi kozlekedés
szempontjabol kiemelt teriilet. Az athalozat egydtode féutvonal. Autopalya (Ml-es) 72 km
hosszban vezet at a térségen, mely kelet-nyugati iranyban fiizi fel a régidt a meghatarozo
Bécs-Budapest tengelyre. Az észak-déli iranya kozlekedési kapcsolatok hidnyosak. Bar az
orszag helyi ¢és helykozi tomegkozlekedési haldzata nemzetkdzi Osszehasonlitasban
kielégitonek mondhato, egyes — fOként periférikus helyzetli — térségek ellatottsiga nem
megfeleld. A harom megyei kdzutkezeld adatai alapjan a régidban 0sszesen 105 zsaktelepiilés

talalhato, ebbdl a legtobb (63) Zala megyében van.



A népesség egészségiigyi helyzete

Nyugat-Dunantil régid népegészségligyi szempontbol altalaban az orszdgos atlagnal jobb
helyzeti. 2001-es népszamléalasi adatok szerint a régioban az 1000 lakosra szamitott
természetes szaporodas-fogyas 3,69 f6/1000 lakos volt. Az élve sziiletés 8,69 £6/1000 lakos,
mely az orszégban a legalacsonyabb érték. A régioban a lakossagra szamolt halaleset 6sszesen
1238 eset/100 000 lakos. A vezetd halalokok sorrendjében — a {6 betegségcsoportokat tekintve
— a régidk kozott nincs kiilonbség. A lista €élén az egész orszdgban a keringési rendszer

betegségei allnak.

A kabitoszerbetegek szamat tekintve a régidban 10 000 lakosra 3 f6 jut, ez az orszagban a
legalacsonyabb érték. A megy¢k kozott Vas megye van a legkedvezObb helyzetben. A
szliletéskor varhat6 ¢lettartam tekintetében a férfiak esetében érdemleges regionalis
kiilonbségek nem mutathatok ki. A régidban ez az érték 2001-ben 68,9 év. A ndk sziiletéskor

varhato ¢lettartama 77,4 év. Ez az orszagban a legmagasabb érték.

Iskolazottsagra vonatkozo6 adatok

Az alapvetd iskolalatogatasi mutatok szerint — ami a nappali tagozaton oktatdsban részesiilok
aranyat illeti — a régidés atlagok nem kiilonboznek jelentdésen az orszagostol, bar a
megyénkénti szorédas emlitést érdemel: pl. a 2002/2003-as tanévben 3,7-szerese volt
Gyo6r-Moson-Sopron megyében a felsdfokti tanulményokat végzd didkok szdma a Vas

megyében tanulokéhoz képest (Gydr-Moson-Sopron: 10 644 16, Vas: 2807 f0, Zala: 2317 16).

Kistérségi kiilonbségeket vizsgalva szembe6tld, hogy az altalanos iskola elsé évfolyamat sem
elvégz6 (analfabéta) 10-X kort népesség ardnya kiugréan magas a Kormendi (1,1%), az

Oriszentpéteri (1,2%), a Keszthely-Hévizi (1,6%) és a Letenyei (1,4%) kistérségekben.

Ha a nyolc osztaly el nem végzettek szamat vizsgaljuk a 7 éves és idOsebb népességbdl, a

legrosszabb adatokkal a Téti (24%), Oriszentpéteri (24%), Vasvari (25%), Letenyei (28,1%)

¢s Zalaszentgroti (24,7%) kistérségek rendelkeznek.



A régioban a kozépfoki oktatds intézményhdlozata 107 kozépiskolabol (gimnazium,
szakkozépiskola), 47 szakmunkasképzobdl és 5 kozépfoku szakiskolabol all. Az
intézménytipusok kozti merev hatarok mindazondltal jelentésen oldddtak az utobbi

évtizedben, reflektalva elsdsorban a kereslet szamottevo atrendezodésére.

Kistérségi szinten alacsony az érettségizettek aranya a Pannonhalmai (14,9%), a Téti (14,3%),
az Oriszentpéteri (14,9%) és a Letenyei (12,1%) kistérségekben.

Diplomasok legkisebb aranyban a Téti (4,6%), az Oriszentpéteri (5,1%), a Vasvari (4,3%)a
Letenyei (3,8%) kistérségekben élnek.

Az iskolarendszeren kiviili képzésnek ma mar szdmos formdja létezik a régidban is. A
szakképzést folytatdo intézmények listdja meglehetdsen hosszi: Zala megyében 46, Vas
megyében 38, Gydr-Moson-Sopron megyében 69 (6sszesen 153). (Lasd még: Munkaiigyi
Ko6zpontok, REMEK, Vallalkozéi Kézpontok.)

Foglalkoztatottsagi helyzet

A région belill legnagyobb az aktivitds Vas megyében (2001-ben aktiv a keresd népességen
beliil 42,8%), a legkisebb Zalaban (39,5%). Kistérségi szinten a legnagyobb aktivitas a
Kormendi (44%), Sarvari (44,2%) és Szombathelyi (45%) kistérségben tapasztalhato, a
legkisebb a Lenti (37,8%) és Letenyei (33,5%) kistérségekben. Gydér-Moson-Sopron megye
kistérségi adatai szerint megyén beliil a legnagyobb aktivitds a Gyori kistérségben van
(43,6%), a legkisebb a Tétiben (37,2%). A trendek és az eldrejelzések szerint a népesség

gazdasagi aktivitasa a kozeljovoben kissé emelkedni fog a régioban.

A foglalkoztatottak nemek és életkor szerinti megoszlasanak adatai azt mutatjak, hogy a 30-39
év kozotti foglalkoztatottak aranya a legmagasabb (78,1). A ndk ardnya a 40-59 éves kort
foglalkoztatottak kozott a legnagyobb: 47,3%. Ha az életkor szerinti megoszlast nézziik, az
egyik legszembetlinbbb adat, hogy a 60 ¢év felettiek foglalkoztatdsa az 1%-ot sem éri el a
Pannonhalmai, Téti, Vasvari és Letenyei kistérségekben, ellentétben mondjuk a Gyodri

kistérséggel (3%), vagy a Szombathelyivel (3,2%).



Kereseti atlagok tekintetében a régiok kozt Nyugat-Dunantil a harmadik, a megyék kozt
Gyor-Moson-Sopron megye a negyedik, Vas megye a kilencedik, Zala megye a tizenhatodik
helyet foglalja el. A nék atlagkeresete 13-20 ezer forinttal kevesebb, mint a férfiaké. Ezek az

adatok a GDP-adatokkal dsszevetve meglepd helyzetet tarnak fel.

A régidban az egyiittes munkanélkiiliségi rata soha nem érte el a kritikus 10%-o0s szintet. A
région beliil minden évben Zala megyében volt a legmagasabb a munkanélkiiliség. A
legalacsonyabb a rata a soproni kirendeltségben, 3,1%, ezzel szemben megkozeliti a 10%-ot a
Letenyei kistérségben. A kiilonbség tehat tobb mint haromszoros. Alacsony még a rata a
mosonmagyardvari, szombathelyi, a sarvari €s a csornai kirendeltségek teriiletén, mindenhol 5
% alatti. Ezzel szemben 8% feletti a Letenyei mellett a Nagykanizsai, a Zalaszentgroti €s a
Vasvari kistérségekben. (A munkaiigyi kirendeltségek lehatdrolasa nem mindig egyezik meg

a statisztikai lehatarolasokkal).

Zala és Vas megyében az aprofalvas telepiilésszerkezet hatranyat a munkanélkiiliségi helyzet
is jol prezentalja. Zala megye minden részén, Vas megyében kiemelkedden az Orség teriiletén

beszélhetiink 10% feletti munkanélkili ratarol.

Kirekesztodés

SZEGENYSEG, TARTOS ES MELYSZEGENYSEG A REGIOBAN

Nyugat-Dunantil régi6 haztartasainak 21%-a ¢l a hat kiilonbozd tipusu szegénység egyikében
(jovedelme, kiadasa, lakasa, lakaskomfortja, fogyasztdsa vagy szubjektiv érzete alapjan),
7,7% két tipusu szegénységben, tovabbi 5% halmozott, hdrom vagy annal tobb tipusu

szegénységben.

A régidban legjellemzdbb az orszagos atlag feletti kiadasi szegénység, valamint az orszagostol
valamennyire elmaradd, mégis magas aranyl fogyasztasi szegénység. Mindez arra utal, hogy
bar a régid gazdasagi termelOképessége meghaladja az orszagos atlagot, ez a gazdasagilag
kedvezd helyzet vélhetden a région beliil érvényesiilo jovedelmi egyenldtlenségek, részben
pedig a magas fogyasztdi arak és magas megélhetési koltségek miatt mégsem eredményez

sokkal alacsonyabb szegénységi aranyt. A régioban minden tizedik haztartas ¢l joval



kevesebbdl, mint amit a megélhetéshez sziikségesnek tartana; 8%-a, azaz 28 300 haztartas ¢l
substandard lakésban vagy lepusztult lakokornyezetben, €s 12,6%-a azaz 44 800 haztartas

kolti el jovedelmének tobb mint 45%-at élelmiszerre.

Kiilonbozo szegénységi aranyok megoszldsa a régioban, 2001-ben

teriilet Jovedelmi Kiadasi | Lakaskomfort | Fogyasztasi Lakas Szubjektiv
szegénység | szegény szegény szegény szegény szegény
Nyugat-Dunant 6,2 9,6 6,9 12,6 8,0 10,9
ul
Magyarorszag 7,5 9.4 10,0 13,3 11,6 11,4

Forras: KSH 2001

Segélyezés

A nyugat-dunantali régiés adatok — az orszadgos adatokhoz hasonléan — egyértelmiien arrol
taniskodnak, hogy az elmult 6t évben a segélyezés visszafejlddése indult el. A segélyezési
rendszer decentralizalt jellege nagyon eltérd terheket ré a kiilonb6z6 telepiilésekre, a régidban
is nagyon komoly kiilonbségek, egyenlOtlenségek vannak a segélyezett haztartasok aranya
tekintetében. Gosfan példaul a telepiilésen €16 haztartasok tobb mint fele (58%) részesiil
valamilyen segélyben, de 50% feletti az arany Egervaron (55%), és Lakhegyen (53%) is. A
szocidlis normativa felhasznéldsa tekintetében is jelentds problémakat fednek fel a KSH-
adatok. A felmérésbe bevont telepiilések donté tobbségében vagy a szocidlis normativa
elégtelensége, az igényekhez képesti alulfinanszirozottsaga latszik, vagy pedig az, hogy a
szocidlis normativa egyéb, nem segély célu felhasznalasa torténik. Azokon a kistelepiiléseken,
ahol magas a segélyezettek aranya, 5 telepiilésbdl 4-ben a szocidlis normativa alatti ellatasok a
jellemzdek. A nagyvarosok esetében vegyesebb a kép: Gyor aranyosan (ellatasok a szocialis
normativa %-aban: 98,9%), Szombathely (85,1%), Zalaegerszeg (88,1%) ’alulsegélyez’,
Sopron (128,1%) és Keszthely (117,9%) azonban a normativan feliili forrasokat von be a

segélyezésbe.

Idések szegénysége

A régioban az idések szegénységét az alabbi kockazati tényezok novelik:

e Magas az idds emberek aranya.



e Alacsony az Oregségi és Oregségi jellegi nyugdijak O0sszege, aminek oka, hogy koradbban
sokan dolgoztak termeldszovetkezetekben, az atlagosnal magasabb volt a textilipari dolgozok
aranya, ¢s az iparban foglalkoztatottak kozott magas volt az alacsony bérti segédmunkasok és
betanitott munkasok aranya.

e Egyszemélyes haztartasban €16 idések alkotjak a 70 éven feliiliek tobb mint 50%-4at.

e Az idds emberek az aprofalvakban élnek nagyobb aranyban, mint a varosokban. Az
eloregedés legnagyobb szazalékban (2001-es adatok alapjan) a kovetkezo kistérségeket érinti:
Téti (60 év felettick aranya: 23,1%), Oriszentpéteri (28, 2%), Vasvari (23,9%), Letenyei
(25,1%), Lenti (25,4%).

e A régioban €16 iddsek jovedelme alig tobb, mint a Iétminimum. Az Oregségi nyugdij
Osszegét tekintve (régids atlag: 38 945 Ft) Nyugat-Dundntalt négy régié elézi meg. A
korbetoltott rokkantsagi nyugdij (38 100 Ft) és a korhatar alatti rokkantsagi nyugdij (32 280

Ft) esetében is 6tddik helyen all is a nyugat-dunantuali régio.

Gyermekszegénység

A nyugat-dunantali régioban az 1989-es évhez képest a veszélyeztetett kiskortiak szama tobb
mint 17-szeresére nott, a veszélyeztetett csaladok szdma kozel 16-szorosara. A gyermekes
csaladok szamara az egyik legnagyobb probléma, hogy a gyermekek szaméval névekednek a
kiadasok (lakasfenntartdsi, ruhaztatasi, latens kiadasok stb). A gyermekszegénységi kockazat
kiugréoan magas a haztartasfé munkanélkiilisége, a roma szarmazés, a hatranyos helyzetli

aprofalvakban €lés, valamint magas gyermekszam esetén.

A région belil az egyes Onkormanyzatok eltérd mértékben forditanak gondot a
gyermekjoléti, gyermekvédelmi iigyekre, s kiilonbozok e téren a prioritasok is. A Zala
megyei telepiilések a legaktivabbak, 95%-ukban késziilt atfogd értékelés, és 71%-uban a
képviseldtestiilet meg is targyalta azt. Vas megyében ehhez képest az arany sokkal
alacsonyabb, minddssze a telepiilések 65%-a készitett atfogod értékelést, s csupan 8%-anak

van telepiilési gyermekvédelmi koncepcioja.

Gyermekek veszélyeztetettsége

A régidban kozel 7000 olyan csalad van, ahol veszélyeztetettnek nyilvanitott kiskort él. Ez
azt is jelenti, hogy Gydr-Moson-Sopron megyében a gyermekek 6,18%-a, Vas megyében

10%-a, és Zala megyében 5%-a van veszélyeztetettnek nyilvanitva.
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A régid egészében 13 709 gyermeket tartanak nyilvan veszélyeztetettként a gyamhivatalok, a
védelembe vett gyermekek, illetve kiskoruak szdma 1100. A fenti adatok arrdl arulkodnak,
hogy a veszélyeztetettség meghatarozd tényezdje a szegénység: Vas megyében a
veszélyeztetett gyermekek 79%-a, Gydr-Moson-Sopron megyében 60%-a anyagi koriilmények
miatt keriil a gyamhatosag latokorébe. Zala megyében a veszélyeztetett gyermekek 40%-a
kornyezeti okokbdl keriil a regiszterbe. Zala megyében a védelembe vett gyermekek szama és
aranya kozel kétszerese a Vas megyeinek — mikdzben a veszélyeztetett gyermekek
tekintetében az arany éppen forditott, ami arra utal, hogy Zala megyében a gyermekek nem
veszélyeztetettként jelennek meg, hanem mar védelembe veszik 6ket. A védelembe vétel okai
kozott Gyoér-Moson-Sopron megyében a kornyezeti tényezOk, Vas és Zala megyében a

sziilének felrohatdé magatartas a meghatarozo.

Nyugat-Dunantil régioban 6sszesen 1275 kiskora €l gyermekvédelmi gondoskodasban. A
neveldsziiléi halozat gyenge, kiilondsen Gyor-Moson-Sopron és Zala megyében. Utdbbiban a
gyermekotthonban foglalkoztatottaknak csak 28,/%-a fels6foku végzettségli. (Az orszagos
arany 40,5%.)

Magas a gondozési helyrdl vald szokések aranya és szama. Mivel a régioban késett a
lakasotthonok kialakitdsa, még mindig a nagy gyermekszamu gyermekotthonok a jellemzdek,

amelyek nagyon rossz koriilmények kozott mitkddnek.

Munkaerdpiacrol kiszorult, egészségiigyi allapotuk és életmodjuk miatt veszélyeztetett

emberek

2003-ban a Kemenesaljai kistérségben az EU altal tamogatott program keretében felmérésre
kertiltek a helyi emberi eréforrasok. A program ’probléma-matrixabol’ jol lathatod, hogy a
hatranyos helyzetli kistérségben a munkaerd-piaci, egészségiigyi, kozosségi és szocidlis
problémdk nagyon szorosan kapcsolddnak egymdshoz. Azon hatranyos helyzetli kistérségek
esetében, ahol nem indultak el innovativ tertiletfejlesztési, szocialis fejlesztési programok, és a
kistérség nem jut kiegészitd tamogatasokhoz — mint példaul a fent emlitett kemenesaljai

kistérségben — ott jol lathatoan

e hidnyzik az aktiv foglalkoztataspolitika, a helyi munkaerdpiac nem bdviil, a rugalmas

foglalkoztatasi formak hianyoznak, a munkanélkiiliek donto tobbsége tartdsan munkanélkiili;

11



e a rossz infrastrukturalis helyzet miatt nem csak a beruhdzasok maradnak el, de hianyoznak a

kozosségi terek is;
e hidnyoznak, vagy gyengék a civil szervezetek, hidnyosak a szocialis szolgéltatasok;

e negativ, problémaorientalt ’identitaskorok’ alakulnak ki a telepiilés-identitas, a
lakokornyezet, a csalad jovedelmi helyzete, jovdje, a kovetkezd generacio €letesélyei, a helyi

munkaerdpiac, a helyi politika megitélése tekintetében.

romak

A 2001-es népszamlalasi adatok szerint 6785 {0, azaz a cigdny népesség 3,6%-a ¢l a
régioban. Gydér-Moson-Sopron megyében a megye népességének 0,31%-, Vas megyében
0,51%-a , Zala megyében 1,36%-a roma lakos. Becsiilt adatok (munkaiigyi kozpontok) szerint
azonban a cigany lakossag ardnya Gydr-Moson-Sopron megyében 4-5%-ra, Vas megyében
3-4%-ra, Zala megyében 10-12%-ra tehetd. A région beliil Zalaban €l a legtobb roma lakos. A
megyében vannak olyan varosok és térségek, igy Nagykanizsa és kornyéke, valamint a
megyeszékhely Zalaegerszeg, ahol igen magas a roma népesség aranya. Zalalovén, Lentiben
¢s Zalaszentgroton kevesebb roma lakos ¢él, de koriilményeik rosszabbak. A kistérségek
vonatkozadsdban egy-egy kozségben koncentrdlodé roma kozosségeket tekintve kiemelkedik
Zalakomar, Zalakaros, Garabonc, Galambok, Rezi, Karmacs, Pacsa és kornyéke, Sormas,

Tiirje.

A munkaiigyi regisztracioban szerepld munkanélkiiliek kozott a becslések szerint 10-15% a

romak ardnya. Az aprofalvas vidéken a romak munkanélkiilisége eléri a 80, sét a 100 %-ot is.

Hatranyos munkaerd-piaci koriilményeik mellett sok esetben lakokoriilményeik is atlagon
aluliak.
Bels6 periférian élok, hatranyos helyzetii kistérségek

Szocialis szempontbol, egyes mutatok mentén hatranyos helyzetlinek mindsithet6 kistérségek

2002-ben a kovetkezok:

Kistérség Legnagyobb 60 éven Alacsony Komfort Alacsony a
természetes feliiliek iskolazottsag: 8 nélkiili jovedelem vagy
fogyas magas osztalyt vagy lakasok nagyon szegény
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(ezrelékben) | aranya (%) kevesebbet magas
végzett (%) aranya (%)
Tét 53,8 17,4 X
Oriszentpéter -11,4 28,2 58,8 19,4 X
Letenye -10,1 25,1 62,4 19,1 X
Zalaszentgrot -6,4 23,6 55,5 X
Lenti -8,3 25,4 53,4 16,2 X
Vasvar -8,4 23,9 57,5 25,0 X
Csepreg -7,4 22,9 52,1 X
Keszthely-Heéviz magas analfabétizmus X
1,6%

Forras: sajat osszeallitas KSH adatok felhasznalasaval

Amennyiben egyiitt vizsgaljuk az Osszetett gazdasagi, tarsadalmi, demografiai, szocialis
mutatokat, akkor jol lathato médon korvonalazodik a K-Ny, E-D, varos-falu lejtd a
nyugat-dunantili régiodban is. A szocialis problémak, ellatatlansagok megjelenése €s a régiod

telepiilésszerkezete szoros Osszefliggést mutat.
FOGYATEKOSSAGGAL ELOK

Nyugat-dunantilon a 2001-es népszamlalasi adatok alapjan 43 641 fogyatékos ember él. Ez a
szdm orszagos viszonylatban a legalacsonyabb, a région beliil pedig Vas megye (11951 {6)
van a legkedvezdébb helyzetben. A fogyatékossag tipusa szerint a mozgassériiltek 1étszdma a
legmagasabb (33%), mig vak (2 %), siket, siket-néma, néma és beszédhibas fogyatékossaggal
relative kevesen ¢élnek. A fogyatékossaggal élok szama a 40 év felettieck korében mutat

ugrasszeri novekedést, aminek egyik oka az élet folyaman szerzett fogyatékossag lehet.

Veszélyeztett lakhatas

A veszélyeztetett lakhatds komplex hatrany, a lakasfenntartdsi tamogatasok tekintetében
nagyon jelentds kiilonbségek vannak a telepiilési onkorméanyzatok kozott. A nagyvarosok
tekintetében Gydr és kornyékén az utdbbi 3 évben ndtt a tdmogatasra felhaszndlt Gsszeg
mintegy 20%-kal, Sopron és kornyékén 60%-kal, Mosonmagyarovar és kornyékeén 45%-kal.
Ehhez képest Szombathelyen csokkent a tamogatasokra forditott 6sszeg tobb mint 10%-kal,

Celldomolkon tobb mint 30%-kal, nétt viszont Sarvaron és Szentgotthardon. A tdmogatasi
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elvek kozott is jelentds eltérések vannak, Zalaegerszeg példaul kevés raszorulot tamogat

magas 0sszeggel, Szombathely tobb raszorulonak itél kevesebb Osszeget.

Telepulésszerkezet — kdzigazgatas —szocialis igazgatas,

ellatas

Telepiilésszerkezet, telepiilésnagysag és kozigazgatas kapcsolata

A kozigazgatasi struktura magaban hordozza a szocidlis kozigazgatds miikodésének
problémait és elégtelenségeit. A kisebb korjegyzdségek és hivatalok nem alkalmaznak 6nallo
szocialpolitikai eldadot, ezekkel az tigyekkel a hivatalok munkatarsai csupan munkaidejiik
egy részében foglalkoznak. Ez az allapot pedig torvényszerlien eredményezi a hianyos
szakmai felkésziiltséget is.

Nyugat-Dunantal régidban — foként a telepiilésszerkezetébdl adodoan — olyan kozigazgatasi
szerkezet és kozintézmény-rendszer jott 1étre, amely magaban hordozza az ellatasi hianyok

veszElyét.
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Onkormanyzati szocialpolitika

A megallapitott rendszeres tdmogatasok szama a régidoban egyenletes litemben csokkent. A
csokkenés atlagos mértéke 19,05%-0s, mindharom megyében szinte azonos mértéki.
(Gy6r-Moson-Sopron megye 18,62%, Vas megye 18,72%, Zala megye 19,82%.) Az okokat
nem helyi szinten kell keresni. Folyamatosan csokken az idéskoruak jaradékaban részesiilok

szdma, egyre ritkabban kertil 0j jogosult a rendszerbe.

Az 1999-es évhez képest 2004-ben 16,42%-kal kevesebben kapnak a régidban a rendszeres
gyermekvédelmi tamogatast. A visszaesés GyOr-Moson-Sopron megyében a legnagyobb
(18,73%). Az egyik lehetséges ok a népességcsokkenés, ami elsdsorban a 0-18 éves

korosztalyt érinti.

A lakasfenntartdsi tAmogatds a régid teriiletén atlagban 11%-os csokkenést mutat; elenyészd
Gyodr-Moson-Sopron és Vas megyében, azonban Zala megye lakosai koziil 1999-ben 2085-en,
2002-ben pedig csak 1185-en kaptak segitséget lakhatdsuk megdrzésében. Lakonépességre
vetitve is kiemelkedden rossz aranyt taldlunk Zala megyében. A lakasfenntartasi tiamogatasban
részesiilék aranya 0,39%, mig Gydér-Moson-Sopron megyében 1,81%, Vas megyében pedig
1,6%.

Az eseti tAmogatasok szama a régioban a vizsgalt négyéves idétartam alatt csekély mértékben,
atlagosan 5,9%-kal csokkent; leginkdbb Gydr-Moson-Sopron megyében (9%), legkevésbé
pedig Zala megyében (4,3%). Figyelemre méltd, hogy Vas megyében, ellentétben a két masik
megyével ¢és az egyéb tdmogatasi formaknal megfigyelheté tendencidval, folyamatos
emelkedést mutat a rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatasban részesiilok szama (1999-ben 10

242 16, 2002-ben 11 571 {06).

A szocidlis igazgatasi feladatokat régionkban 604 6 végzi, kozilik 574 6 tligyintézoi
munkakorben foglalkoztatott, 37,3%-uk felséfoka végzettségii. Feltiind az egy ligyintézore
jutd lakosok alacsony szama (orszagos atlag 2138, Nyugat-Dunanttl 1745), valamint az, hogy
régionkban a legalacsonyabb az egy ligyintézOre jutd ligyiratforgalom (orszagos atlag 825,
Nyugat-Dunantal 534). Az orszagos atlaghoz kozelit az egy ligyintézdre jutd lakosok szama

azokban a kistérségekben, ahol nagyvarosok talalhatok (Gydri kistérség 2002 {0,
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Szombathelyi kistérség 2647 6, Zalacgerszegi kistérség 2083 f6, Kdszegi kistérség 2259 10).
Legalacsonyabb a mutaté a kis 1étszamu kistérségekben (Oriszentpéteri kistérség 735 f6,

Letenyei 991 6, Zalaszentgroti 937 {6, Celldomolki 984 £6).

Szolgaltatastervezési koncepciok

A régid megyéi, illetve megyei jogi varosainak Onkormanyzatai hataridére eleget tettek

kotelezettségiiknek, elkészitették szolgaltatastervezési koncepcidjukat.

A megyei Onkormanyzatok koncepciojuk elkészitésénél kiilonb6zé modszereket alkalmaztak.

Zala megyében palyazatot irtak ki, és a palydzat nyertese végezte a megye fenntartdsdban
miikodo, személyes gondoskodast nydjtd szakositott ellatast végzd bentlakdsos intézmények
helyzetének vizsgalatat. Munkajukhoz a Kozponti Statisztikai Hivatal adatait is felhasznaltak.

A masik két megyében a hivatali apparatus dolgozoéi a Kozponti Statisztikai Hivatal kozzétett
adataira, valamint a telepiilési onkormanyzatok jegyzdi, illetve a bentlakédsos intézmények
vezet6i altal kikiildott kérddivekre, illetve a helyben rendelkezésre allo adatokra épitve

készitették el koncepcidjukat.

A leglényegesebb, szembeotld eltérés, hogy mig Gyoér-Moson-Sopron megye, illetve Vas
megye elemzésében fontos szempontként szerepel a megye telepiiléseinek onkormanyzatai
altal ellatott, (illetve el nem latott) szocidlis szolgéltatdsok bemutatasa, fejlesztési
elképzeléseik, illetve ezek idébeli iitemezése, addig a Zala megyei anyag altaldnossagban
foglalkozik az alapellatasok megszervezésének jelentdségével, nem ad atfogd képet a megye

szocialis szolgéltatasi helyzetérdl.

Mindharom  koncepci6  tartalmaz  helyzetelemzést a  megye  gazdasagarodl,
telepiilésszerkezetérdl, demografiai mutatoirdl, a lakossag egészségi és szocialis helyzetérdl, a
szakositott ellatdsok iranti igények alakulasardl, a varakozok szamarol. Ezek az elemzések
részletesek — kiilondsen a Zala és Vas megyei koncepcioban —, alkalmasak a megyében €16
lakossdg helyzetének megismerésére. A Vas, illetve Gydr-Moson-Sopron megyei

helyzetelemzésében szerepet kapott a kistérségi szintli elemzés is.
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Az ellatasi kotelezettség teljesitésének bemutatasaban Gyér-Moson-Sopron, illetve Vas megye
pontos informacidt ad a megye telepiiléseinek ellatottsdgi mutatoirdl, felvazolva, melyik
onkormanyzat tesz eleget torvényi kotelezettségének a szocidlis szolgaltatasok teriiletén, és
melyik nem. Mindhdrom koncepcido atfogd képet ad az 4altala fenntartott intézmények
struktarajarol, legfontosabb jellemzoikrol, ravilagitva a meglevé hianyossagokra. Ebben
targyszertiségével, konkrét javaslataival kiemelkedd a Zala megyei program. Mindharom
koncepci6 felsorolas szinten bemutatja a megyében szocialis szolgéltatast végzd nem allami

fenntartokat is.

Zala megye koncepcidjdban nem foglalkozik a mddszertani feladatok ellatasara vonatkozo

elképzelésekkel.

Térségi-teriileti problémamegoldasi médok

A telepiilési onkormanyzatok tdmogatasi, illetve szolgéltatasi rendszereinek kiilonbsége a
kotelezd feladatok jogosultsagi feltételeinek a toérvényi szinthez képest pozitiv iranyban
torténd szabalyozasanak mértékébol, a térvényben nem szabdlyozott, Onkormanyzati
finanszirozasu tamogatasok mértékébdl, illetve a kotelezOen eldirt szolgaltatdsok meglétébdl,

hianyabol, esetleg onként vallalt szolgaltatadsok miikddtetésébol adodik.

A pénzbeni és természetbeni ellatasok, valamint a szocidlis szolgéltatasok esetében is az
onkéntes feladatvallalas leginkdbb a varosokra jellemz6. Ugyanakkor szintén a nagyobb
varosokban figyelhet6 meg az egyes szocidlis szolgaltatadsok hidnyanak és az Onként vallalt
feladatoknak egylittes jelenléte, ami valdsziniileg a jelentkezd igényekre vald reagalas

eredménye.

Pénzbeni és természetbeni elldatdsok jellemzoi

A jogosultsdgot meghataroz6 jovedelemhatart a torvényi szint felett allapitja meg a
rendeleteiben a megyei jogu varosok, valamint a varosok onkormanyzatai (200%-300%). A
2003. II. 15-tAl hatalyos szocialistorvény-modositas Ota sokat javult a kisebb telepiiléseken is

a kiilonb6z6 tamogatasokhoz valod hozzajutas biztonsaga, hisz évekkel ezeldtt gyakori volt a
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nagyon alacsony, a nyugdijminimumot sem elérd jogosultsagi jovedelemhatar megallapitasa.

Jelenleg a jovedelemhatarok a torvényi szintre alltak be.

Azoknal a tdamogatasi formaknal, amelyeknél a torvény megengedi, hogy az 6nkormanyzat az
alanyi, illetve a normativ ellatdson feliil tovabbi méltanyossagot gyakoroljon, a varosok
minden esetben ¢életre hivjak ezeket a tamogatasokat, a torvény altal meghatarozott
jogosultsagi feltételeket meghaladdé mértékii szabalyozéssal, de a kisebb telepiilések nagy
részénél is megtalalhatok, azonban ezeknek a jogosultsagi jovedelemhatara a térvényi szintre
allt be. (Helyi lakéasfenntartdsi tamogatds, méltanyossagi apolasi dij, kedvezményes

gyermekétkeztetés, kozgyogyellatas.)

A megyei jogi varosok rendeleteiben megjelennek a torvényben nem szabalyozott
onkormanyzati tamogatasok. Ezek azok, amelyeknél leginkabb utol lehet érni a telepiilésen
megjelend specidlis sziikségleteket, hisz ezek l1étrehozasat a felmeriild igényeken kiviil semmi

sem indokolja. Az ilyen jellegli timogatasokra a kisebb telepiiléseken csak elvétve van példa.

Agazaton beliili, 4gazatkozi és szektorkozi egyiittmiikodések

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gyori Teriileti K&zpontja nagy hagyomanyokkal bir a
fogyatékkal ¢lok segitésében. E teriileten végzett munkdjuk példaértékii. Folyamatosan
keresik az 10j lehetdségeket, innovativ kezdeményezéseik orszagos szinten is érdeklddésre
tarthatnak szadmot. Kezdetektdl fogva részt vettek a fogyatékosok tamogatd szolgalatainak
modellkisérletében. Az eltelt id6 alatt a megyében mar harom helyen mikodtetnek
szolgalatot, és jelenleg folyik a Pannonhalma kistérségben, bakonyszentldszloi telephellyel

miikodtetendd tamogato szolgalatuk mitkddési engedélyeztetési eljarasa.

A szolgalat miikodési teriilete 18 telepiilést foglal magaba. A kistérségi szolgalat jelentosége,
hogy a specialis szolgaltatasi format nem a fogyatékkal ¢élok altal nehezen megkdzelithetd
varoskdzpontban épitik ki, hanem kiviszik a kistérségbe, a fogyatékosok lakokorzetébe.

A Szeretetszolgalat altal fenntartott ellatasokat jellemzi, hogy folyamatosan keresik és
kihasznaljak az egyéb ellatasi formakkal és més szervezetek altal fenntartott szolgaltatasokkal
a kapcsolatot. Az e szempont adta lehetdséget is figyelembe vették a kistérségi szolgalat
kimunkalédsa soran. Bakonyszentlaszlon idések otthonat miikddtetnek, mely megfeleld bazist

biztosit a tdmogatd szolgalatnak. Ezaltal érdekes ¢és szakmailag hasznos kapcsolatok,
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munkaformak kialakuldsanak a lehetdsége teremtddik meg. Ugyancsak a teriilet ellatasi
szinvonalat javithatja az, hogy Pannonhalma kistérségben mar van egy szallité szolgalat, amit
a pannonhalmi Karitas miikddtet. A két szolgalat nem rivalizal6, hanem partnerségen alapuld

egylttmiikodése mindkettdjiik munkajanak hatékonysagat ndvelheti.

A kistérség onkormanyzataival — a helyi sajatossadgokat figyelembe véve — egylittmiikddési
megallapodast kotottek. Fontosnak tartjak a hatékony munkakapcsolatot, hisz kolcsondsen

»jelzérendszerként” és kozvetitoként szolgalhatnak az ellatasok biztositasanal.

A Szeretetszolgalat altal miikddtetett tAmogatd szolgalatok erdssége, hogy egy jol kiépiilt,
szakmailag jol felkésziilt hattér all a feladatot ellatok mogott. Ugyanez érvényesiil az
eszkozraktarral kapcsolatban, ahol egy helyre kdzpontositottan a segédeszkozok széles skalaja

talalhato, és sziikség esetén a fenntartott tobb tAmogatd szolgélat altal kdlcsondzhetd.

A régio szocialis ellatérendszere

A szocialis alap- és szakellatas

Az orszagos adatokat nézve a tartés bentlakast nyjtoé intézmények kétharmaddban az idések
apolasa, gondozasa folyik. Az 6nkormanyzati otthonok ellatottsdgi mutatoi elmaradnak a nem
onkormanyzatiaktol. Ez a kozép-magyarorszagi ¢és a nyugat-dundntali régidoban a
legmarkansabb, ahol 2-3-szor nagyobb teriilet jut egy ellatottra a nem Onkormanyzati
fenntartasi otthonokban, illetve fele- harmadannyian laknak egy szobaban, mint az

onkormanyzatok altal miikddtetett idéskoruak otthonaiban.

Ko6zép-Dunantal utan a Nyugat-Dunantal (53,1) rendelkezik tizezer lakosra vetitve a

legkevesebb szocialis otthoni férdhellyel az orszagban. NS iERNCAR I (oRrAN Loy LSV E N ol
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Humaneroéforras, szakember-ellatottsag

A régioban a szocialis szféraban dolgozok valamivel tobb mint 20%-a alapfoku végzettségii.
Zala megye van a legrosszabb helyzetben, ahol ez az arany 27%. Egyuttal itt a legalacsonyabb
a fels6foku végzettséggel rendelkezOk aranya is (18,9%), annak ellenére, hogy Zala megyében

a ,,legfiatalabb” a szocidlis szakmai munkakdrben dolgozé allomény, 26,7 %-uk 35 év alatti.
Partnerség, szakmai érdekképviselet, szakmai szervezodések

Szombathely Megyei Jogi Varos Szocialpolitikai Kerekasztalanak alakul¢ iilése 2004. februar
5-én volt. A résztvevok célként tiizték ki olyan szakmai csoportok létrehozasat, amelyek
segithetik a szocidlis teriilet dontéshozasi tevékenységét, kozds képviseletet biztositanak,

valamint egyiittes fellépésre adnak lehetdséget.

Gyo6rben 2003. november 21-én hivtak Ossze az elsé Szocialpolitikai Kerekasztalt, melynek
miikodését a 22/2003 junius 10-i dnkormdnyzati rendeletben szabalyoztik. A napirend a

Szolgaltatastervezési Koncepcid megvitatasat tartalmazta.

Kapuvaron és Csornan még nem miikodik a kerekasztal, Mosonmagyardévaron 2004 év elején

hivtak 6ssze elészor, Sopronban a 2004 juniusi kdzgytlésen dontottek a mitkodésérol.

Kistelepiilések / tanyak, specialis adottsagu telepiilések szocialis ellatasa

A r1égio telepiilésszerkezeti sajatossagaibol eredden a kis telepiilések lakoi a szocialis
kozigazgatas és a szocialis ellatasok altal nyajthato lehetségektdl is elzarodnak. A szocidlis
alapellatast nem biztositd telepiilések legnagyobb szamban a Soproni (19 telepiilés), a
Szombathelyi (13), a Kdszegi (10), a Tét-Pannonhalmai (6) kistérségben talalhatok. Az

alapellatas hidnya a régidban Osszesen 85 telepiilést, 47 303 fot érint.

Falugondnoki rendszer
A 600 fonél kisebb telepiilések szamara 1étrehozott szolgaltatasi forma 1993 6ta 1étezik Vas
megyében, 1994-t6] Zaldban, és 1998. évtél Gyér-Moson-Sopron megyében is megtalalhato.

Ez a szolgaltatds emberkozeliségénél, eszkozzel vald ellatottsaganal és mobilitdsanal fogva
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kitorést jelenthet az aprofalvak zarvanyaiba rekedt, szocialisan hatranyos helyzetli csoportok
szamara. 2004-ben Zala megyében 86, Vasban 56, Gyér-Moson-Sopron megyében 19 volt az

ellatott telepiilések szama.

Az egyszemélyes szocialis ,,intézmények” kényszerli valaszok a régio telepiilésszerkezetébol
fakado6 problémakra. E megoldasok jellemzden nélkiilozik a szakmai hatteret, nincs mogottiik
az a specialis feladatokra orientald képzés és haldzat, s6t az alapvetd eszkozok, jarmiivek
sem, ami a falugondnokok esetében biztositott. Mind a felndtt-, mind a gyermekvédelem
»ismeri” ezt a megoldast. Szakszerli munkat ritkan tud végezni egy ilyen ,,intézmény”, a
folyamatos ellatdis nem biztosithatd, a szocidlis normativa felhaszndlasa ugyanakkor

megtorténik, hasznosulésa taldn a legalacsonyabb az 6sszes 1étezd forma koziil.

Kistérségi ellatasi formak

Foként a viszonylag ujfajta intézmények, elsdésorban a gyermekjoléti és csaladsegitd
szolgalatok jellemzd, és a szolgaltatds fenntarthatdosaga szempontjabol legkedvezébbnek
latsz6 megoldasa a tobb telepiilést ellatd intézmények létrehozasa. Zala megyében létezik
olyan intézmény, ahol a tarsulds 52 telepiilést foglal magdban. Ez méar til van a
mikodoképesség és atlathatosag hataran. Zaldban altaldnos ez a megoldés: egy csaladsegitd
egységre atlagosan 10 telepiilés jut, mikdzben Zala megye 20 csaladsegitd egységében

mindossze 83 6 dolgozik.

Onkéntesség

Az Onkéntesség foként a karitativ jelleggel 1étrehozott, a vallasi alapokon nyugvo, az
érdekvédelmet eldtérbe helyezd vagy onsegitd szervezddések jellemzdje. A nyugat-dunantali

régiodban is szdmos példa bizonyitja ezt. A teljesség igénye nélkiil megemlitiink néhanyat.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Szombathelyi Csoportja 1991-ben alakult, jelenleg 34
bejegyzett taggal, 1 foallasu alkalmazottal és 30-40 Onkéntessel végzi a sziikségletekhez
igazodd munkat. Szocidlis teriileten kifejtett tevékenységeik: csaladsegités, hazi

segitségnyujtas étkeztetésben, gyermek- €s ifjisagvédelmi tevékenység, utcai szocialis munka.
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A Mozgassériiltek Zala Megyei Egyesiilete 1700 tagot szamlal, és a megyében 5 csoportban
miikddik: Zalaegerszegen, Keszthelyen, Lentiben, Zalalovén és Zalaszentgroton. A helyi
csoportvezetdk onkéntesek, munkdjukban a mentori tevékenység, segélyelosztas, informécios
szolgalat mukodtetése, tagtoborzds, érdekképviselet és az esélyegyenldség megteremtését
célzo feladatok ellatdsa szerepel. Az eseti Oonkéntesek szdma 15-20 {0, akik elsésorban a
tagtoborzasban, a segélyelosztasban és az allando programok szervezésében-lebonyolitasaban

vesznek részt.

A gy6ri Gézengluz Alapitvany sziiletés soran karosodott (megkozelitdleg szaz, 0-7 éves kor
kozotti) gyermekek segitésére 1at el ambuldns keretek kozott egészségmegorzo, rehabilitacios,
korai fejlesztd, gyodgyitd tevékenységet. Szocidlis teriileten végzett munkajuk kozott
csaladsegités is szerepel. Itt, és az integracid alapelvére épiild programok, rendezvények soran
20-25 allandé Onkéntes segiti a munkat (példaul kézmiives oktaté vagy vizi foglalkozast

segitd).

A szocialis ellatérendszer helyzete ellatasi teruletenként

Gyermekjolét, gyermekvédelem

A pénzbeli ellatasok koziil a rendszeres €s rendkiviili gyermekvédelmi timogatasrol kordbban,

az Onkormdnyzati szocialpolitika cimszé alatt mar széltunk.

Gyermekjoléti alapellatdsok

A kistelepiiléseken tulstlyban vannak az egyszemélyes szolgélatok, ahol védénd vagy
pedagogus latja el a gyermekjoléti feladatot részmunkaidében. A vérosokban intézményi
keretek kozott miikodnek a szolgalatok. Az intézményi formaban miikodd szolgalatoknal a
személyi feltételek jok, a targyi eszkozok és az elhelyezési koriilmények tobbnyire
megfeleldek. A kistelepiiléseken nem mindenhol biztositottak a segitd munka targyi feltételei,

a koriilmények nem alkalmasak a kliensek fogadéasara. 2003-as adatok szerint Vas megyében
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7 telepiilésen nem miikodik a szolgalat. A masik két megye lefedett, Zalaban nagy tarsulasok
miikddnek, a szolgaltatast a megye kb.1/3-dban ellatdsi szerzddéssel biztositja a Magyar
Voroskereszt Zala Megyei Szervezete. Gydr-Moson-Sopron megyében 2003-ban 182
telepiilés koziil 134 tarsult a feladat ellatasara, biztositva ezzel a hatékonyabb, jogszabalynak

megfeleld feladatellatast.

Vas megyében 2003-as adatok szerint szakiranyt képesitéssel a szolgalatokban dolgozok

25%-a rendelkezik, Gydr-Moson-Sopron 61,3%, Zala megyében 48%.

A gyermekek napkodzbeni elldtdsdnak intézményesiilése a régioban nagyon egyenetlen, és
kiilonosen Vas és Zala megyében hianyos. Gydr-Moson-Sopron megyében 26, Vas megyében
15, Zala megyében 9 bolcsdde miikddik. 1998 és 2002 kozott a régioban 4 bolcsddét zartak
be. Egyaltalan nem miikodik bolecséde a Pannonhalmi, Téti, Oriszentpéteri, Letenyei és
Zalaszentgroti kistérségekben, ahol a kisgyermekes ndék munkavallalasi esélyeit sok mas

tényez06 mellett ez a hatrany is csokkenti.

A csaladi napkozi a régioban teljesen hidnyzik, hazi gyermekfeliigyelet is csak
Gydr-Moson-Sopron megyében miikodik a Sopron-Fertddi kistérségben. A helyettes
sziiloknél engedélyezett férOhelyek szdma Osszesen 24 a régidban, mely nagymértékben
kihasznalatlan. Gyermekek atmeneti otthondnak Ilétrehozdsara volna sziikség Sopronban,

Szombathelyen és Nagykanizsan.

Gyermekvédelmi szakellatasok

A gyermekotthoni féréhelyek megoszlasa jelentds megyei kiilonbségeket mutat a régioban.
Vas megyében a gyermekotthoni féréhelyek 72%-a altalanos gyermekotthoni férohelyeket
jelent, tobbségében nagy létszamu intézményekkel. Gydr-Moson-Sopron megyében ugyanez
az arany 50%, Zala megyében pedig 30%. Jelentds kiilonbségeket talalunk a lakasotthonok
terén is: mig Zaldban a féréhelyek majdnem 40%-a lakdsotthoni, addig Vas megyében
ugyanez az arany kevesebb mint 10%. Ugyanakkor Zala megyében magas az altalaban rossz
feltételek mellett miikodd, enyhe és kozépsiulyos fogyatékossdggal €16 gyermekeket ellatd
altalanos iskola, didkotthon és gyermekotthoni féréhelyek ardnya (16%). A féréhelyek
kihasznaltsaga Vas megyében a lakasotthonokban, valamint a didk és gyermekotthonban, Zala

megyében a specialis gyermekotthonban haladja meg a 100%-ot.
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A gyermekvédelmi szakellatasban dolgozd intézményvezetdk és szakemberek szerint a
legnagyobb problémdk a kovetkezdk: megfelelden képzett szakemberek hidnya, a specidlis
sziikségletli gyermekek ellataisa megoldatlan, hidnyzik a szakemberek tovabbképzése,
szupervizidja, sziikkséges lenne a neveldsziildi haldzat bovitése, sok helyen még mindig nagy

létszamu gyermekcsoportok vannak.

Gyermekvédelmi gondoskodas

A régioban a neveldsziilok 11,8%-a hivatdsos neveldsziild, 88,2%-uk hagyomanyos
neveldsziilo. Legtobben egy vagy két gyermek gondozasat vallaljak.

Gyodr-Moson-Sopron megyében a szakellatas intézményeinek 88%-aban a miikodési feltételek
megfelelnek a jogszabalyi eldirdsoknak. Vas és Zala megyében a gyermekotthonok térvény

szerinti atalakitasa részben megtortént, az atalakitas folyamatos.

2002-ben a régidban 2321 gyermek volt 6rokbe adhato, koziilikk 406 gyermeket adtak orokbe.
A tartésan nevelt gyermekek szdma 182 f6 volt, 11,5%-ukat 6rokbe fogadtak.

Csaladvédelem, csaladsegités

Zala megyében a csaladsegités az esetek tobb mint felében 6nallod intézményként mikodik,
ugyanez az arany Vas megyében minddssze 4%, Gyor-Moson-Sopron megyében 23%. Vas
megyében Osszevont intézménytipus, Gyér-Moson-Sopron megyében egyszemélyes ellatasi

forma a jellemzo.

A csaladsegitési szolgaltatds igénybevétele tekintetében jelentds regiondlis kiillonbségek
mutatkoznak. Bar az Oriszentpéteri kistérség az egyetlen, ahol hianyzik ez az ellatasi forma,
tobb olyan kistérség is van, ahol a szolgaltatast a helyi lakossdg nagyon kis hanyada veszi
igénybe. 1% alatti az igénybevétel a Zalaszentgroti kistérségben, ahol 6nallé csaladsegitd
szolgélat miikodik 4 csaladsegitd szakember foglalkoztatasaval, a Letenyei kistérségben, ahol
Osszevont intézményként miikddik a szolgaltatds 3 csalddsegitd szakemberrel, valamint a

Kormendi kistérségben.
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Magas igénybevételi adatokat talalunk — kozel 7%-os lefedettséggel — Sopron-Fertédon, ahol
egyszemélyes szolgaltatasi forma miikodik, valamint Vasvaron, ahol 6sszevont intézményként

biztositjak a csaladsegitd szolgaltatast.

Mindharom megyében két csaladok 4tmeneti otthona miikodik, Vas megyében folyamatban

van a harmadik otthon megnyitésa.

Idosellatas

Az idések ellatdsat szolgald alapellatdas ¢és  szakositott ellatas terén  jelentds
kapacitascsokkentés tortént. A szocidlis alapellatds keretében nyljtott hazi segitségnyujtast
tekintve minden masodik kistérségben csokkent a hazi segitségnyujtasban részesiilok szama.
Kiilondsen rossz helyzetben van a Nagykanizsai, a Letenyei, valamint a Lenti kistérség; a

Sopron-Fertddi kistérségben a kapacitasok kozel 40%-kal csokkentek.

A 60 év feletti népesség étkeztetése tekintetében a régio ellatasi lefedettsége kozel 10%-kal
meghaladja az orszagos atlagot. Ugyanakkor Gyo6r-Moson-Sopron megye az ¢étkezés
biztositdsaban messze elmarad a régios atlagtdl, de még az orszagos atlagot sem éri el.
Kifejezetten rossz helyzetben van a Sopron-Fertddi, a Mosonmagyarovari, valamint a
Kapuvari kistérség, annak ellenére, hogy ezek hatranyos helyzetli kistérségek, ahol az ellatasi

igény egyébként is magasabb.

A nappali ellatast nyajto idések klubjat tekintve a régio ellatottsdga elmarad az orszagos
atlagtol, kiilonosen Gyodr-Moson-Sopron megyében, ahol a tizezer 60 év feletti lakosra juto
ellatott 129, mig az orszagos atlag 195. A Sopron-Fertddi kistérségben ez az arany mindossze
92. Kistérségi szinten rossz az ellatottsdg a Lenti és a Vasvari kistérségekben, teljesen

hianyzik az ellatasi forma az Oriszentpéteri kistérségben.

Fogyatékosok tamogatasa

A régidban 2004-es adatok szerint specialis alapellatasi formaként 14 Tamogatd Szolgalat

miikddik, ebbdl Zala megyében csupan ketto.
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A fogyatékosok nappali ellatasara (szintén 2004-es adatok szerint) 8 intézmény mikddik,

amibdl egy jut Zala megyére.

A fogyatékossaggal ¢éloket ellatd intézményrendszer kiépitettsége tekintetében orszagos
viszonylatban Nyugat-Dunantul van a legrosszabb helyzetben. A régiok kozott itt miikddik a

legkevesebb szamu nappali és bentlakdsos intézmény.

A szakellatast tekintve fogyatékos gyermekek tartos bentlakasos intézménye 3 van a régidban,
felndtt tartds bentlakasos intézmény 11, rehabilitacids intézmény 3, lakdotthon 2; Vas

megyében nem mitkddik ilyen intézmény.

A miikodo féréhelyek szdma a nappali intézményekben 165 6. A bentlakédsos elhelyezést
nyujtdo gyermek (312£6) és felndtt koru (930) fogyatékosok gondozdhazainak férOhelyszama

alapjan is csak az 6todik helyen all a régid orszagos viszonylatban.

Szenvedélybetegek segitése

A szenvedélybetegeket célzo ellatorendszerhez vald hozzaférés komoly gondokat jelent a
régioban. Zala megyében példaul nincsen addiktologiai nappali ellatast biztositd intézmény,
mikozben Gydr-Moson-Sopron megyében és Vas megyében is minddssze két ilyen ellato
intézmény mikodik. A pszichiatriai betegek ellatasat tekintve még rosszabb a helyzet: sem
Zala, sem Gyor-Moson-Sopron megyében nincs nappali ellaté forma — €s Vas megyében is
csak egyetlen ilyen intézmény miikddik. Szombathelyen az Egyhdzmegyei Karitdsz Harsfa
Hézaban miikddik a nappali ellatd, 30 féréhellyel. Ebbdl jelenleg 10 hely pszichiatriai, 20 hely

szenvedélybetegeknek van fenntartva.

Munkaerdpiacrdl kiszorulok

Szocialis foldprogram

A szocialis valsagkezeld programok Zala megyében milkddnek, 1996 oOta. Vas ¢és
Gyor-Moson-Sopron megyék nem részesei a meghivasos palyazati rendszernek. 2004-ben
Zala megye 8 millio Ft tdmogatast kapott. A programok Osszesen 40 telepiilés hatranyos

helyzetii lakossaganak nytjtanak segitséget .
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Szociadlis kozmunkaprogram

A program végrehajtdsa soran a régid6 harom megyéjében 169 munkanélkiilli 18 havi
foglalkoztatasara nyilt lehetdség szocialis gyermekvédelmi alap- és szakellatds, szocialis
személyes szolgaltatds, kozosségi informacid nyujtasa, csalddok szamara programok
szervezése, szolgaltatasok biztositasa teriileteken. A munkanélkiiliek foglalkoztatdsat célzo

programban 48 munkaltatd vesz részt, a régio 85 teleplilésén.

Hajléktalanellatas

A régioban a hajléktalanokat ellaté szervezetek nyilvantartasa és tapasztalatai alapjan
1110 hajléktalan ember van, de valdszini, hogy ez a szam nem a teljes hajléktalan
populéciot jelzi. A régioban hét telepiilésen miikodik hajléktalanellaté intézmény. 731 agy
all rendelkezésre, a nappali meleged6k pedig 170 féréhelyen képesek fogadni a
hajléktalanokat. A szocidlis torvény eldirasainak megfelelden a régidban 13 telepiilés volna
ellatasra kotelezett, koziiliik 6 teleptilésen (Celldomolk, Kormend, Sarvar, Keszthely, Csorna,

Kapuvar) semmilyen hajléktalan embereket ellatd intézmény nem miikodik.

Innovacio a szocialis szféraban

Moddszertani intézmények

Mind a felnétt-, mind a gyerekvédelem esetében a vonatkozo jogszabalyok eldirjak az egyes
intézménytipusokhoz kapcsolodé modszertani intézmények kijeldlésének és miikodtetésének

kotelezettségét. A régidban Osszese 13 ilyen intézmény miikodik.

Szocialis felsdoktatas, szakemberképzés, K+F

Annak ellenére, hogy jelenleg még nincs a régioban valddi “universitas”, a szocialis
felsdoktatasban valo részvétel lehetdségei kifejezetten jonak mondhatok. Négy felsdoktatasi
intézményben folyik felséfoku szocidlis képzés nappali, levelezd és esti tagozaton. A

2004/2005-06s tanévben 1320 6 a felvételi irdnyszam.

27



Ez a jo képzési kindlat sajnalatos médon anomaliakkal is tarsul. Diszkrepancia van a régio
felséfoka szocidlis szakképzési kapacitdsa ¢és a régid szocidlis intézményeinek
szakember-ellatottsdgaban is. A szakmdban elismertebbek és keresettebbek a szocidlis
munkasok, mint a szocidlpedagogusok, tehat szerencsésebb lenne, ha a képzési keretszamok is

ehhez igazodnanak.

A kutatéasfejlesztési raforditas tekintetében a régid az orszagban utolso helyen all.

Civil szervezetek és piaci cégek a régio szocialis ellatorendszerében

A civil szervezetek szdma jelent6sen megndtt, anyagi eréforrdsaik megtobbszorozodtek, uj
szervezeti formak jottek létre. A civil referensek altal 9sszedllitott adatbéazis alapjan a legtobb
szocialis célu civil szervezet Gyor-Moson-Sopron megyében talalhato - 232 -, mig Vas
megyében 53, Zala megyében pedig 37 ilyen szervezet miikodik. Ezek kozil a
legjellemzObb mindharom megyében az alapitvanyi €s egyesiileti forma. Ellatasi szerzédést
Gyodr-Moson-Sopron megyében 2, Vas megyében 5, Zala megyében 1 szervezettel kotottek az
onkormanyzatok. Megyénként kialakult egy viszonylag alacsony szdmu — 10-15 szervezetet
magaban foglaldé — szervezeti kor, akik konnyen mozgodsithatok, részt vesznek a kiillonb6zo
féorumokon, rendezvényeken, aktiv-sikeres palyazok, €és parhuzamosan tobb projektet is

muikodtetnek.

1. Problémaorientalt, innovativ megoldasok

A csaladok segitése: vasvari Hegyhati Joléti Szolgalat Alapitvany kistérségi szocialis
szolgéltatd kozpontjanak miitkodése. Roma programok: a SAVARIA REHAB-TEAM
Kiemelkedéen Kozhaszni Tarsasag innovativ programjai kzott szerepel a Roma képzési
¢s foglalkoztatéasi projekt. Roma k6zosségi €s informacios kozpont 1étrehozésa a zalaegerszegi
Tarsadalmi Egyesiilések Szovetsége RSZFK altal, valamint a zalai Cigany Kisebbségi
Onkormanyzat, a ,Nostru” Egyesiilet szertedgazd tevékenysége.  Szocialis
Forraskozpontok: mindhdrom megyében létez0 intézménytipus az adott megyék szocialis
ellatorendszerének, az ott megjelend szocialis innovacidonak ismerdi és generaloi egyarant.
Nok segitése: a szombathelyi Regionalis Szocialis Forraskozpont Kht. problémaorientalt

megoldasa a mitkddési teriiletét érintd kistérségek munkaerd-piaci fesziiltségének enyhitésére.
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A Zalai Falvakért Egyesiilet ,,Ujra munkaban ,, programja. Fogyatékossaggal é16 emberek
segitése: a Regionalis Szocialis Forraskozpont Kht. innovativ programja az értelmileg
akadalyozott emberek munkavallaldsat elésegitd 150 oras képzése. Hatranyos helyzetii
fiatalok képzése:a zalaegerszegi Els6 Magyar-Dan Termel6 Iskola Alapitvany 1993 o6ta
alulképzett, iskolabol kimarado fiatalok szdmara biztosit képzést. Hajléktalan emberek
rehabilitacioja: 2003.évben a régioban megkezdte miikodését a Diszpécser Szolgalat,
amelynek tevékenysége hozzajarul a hajléktalan emberekrél szerzett informacidk
boéviiléséhez, a hajléktalan embereket ellatd szervezetek modszertani tdmogatasara Régids
Modszertani  Intézményi kinevezést kapott a Savaria Rehab-TEAM Kht. Komplex
munkaerd-piaci programok: ,Lépésrél 1épésre” foglalkoztatdsi valsaghelyzet kezeld
program a zalaegerszegi Tarsadalmi Egyesiilések Szovetsége RSZFK altal mikodtetett
program. A ,Kiizdelem a munka vilagadbol torténd kirekesztédés ellen” program
LMENTALIS KOMFORT - Ujszerii szocialis gondoskodas Zalaban” projekt szintén TESZ
RSZFK program.

7. SWOT

Erdsségek (belso +) Gyengeségek (belso -)

e Megyei jogu varosokban a szoc tv szerint a o atelepiilési lejtovel (lakonépességre
leginkabb kiépiilt az intézményrendszer vonatkoztatva) parhuzamosan csdkken a

e Fejlett szoc felsdoktatas szolgaltatds szinvonala

o Kistelepiilésen nem kiépiilt az e az ellatasi hianyok latszanak csak, a
intézményrendszer, ezért az ellatasi hianyok sziikségletekrdl nincs pontos kép
jol lathatok e magas a tartds munkanélkiiliek aranya

e Alacsony munkanélkiiliségi rata e halmozottan hatranyos helyzetii csoportok

e Jobb a szakember-ellatottsag a nagyobb alacsony részaranyban vannak foglalkoztatva
telepiiléseken e atipikus foglalkoztatas alacsony aranya

e Agazaton beliil er6sodik és javul az e a gazdasagi fejlettséghez viszonyitva alacsony
egylittmiikddési készség a kisvallalkozasokban foglalkoztatottak szama

e  Multik magas aranyu ittléte (GDP magas e fenntartoi oldalrdl viszonylag kicsi az igény a
aranya) non-profit részvételre

e Onkormanyzati, kistérségi egyiittmiikodések e varoshianyos a régio

o Tarsulasos szocialis ellatasok e kisvarosos, aprofalvas, zsaktelepiiléses

e Vannak j6 példak dnkormanyzat és non-profit telepiilésszerkezet
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kozott

Erdsodik a non-profit jelenlét a szocialis
szektorban

For-profit szektor bekapcsolodasa

Nyugati hatdrmentiség

Innovacid, kezdeményezések és gyakorlatok
Mar 1étez0 regiondlis szocialis program

Roma felzarkoéztatd programok indulasa

vonalas infrastruktura hianya (kdzlekedés)
fogyatékos, pszichiatriai és szenvedélybetegek
ellatorendszere kiépitetlen

a palyakezddk (szocialis) nem tudnak
elhelyezkedni a szakméjukban

K+F fejletlen

Rossz allapotiiak az intézmények

Lehetoéségek (kiilso +)

kkv-ék foglalkoztatasi potencialjanak
novelése

egylittmiikddési ,,kényszer”
interprofesszionalitas

az 6nkormanyzati tarsulasok a szocialis
fejlesztés szamara teremtenek jo alapot
a hataron atnyulo kapcsolatok

a non-profit szerz6désekben rejlo lehetdségek

Veszélyek (kiilso -)

néhany nagy multi uralja a munkaerépiacot,
ezek kivonulédsa nagy veszélyeket rejthet

a jelenlegi szocialis jogszabalyok
fennmaradasa konzervalhat sok problémat
a for-profit szerepl6k nem feltétlentil a
legraszorultabbak igényeihez igazodnak
szocialis szakember-tilképzés van a szocialis
rendszerre

magas lakasar

a statisztikai kistérség és a funkcionalis
kistérség nem fedi le egymast

nehéz palyazatokat nyerni, mert a régiot

jo/jobbnak itélik meg
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