Cseres Judit

Az utogondozoi ellatottak vizsgalata

2004. majus 14-én lezajlott a FICE rendes évi kozgytilése és a hozza kapcsolodod szakmai
iilés. A szakmai nap f6 témaja a szakellatasi rendszerbél az "Eletbe" kikeriild fiataljaink
sajatos nevelési problémai koré szervezodott. Egyebek kozott harom eléadds hangzott el az
utégondozottak, utégondozoéi ellatottak korében lebonyolitott kutatasokbodl; a kdvetkezOkben

a két kérdéives modszert alkalmazé kutatas megéllapitasait torekszem roviden osszefoglalni.

El6zmények

A Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai Intézet 2001-ben reprezentativ kérddives vizsgalatot
végzett a gyermekvédelmi rendszerbdl nagykorasaguk utan kikeriilt fiatal felndttek korében.
A vizsgédlat annak feltdrasara iranyult, hogyan alakult a fiatal felnéttek tarsadalmi
beilleszkedése, Onallo életvitele. A vizsgalatban kiilon figyelemmel voltak arra, hogy
Osszehasonlithatova tegy€k a rendszert nagykorasaguk utan elhagyod és az utogondozoi ellatas
igénybevételével tovabbra is a rendszerben marad6 fiatalok valaszaibol szarmazo

tapasztalatokat.

A kutatds sordn az orszag 16 teriileti gyermekvédelmi szakszolgalata altal kitoltott
adatlapokat, amelyek 4421 fiatal felndtt adatait tartalmazzak részben, és 6 teriileti
gyermekvédelmi szakszolgélat altal felvett 114 interjut dolgoztak fel. A beérkezett adatok
mennyisége folytan a felmérés reprezentativ lett, igy alkalmas altalanosithatd kovetkeztetések

levonasara.

A kutatas szakmai hipotézise szerint:

,»A nagykoruva valo fiatal felndttek jelentds szamban veszik igénybe az utégondozoéi ellatast,

s nagyon kis szamban az utégondozast, mivel a gyermekvédelmi gondoskodasban eltoltott 1d6



alatt nem készitik eld megfelelden visszatérésiiket csaladjukba és csalddjaikat az 6
visszafogadasukra. Nem megfeleld az o6nallo életre nevelés sem, ami az 6nallo életvitel
kialakitdsat, a tarsadalmi integraciot gatolja. Az utdogondozoi ellatottak magas ¢€s az
utogondozottak alacsony szama a gyermekvédelmi rendszer diszfunkcionalis miikodését jelzi.
(Ez természetesen szlikitd megfogalmazas, mivel ez a tarsadalom madas rendszereire is
vonatkozik, de ezeket nem vizsgéaljuk, mivel nem tartoznak témankhoz.) Ugyanakkor a
megyékben és a fOvarosban az utdgondozds és az utdogondozodi ellatds kérdését csak a
gyermekvédelem részeként kezelik, és nem tartjak foglalkoztatasi, oktatasi-képzési, lakhatasi

és szocidlis problémanak.

Az adatok ¢€s az interjuk feldolgozasa igazolhatja vagy céafolhatja hipotézisiinket, valamint azt
is, hogy az utégondozoi ellatds problémajanak megoldasara képes-e Onmagdban a

gyermekvédelmi szakellatas intézményrendszere.”

A kutatas eredménye

,»Ha megvizsgaljuk a szakmai hipotézisben foglaltakat és az okokat, akkor a kdvetkezdket

mondhatjuk:

e A fiatal felnéttek jelentds szézaléka (44%) 10 évnél hosszabb id6t tolt el gondoskodasban,

e Evek ota egyre tobben veszik igénybe az utogondozoi ellatast (1997-ben 3019 £6, 1998-ban
3391 6, 1999-ben 3865 {6, 2000-ben 3937 10), és egyre kevesebben az utdgondozast
(1998-ban 2423 6, 1999-ben 751 {6, 2000-ben 725 ). Lehetdség szerint az utdgondozoi
ellatdst minél hosszabb iddére, akdr 24 éves korukig szeretnék igénybe venni a fiatal
felndttek. Ezzel ellentétben az utdgondozast nem is kérték minden esetben, s csak rovid
ideig veszik igénybe. Nagyon sok esetben csak a kotelezd egy évre rendelik el, majd annak
leteltével, tekintet nélkiil a fiatal felndtt sziikségleteire, megsziintetik.

o A fiatal felndttek jelentds szdzalékdnak megvaltozott az elhelyezése (4421 fiatal feln6ttbol
legalabb egyszer 3919 fiatal felndttnek, ami 88,6%, nem csak egyszer 4421 fiatal feln6ttbol
2700-nak, azaz 61%-nak), amely hozzajarul nem megfeleld szocializacidjukhoz, sérti az

allandosaghoz, a biztonsaghoz, a kiszadmithatosaghoz valo jogukat.



e A gyermekek és a fiatal felndttek nem rendelkeznek elegendd informacioval arr6l, hogy mi
miért torténik veliik, tovabba az informacidhiany nem teszi lehetévé olyan szolgéltatasok
igénybevételét, amelyek segithetik ©nallo  ¢életviteliik  kialakitasat, tarsadalmi
integraciojukat.

e A csaladdal a kapcsolattartas tal gyenge, sok esetben nincs is, amely gatolja a gyermekek
visszailleszkedését csaladjukba a nagykortusag elérése elott vagy utan, tovabba megneheziti
a fiatal felndttek 6nallo életvitelének kialakitasat.

o Az 6nallosag kialakitasanak hibai, hianya (6nall6 gondolkodas, onellatas, pénzkezelés). Az
onallosagra nevelés sok esetben az utdégondozas és az utdgondozoi ellatas alatt valik
problémava ( s még akkor sem megoldott problémava, tehat még akkor sem tudnak vele
minden esetben érdemben foglalkozni), pedig az 6nallosag kialakitasa a gyermekkorban a
gondoskodasba utalas utan a gondozési-nevelési folyamat egyik {6 célja. Az utdégondozott
azt gondolja az utégondozéasrol, hogy most megtanitjdk 6t a pénze beosztasara, az
Onellatasra, vagyis az Onallosagra. Ezzel -ellentétben mindennek elsajatitdsa mar
gyermekkorban sziikséges. Ezért sziikséges a gyermekek neveldinek tovabbképzése.

o A fiatal felndttek szocializacidja (kotddés, kudarctiirés, érzelmi élet, tarsas viszonyok,
partnerkapcsolatok, szabadidé eltdltése, ellatasra szocializaltsag) sok esetben problémakat
vet fel. A kudarctlirés alacsony szintje vagy hidnya megneheziti beilleszkedésiiket akar
lakokozosséglikbe, akar munkahelytik kollektivajaba. Kotodési €s érzelmi életiik problémai
a tarsas kapcsolatok, a csalddalapitds soran is jelentkezhetnek. Mar gyermekkorban
szlikséges orientalni a szabadidd eltdltését, mivel sok interju tanibizonysaga szerint ez is
nehézséget okoz. Nagyon magas szamban jelenti a szabadidd eltoltésének modjat a
televizidzas, elsdsorban sorozatok nézése. Ugyanakkor nagyon kevesen jarnak szinhazba,
muzeumba, kiallitdsokra, kirdndulni, sportolni; moziba valamivel tobben jarnak, s az
olvas6 fiatalok tobbsége is csak ujsdgot szokott olvasni, elsdsorban napilapokat és
¢letmodmagazinokat (divatlapok, n6i lapok, zenei 0jsagok, autds Gjsagok stb.).

e A fiatal felndttek altaldban aluliskoldzottak, nagyon sokan csak az altalanos iskolat
végezték el. A cél az lenne, hogy lehetdség szerint minden gyermek legalabb kozépfoku
képesitéssel rendelkezzen, mivel ez megkdnnyiti munkaba allasat. A beiskoldzas soran
mindig figyelembe kell venni, hogy a gyermek olyan szakmat tanuljon, amely keresett a
munkaerdpiacon. Sziikséges a tehetséggondozas, s lehetdség szerint novelni kellene a

fels6foku szakképzésben és a felsdoktatdsban tanuld fiatal felndttek szamat. Ennek



érdekében sziikséges a gyermekek neveldinek, a fiatal felndttek utdégondozodinak a
tovabbképzése, a felkészités a megvaltozott feladatok ellatdsara €s 1) ismeretek atadasa,
hogy naprakészek legyenek a gyermekek és fiatal felndttek megfeleld iskolaztatashoz
szlikséges informaciok terén.

A munkdéba allitds nehézségei hatraltatjak a fiatal felndttek onallo életvitelének kialakitasat,
mivel jelentds szamu utdégondozott és utdgondozotti ellatott nem rendelkezik megfeleld
alland6 munkahellyel, s igy jovedelemmel sem. Ennek oka altaldban a nem megfeleld
iskoldzottsag, a lakhelyiikon és kozelében 1évo iires munkahelyek korlatozott szama és a
védémunkahelyek hidnya.

A lakéshoz jutas komoly nehézségekbe litkdzik. Az utogondozok — s igy a fiatal felndttek
— nem ismerik a lakastamogatasi rendszert, mivel az interjukbol az deril ki, hogy a
legtobb lakassal rendelkezd fiatal felndtt csak a megtakaritasabol €s az otthonteremtési
tamogatasbol vasarolt ingatlant, mas timogatast nem vett igénybe. Ezek a forrdsok azonban
nem elégségesek egy varosi lakas megvételére az esetek tobbségében. A kisebb
teleptiléseken megvasarolt ingatlanokat viszont tobb esetben elhagytak vagy eladtak, és
varosi albérletbe koltoztek, mivel munkahely nélkiil nem tudtdk fenntartani magukat és az
ingatlant.

A megtakaritasok, a pénzkezelés problémat okoz a nagykorusag elérése utan. Sok esetben a
fiatal felndttek a nagykortsaguk utan kézhez kapott addigi megtakaritasaikat révid idon
beliil elkoltik, de eléfordul az is, hogy a fiatal felndttek csaladja kolti el a megtakaritasokat
sajat célokra, ezaltal kisemmizve a fiatal felndttet vagyonabol.

Az utdogondozok felkésziiltsége nem minden esetben megfeleld, modszerként tobbnyire a
latogatasokat, a beszélgetéseket, a konkrét segitségnytjtast (pl. iigyintézésben)
alkalmazzak, amelyek elsOsorban lelki tdmogatast jelentenek a fiatal felnétt szdmara.
Sziikséges az egylittmlikodés kialakitdsa is az utdgondozok munkdjat segitd
intézményekkel és személyekkel.

A gyamhivatali gyakorlat is tobb problémat vet fel. A gyamhivatal minden nagykortiva
valé gyermek esetében elrendeli az utégondozast, akkor is, ha a fiatal felnétt nem kéri azt.
Ezt azonban csak a Gyermekvédelmi torvény altal eldirt kotelezé egy évre rendelik el,
majd annak letelte utan megsziintetik azt, tekintet nélkiil arra, hogy milyenek a fiatal felnott
sziikségletei, holott az utdgondozads szintén a fiatal felnétt 24 éves kordig tarthat

sziikségleteinek megfelelden. A fiatal feln6tt sziikségleteirél a gyamhivatal értesiilhet



(feltéve, hogy az utdogondozod jol latja el feladatat), mivel az utdgondozd negyedéves

jelentési kotelezettséggel bir.

A kutatas adatainak feldolgozésa részben tehat igazolta a szakmai hipotézist és az abban
szerepl6 okok meglétét, tovabba azt, hogy az utdgondozoéi ellatds problémajanak megoldasara

a gyermekvédelmi szakellatas intézményrendszere 6nmagaban nem képes.” (Szikulai 2003)

A kutatas masodik szakasza

2004-ben a FICE Magyarorszagi Egyesiilete és a Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet a
kutatas folytatasat hatarozta el, ennek finanszirozasat a FICE Vilagbanknal elnyert palyazata
tette lehetdvé. A kutatdsnak ebben a — mondhatni — masodik szakaszaban kisebb mintat
vélasztottunk, amely azonban a maga modjan ugyancsak reprezentativ: a Févaros, Baranya,
Szabolcs-Szatmar €s Veszprém megyek utogondozoi ellatasaban részesiilo fiataljait kerestiik
meg kérddivvel és ugyancsak kérddives modszerrel gyiijtottiink adatokat az ellatasrol és az

utogondozokrol.

A kutatas els6 szakaszanak tekinthetd ily modon a NcsSzI vizsgalata, amelynek eredményei,
megallapitasai jelentik a masodik — a FICE-vel egylittmiikddésben lebonyolitott - szakasz

hipotézisének alapjat.

A Szikulai Isvan kozleményében ismertetett hipotézist és vizsgalati megallapitasokat
tovabbépitve, feltételezéseinket tagabb tarsadalmi térre vonatkoztatva fogalmaztuk meg. Ugy
véltiik, hogy az EU-csatlakozas kovetelményeire tekintettel érdemes mélyebben megvizsgélni
a gyermek- ¢s ifjusadgvédelem rendszerét tigy is, mint a munkaerdpiac egyik forrasat. Szikulai
kutataszaro tanulmanyabol kitlinik, hogy még mindig érvényes, tehat tartos allapotot jelez az a
husz évvel ezeldtti, a 80-as években szerzett tapasztalat — legaldbbis ardnyait tekintve —,
amely szerint az 4llami gondozéasbol nagykortiva valo évente mintegy 2000 fiatal 50%-a nem
rendelkezik az 0©ndllo ¢élethez megkezdéséhez, vezetéséhez sziikséges feltételek
(szakképzettség, munkahely, lakés, 6nallo pénzeszkozok) egyikével sem, és reménnyel sem

arra, hogy mindezt 6nall6an belathat6 idon beliil megszerezze. (Szikulai, 2003)



Ujrafogalmaztunk néhany feltételezést, kérdést:

Igaz-e, hogy az ifjusdgvédelem még mindig, s6t a piacgazdasdg normai kozott még inkabb

csekély munkaerd-piaci eséllyel indul6 fiatalokat bocsat ki?

Igaz-e az a feltételezés, hogy a szocialpolitikai intézkedések és a szakellatasra ruhazott

feladatok nem képesek ellenstilyozni a munkaerdé-piaci hatranyt?

Igaz-e, hogy a szakellatasban a feladat mellett nem keletkezett kompetencia, eréforras és

cselekvési tér a hatranyok lekiizdésére?

Igaz-e, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban részesiild gyermekek alapfoku oktatdsaban

beallt veszteségek a kozépfokon mar (szinte) behozhatatlan hatrannya valnak?

Annak ellenére, hogy a kutatas elsé szakasza meglehetdsen sok vélasz-elemet mar tartalmaz,
érdemesnek tartottuk az utdogondozok és az utdogondozodi ellatottak jboli megkérdezését,
alapvetden azért, hogy hozzdjaruljunk az infrastruktara és szakmai tartalom megfeleld
fejlesztésének feladatahoz. A kutatds masodik fazisat azok a megallapitasok is indokoljak,
amelyek a nemzetkozi ifjusdgkutatasi szakirodalomban mar a fiatal felndttek jellemzd
¢lethelyzeteit irjak le. Ezek a megallapitasok nem a latokoriinkben €16 fiatal felndttek jelene
miatt figyelemre méltok, hiszen Szikulai vizsgalatabol is meggy6z0 empirikus
megallapitasokat idézhetlink arr6l a szakmai korokben kozszajon forgd evidenciarodl,
miszerint a tarsadalmi integracid ,,¢les” feladatat elkésett dolog a nagykorusag kornyékén
teljesiteni. A nemzetkozi szakirodalom kozeljovénket mutatja, olyan prognozis ez szamunkra,
amelyet éppen a szakellatasban felndvekvd és ahhoz fiatal felndttként is kotddo fiatalok
esetében nem veszithetliink szem eldl, sot, a szakmai fejlesztésben erdsen figyelembe kell

vennunk.

A masodik kutatdsi szakasz hipotézisének megfogalmazasaban a német ifjusdgkutatd intézet
egyik f6 kutatasi iranyanak tapasztalatait is felhasznaltuk, amely kutatas a jelenkor ifjusagaval
kapcsolatban €szlelheto 0) jelenségeket vizsgalta eurdpai szintéren. A kutatds — tdmaszkodva

természetesen a vildgban zajlo mas ifjusdgkutatasi eredményekre — szadmos olyan



megallapitashoz jutott, amelyeket magunknak is &t kell gondolnunk a hazai viszonyokra

értelmezve:

A kutatok mindenekel6tt kiemelik annak a tarsadalmi kozegnek szdmukra 1ényeges jellemzdit,
amelyben a kutatas lezajlik. E szerint a tarsadalom modernizacids folyamatait kettds logika
vezérli, feliilrdl a politika, az allamigazgatas, a globalizacié a gazdasagban. A masik az alulrél
jovo logika, az embereké, ahogyan mindezekhez viszonyulnak, elfogadjak, vagy elutasitjak a
teljes hatds-egyiittest, vagy annak Oket legkdzelebbrol érintd részleteit. A nagy tendencidk
olykor egészen mélyen beleszolnak a polgar, igy a fiatal életébe, meghatarozzak esélyeiket a
gazdasagban, kultaraban, a tarsadalomban: tud-e tanulni, taldl-e munkat, tud-e boldogulni. A
transznacionalis mozgasokban foként a kevéssé képzettek vesznek részt tomegesen, a

szakképzettek viszont aggddnak azon, hogy vajon elismerik-e képzettségiiket az EU-ban.

Az Europai K6zosség boviilése milyen valtozasokat hoz, hozhat a transznacionalis jelenségek
korében? — tette fel a kérdést a kutatds. Indokolt-e egységes eurdpai ifjusagpolitika
kidolgozasa, azaz sziikséges-e — elvileg €s a jovOben — egységes eurdpai intervencid az
europai ifjusag iligyében? A kutatds Iényegében e kérdés "igen" valaszanak aldtdmasztasat

szolgalta.

A kutatds arra ad igazolast, hogy a fiatalokat 6nall6 szocidlis csoportként kell kezelni. A
fiataloknak wugyanis egész Eurdpadban azonos, kozds szocidlis problémakkal kell
szembenézniok: iskolai nehézségek, munkanélkiiliség, hajléktalansag, drog, alkohol, az dket
neveldk agresszioja, az €letfolyamatok individualizacioja orszaghatartol fiiggetleniil okoznak
nehézségeket szamukra. A fiatal ember neveld kornyezetében a tradicionalis kozosségek
felbomlanak, az Onmagara taladlds keservei és a jovO tervei hatdrozzdk meg az életét, a
munkaerdpiac mobilizalja, rugalmassa, kevéssé¢ kotodoveé teszi személyiségét. A fiatal
prioritasai ezért mar masok, mint a sziilékéi, mar cséppnyi koratol tudja, hogy amiben é€l, az
rizikotarsadalom, szdmara legalabbis. A kutatas egy szakaszaban olyan érettségizett fiatalokat
vizsgaltak, akik még nem tudjak, mit akarnak, még nem dontdttek a tanulds és az azonnali
munkaba allas kozott. A kapott adatok igazoltak a fiatal felndttkor, a postadolescencia 6nallo

¢letkori  szakaszként kezelésének  sziikségességét, aminek egyik jellemzdje a



meghosszabbodott képzési 1d6 ¢és a munkaerOpiac csokkent kinalataval szembeni

megnovekedett igények.

A vizsgalat egy sajatos életforma-valtozast is regisztralt, amelyben sok ut vezet a csaladbol ki,
de kevés vissza. A fiatalok jojo-¢letformaban toltik fiatal felndttkorukat, itt egy kis 6sztondij,
ott egy kis palyazat, és mindegy melyik orszagban, varosban. Igy az életat megszokott
szekvenciai feloldodnak, id6rend;iik is felborul. A munkaerdpiac mobilizalé hatdsa viszont a

fiatalok aranyat helyenként egészségteleniil megndveli vagy lecsokkenti.

A képzésrol — mint a fiatalok életének egyik meghatarozéd szinterérdl — szolva a vizsgalat
lényeges, axiomatikus megallapitast tesz: fiatalnak lenni annyi, mint tanulénak lenni; ahol ez
nem igaz, ott szocialis probléméak vannak. A fiatalok szamara ugyanis felértékelodott a

képzés, ettdl remélik boldoguldsukat, ezért jelentésen meghosszabbodik a képzési 1d6

A masik meghatarozd szintér a munkaerdpiac, s ezzel kapcsolatos az axiomatikus
megallapitas folytatasa: akik nem a képzésben vannak, azok munkanélkiiliek, s minthogy
mindeniitt magas a munkanélkiiliségi mutatd, a fiatalok munkanélkiilisége minden orszag

ifjusagpolitikdjanak — ha van neki — 6nallé programalkot6 problémakore.

A mar emlitett vizsgalat kiterjedt a fiatalok bevételeinek elemzésére, a bevételek belsod
aranyaira: mennyi a sajat kereset, a sziiléi hozzajarulas és az allami tamogatds. A kapott
eredmények igen valtozatosak egészen addig, hogy a gyerek a csalddfenntartd; ez foként a
mediterran orszagok fiataljai, gyermekei korében jellemzdé. A szegénység a mediterran
orszagokban (itt szinte nincs joléti allami segély) egészen mas, mint a joléti orszagokban, a

nemzetkdzi munkaerdpiacba integracié szamukra mentddv, alapsziikséglet.

A téarsadalom, a politika szdmara onként ad6do, kdzhelyszerli 6sszefiiggés az ifjusag és a jovo
egylitt emlitése, am tavolrdl sem mindegy az Osszefliggés tartalma: az ifjusag olyan jOvot
jelent, amibe érdemes befektetni, vagy olyan tartalékot, amely a ma problémait a kozeli
jovoben megoldja. A skandindv orszagokban beruhdznak, a déli orszagokban nem, csak

tartalékként szemlélik a fiatal nemzedéket. Azokban az orszadgokban, amelyekben nem



intézményesiilt és védett az ifjisagba beruhdzas, ott a fiatalokat olyan rizikocsoportként

kezelik, amely nem tart egyiitt a tarsadalommal.

Korabban a fiatalsdg mozgalmak révén volt elérhetd, ma a fogyasztas eszkdzeivel — allapitja

meg a kutatas egyik végsd konkluzigja (R. Bendit, 2001, ismerteti Cseres J. 2004).

Nos, a kutatds masodik fazisaban hipotézisiinket és majdani eredményeinket elhelyezhetjiik és
értelmezhetjiik egy sajatos koordinatarendszerben, amelynek — mondjuk — vizszintes
tengelyén az NSzCsP kutatdsi eredményei, fliggdleges tengelyén a német ifjusagkutatd intézet

kutatasi megallapitasai helyezkednek el.

A kérdoiv és az elsodleges adatok, osszefiiggések

A kérddiv lényegében harom egységbdl all: 1. az ellatds, 2. az utdogondozd ¢és 3. az
utogondozoi ellatast igénybe vevo fiatal szamara késziilt. Jelen tanulmany az utégondozokrol
és az ellatasrdl, mint az utégondozodi ellatds kdzegérdl, infrastruktirajardl kisérel meg
valamelyes képet alkotni, a fiatalokrdl itt csupan néhéany jellemz6 statisztikai adatot mutatunk
be. Egy kovetkezd tanulményban keriil sor a fiatalok kérdéivének feldolgozasa soran nyert

adatok, megallapitasok ismertetésére.

A kutatds masodik szakaszaban vizsgalt minta méreteir6l annyit sziikséges elmondanunk,
hogy 4 megyében (a Fdévarost onmagaban egy megyeként kezeltiik) 44 intézmény, s az
ezekben munkélkodé 92 utdogondozé toltotte ki kérddiviinket, és adta meg az altala nevelt 693
utdégondozotti ellatdsban részesiilé fiatal néhany alap-adatat. A kérdések mar kezdettdl fogva
tartalmaztadk az adatvédelmi szempontokat, igy személy szerinti azonositidsra a kutatas
egyetlen szakaszdban sincs lehetdség, ami a kutatdsi eredmények értelmezésében jelent
veszteséget, illetve bizonytalansagot a tekintetben, hogy a 3. kérdéivre valaszold fiatalok
vajon milyen mértékben azonosak az itt emlitett és pusztan néhdny lényeges statisztikai

mutato erejéig megismert 693 fovel.



A feldolgozas technika részleteirdl annyit el kell mondanunk, hogy az adatokat SPSS
adatkezel6 programmal rogzitettiik és dolgoztuk fel, az adatok masodlagos feldolgozasaban az
Excellt hasznaltuk. A bemutatott diagramokon nem minden esetben egyeznek meg az
Osszeadott értékek a minta méreteinek leirasdban megadott értékekkel, ennek oka az, hogy
nem minden megkérdezett valaszolt minden kérdésre, illetve vannak kérdések, amelyekre

tobb valasz megjelolése volt lehetséges.

Az utégondozoi ellatasrol és az utogondozokrol

Az ellatasrol magarol érdemes minél tobbet megtudni, hiszen az ezt jellemzd adatok
tajékoztatjak az iranyitd fohatosagot az utdgondozoi ellatds jogintézményének teljesiilésérdl, a
teljesiilés esetleges hianyossagairdl. Még inkabb igaz lenne ez akkor, ha mdédunkban allna — s
erre remélhetéen majd keletkezik sziikséglet — sorskovetd vizsgalattal az érintett fiatalok
tovabbi életutjat, az életut egyes kritikus szakaszait megvizsgalni. Jelen vizsgalataink egyeldre
strukturalis-modszertani fejlesztés kiinduld pontjait rejtik magukba, és toreksziink ezeket

lathatova, értelmezhetové tenni.

Szikulai megéallapitdsai — mint mar tobb izben szoba keriilt — jorészt visszahat6 jellegliek, de a
munkaerd-piaci és a ,felndtt” élet nehézségei mar az altala vizsgélt szakaszban is
megmutatkoznak. A vizsgalat masodik szakaszaban elséként attekintettiik azt az intézményi
kornyezetet, amelyben az utégondozotti ellatds megvaldsul. E tekintetben tobb forgatdkonyv
képzelhetd el, amelyek mindegyike birhat kedvezd és kedvezotlen jelentéssel, hatassal. Az
egyik lehetdség, hogy a fiatal nagykorsaga utan is marad ott, ahol addig nevelkedett, pusztan
jogi helyzete valtozik 1ényegesen, s ez neki — éppen a valtozatlan kdrnyezet miatt — olykor fel
sem tlinik. A masik lehetdség, hogy a jogi helyzet valtozasaval kdrnyezetvaltozas is jar. Az a
fiatal, aki a rendszerben régota nevelkedik, és tobb intézményvaltast ért meg, ezt is egynek
tekinti az eddigi valtasok sordban, igy nem feltétleniil élményszerli szamara az 1) életszakasz
minden ismérve. Nyilvan karakteresebb a valtozéas, ha a fiatal utdgondoz6 otthonba vagy
kiilsé féréhelyre (pl. albérletbe) keriil, ekkor az 6t érd tarsadalmi visszajelzések Osszessége

¢lesebben rajzolja meg 1j életszakasza képét.

1. abra



Az utéogondozdi elldtdst befogado intézménytipusok

(Roviditések: szakszolg = teriileti ifjusagvédelmi szakszolgalat, tobbcsop = tobb csoportot mikodtetd
gyermekotthon, lakasotthon, utéotth = utdégondozd otthon, tobbfunk = tobb funkciot ellatdé gyermekvédelmi
intézmény.)

Az 1. abra egyszerre két kérdésiinkre is valaszt ad: azt mutatja egyfeldl, hogy az utdégondozoi
ellatottakkal foglalkoz6 kollégakat munkaviszonyuk a rendszer minden szdba johetd eleméhez
koti. Nagyon nem mindegy, hogy ki az ember fonoke, nem elsdsorban személyiség szerint,
hanem a tekintetben, hogy vezetdi kotelezettségei szertedgazo feladatrendszer teljesitését
(eltérd nevelési feladatok ligyében gazdalkodds, szakmai fejlesztés stb.) kovetelik meg, vagy
megengedheti maganak azt a fénylizést, hogy munkatarsaival egyiitt egy {6 feladat
megvalositasara vallalkozzon. A tabldzat a fiatalok szemsz0gébdl is megkdzelithetd:
megmutatja, hogy az utdogondozoi ellatdsban maradd fiatalok a szakelldtds mely pontjain
talalhatok meg, s ezzel nagy valdszinliséggel azt is, hogy a nagykorusdg valtdsat mely

forgatdkonyve szerint élték 4t (maradtak, vagy koltoztek).

S6t mi tobb, a diagram még ezen a viszonylag kis mintan is mutatja azt a sajatsagot, ami
EU-csatlakozasunk egyik igen vitatott tétele volt: a févaros j6 infrastruktaraval rendelkezik, a
megyek szocialis ellatdsa mar tavolrdl sem tekinthetd egyenletesnek. Hogy ez kozelebbrol az

utogondozotti ellatottak esetében mit is jelent, azt a kovetkezo tablazat-sor mutatja. Azt tehat,



hogy az ellatasi repertodr megyénként sziikiil és bdviil, ezek alapvetd elemeit a vonatkozé

dokumentumokban rogzitik is.

2a. dabra

Az utéogondozoi ellatas korében nyujtott szolgdltatasok a fovarosban

(A roviditések magyarazataként: lakhat = az ellatas lakhatési lehet6séget nytjt, étkezést, zsebpénzt és ruhapénzt
fizet, higifelsz = higiéniai felszerelést ad, eiiell = egészségiigyi ellatast biztosit, gyogysz = gydgyszerrel latja el a
fiatalt, mentalhig = mentalhigiéniai gondozast nyujt, tanszer = tanszerellatast nytjt, tandijat fizet, lakbért fizet,

utikoltséget térit, tanacsaas = tanacsadas lehetéségét nytjtja, éjfeliigy = éjszakai feliigyeletet biztosit, egyéb.)

2b. abra

Az utogondozoi elldtas korében nyujtott szolgaltatasok Szabolcs megyében



(Lakhat = az ellatas lakhatasi lehet6séget nyujt, étkezést, zsebpénzt és ruhapénzt fizet, higifelsz = higiéniai
felszerelést ad, etiell = egészségiigyi ellatast biztosit, gyogysz = gyogyszerrel latja el a fiatalt, mentalhig =

mentalhigiéniai gondozast nyujt, tanszer = tanszerellatast nytjt, tandijat fizet, lakbért fizet, utikoltséget térit,

tanacsads = tanacsadas lehet6ségét nyujtja, éjfeliigy = éjszakai feliigyeletet biztosit, egyéb.)

2c¢. abra

Az utogondozoi elldatas korében nyujtott szolgaltatasok Veszprém megyében



(Lakhat = az ellatas lakhatési lehetdséget nyujt, étkezést, zsebpénzt és ruhapénzt fizet, higifelsz
= higiéniai felszerelést ad, eiiell = egészségiigyi ellatast biztosit, gyogysz = gyogyszerrel latja el
a fiatalt, mentalhig = mentalhigiéniai gondozast ny(jt, tanszer = tanszerellatast nyujt,
tandijat fizet, lakbért fizet, utikoltséget térit, tanacsads = tanacsadas lehetdségét nyujtja,

éjfeliigy = éjszakai feliigyeletet biztosit, egyéb.)

2d. abra
Az utégondozoi ellatds korében nyujtott szolgaltatisok Baranya

megyében

(Lakhat = az ellatas lakhatasi lehetdséget nyujt, étkezést, zsebpénzt és ruhapénzt fizet,

higifelsz = higiéniai felszerelést ad, eiiell = egészségiigyi ellatast biztosit, gyogysz = gydgyszerrel latja el
a fiatalt, mentalhig = mentalhigiéniai gondozast nyujt, tanszer = tanszerellatast nyujt, tandijat fizet,
lakbért fizet, utikoltséget térit, tandcsads = tanacsadas lehetdségét nyujtja, éjfeliigy = ¢éjszakai

feliigyeletet biztosit, egyéb.)

Az ellatds targyi és szolgaltatasként megjelend feltételeinél lényegesen fontosabbak a
személyi kapcsolatok kotddések. Heinrich Tuggener professzor a ziirichi szocidlpedagogiai
tansz¢k alapitd professzora ¢és a FICE Inter sok éven at elndke definicidja szerint: az
ifjasagvédelmi nevelés az egyiittélés tudoméanya és miivészete (H. Tuggener 1991, idézi
Cseres J. 1993). Erdemes tehat foglalkoznunk azzal, hogy — legalabbis a vizsgalt megyékben —
kik is ,,¢lnek egyiitt” az utdogondozoi ellatast igénybe vevo fiatalokkal. Ebben a kutatasban
nem vallalkozhatunk ugyan arra, hogy a csaladon kiviili, intézményes nevelés terepén

értelmezziik és igazoljuk Bourdieu elméletének (P. Bourdieu, 1978) helytallosagat, a



gondolatrdl azonban megfeledkezniink nem lehet, nem szabad: ,,A kulturalis toke nemcsak a
mar megszerzett tarsadalmi pozicido megtartasat - és igy a teljes struktara (korlatozott mértéki)
ujratermelését - segiti eld, hanem kihat az egyéni mobilitasi esélyekre is. Ez utébbit nem
kozvetleniil a kulturalis tokével vald ellatottsag abszolut szintje, hanem annak viszonylagos
mértéke hatdrozza meg. Amennyiben az egyén tobb kulturlis tokét 6rokol, mint a vele a tobbi
jellemzot tekintve azonos pozicidobol indulok, megnd a valoszinlisége annak, hogy sziileinél
jobb tarsadalmi helyzetbe keriil. Es megforditva: a relative alacsony kulturalis tokével
ellatottak nagyobb valdszinliséggel veszitik el a sziileik altal megszerzett tarsadalmi poziciot,
mint tarsaik. Sziileikhez képest pedig varhatéan nem fognak elmozdulni a tarsadalmi
hierarchidban azok, akiknek kulturalis tokéje a sziildi hattér tobbi tényezdivel dsszhangban

van, a sziild1 statuszcsoportban jellemzdvel megegyezd mértékii” (Blasko Zsuzsa, 2002).

3. abra

Noi és feérfi szakemberek aranya az utogondozdasban

Csak remélhetjiik, hogy az a kordiagram (3. dbra), amellyel az utégondozdk nemének aranyait
probaljuk jellemezni, nem a valdsagnak megfelelé képet mutatja, hanem inkabb a
kérddiviinkre valaszolds hajlandosagat. Az altalunk feldolgozott adatok szerint a férfiak
aranya — mint az a 3. abrabol is kideriil - 6sszesen 23 %-0s, ami igy onmagédban szemlélve is a
nevelési pontencidl egyensulyanak megbillenését jelzi, bar ennek a fiatal felndttek nemi

szocializacidjaban mar nincs meghatarozo szerepe.



4. abra

Az utogondozok iskolai végzettsége

Az utdégondozoi ellatasban részesiild fiatalokkal — mint a 4. dbra mutatja — foként fdiskolai
végzettségli nevelok foglalkoznak. A neveld iskolai végzettségének két szempontbol
tulajdonitunk jelentdséget, egyfeldl azért, mert a végzettség jelzi a szakmai felkésziiltség
tipusat, azaz azt, hogy inkabb elméleti, vagy inkabb gyakorlati felkésziiltséggel rendelkezik.
Masfeldl azt tételezziik fel, hogy az intézményes ellatas, nevelés koriilményei kozott is a maga
modjan érvényesiil a Bourdieu éltal kidolgozott elmélet a tudas-téke atorokitésének sziildi
feladatairdl, szokasairol. Egyszerlien szdlva: a felsdfoktl végzettséggel rendelkezd neveld
nagyobb valdszinliséggel fogja neveltjeit a tanulds iranyaba terelni, mint a minél egyszertibben

megszerezhetd szakmai képzés irdnyaba.

5. abra

Az utogondozok életkori csoportjai



Az utdégondozoi ellatasban részestilo fiatalokkal foglalkozo nevelék — mint lattuk — tilnyomo
tobbsége no, az 5. abra pedig azt mutatja, hogy ezek a n6i munkatarsak dontéen kdzépkoraak,
mondhatni anya-szerepben és sokan vannak fiatalok, igyszolvan péalyakezddk, akik inkabb a
kortars-segité szerepében lehetnek sikeresek. Ezekben a szerepekben — és a sor nyilvan
folytathato — jol elképzelhetd a laikus kozremikodés, de mégis érdemes feltenni a kérdést, sot
a vizsgalat els0 szakaszaban Szikulai eredmény-értelmezésében szoba is keriil -, hogy van-e
sajatos szakmai tartalma ennek a sajatos nevelési teriiletnek? Milyen képzettség sziikséges
mindehhez, vagy inkdbb a gyakorlatban megszerzett tapasztalatok segitenek eredményhez?
Mindenekeldtt vizsgaljuk meg a fiatalokkal foglalkoz6 kollégak képzettségi helyzetét, és ami

legalabb ennyire 1ényeges, a szakmai fejlédés iranti igényiiket, illetve ez irdnyu lehetdségeiket.

6. abra

Szakmai képesités életkori csoportonként



Mint varhato, legtobben foiskolai végzettséggel rendelkeznek, a legnépesebb kozépkoru
csoportban ¢€s a legfiatalabbak csoportjaban is ez jellemzd. A kozépkoraak csoportja azonban
még a latszat ellenére sem tekintheté homogénnek, hiszen 6k a 70-es években végezték
felséfoku tanulmanyaikat, ekkor azonban még szakirdnyl képzés nem létezett. Az 6 tanito-
vagy tanarképzo fOiskolai diplomajuk tobbnyire szakpedagdgusi tanulmanyokat fed,
kevesebben végeztek célzottan nevelési feladatokra eldkészitdé stadiumokat. A masodik
legnépesebb csoport viszont mar szocialpedagogiai, szocidlismunkas-képzésben vett részt, igy
szakmai felkésziiltségiik célzottan szakiranytinak tekinthetd. Keveseket érint ugyan, de azért
Iényeges és megjegyzést érdemel, hogy az egyetemi diplomaval rendelkezok kozott talalhatok

leginkdbb a nem szakiranyu végzettségiiek.

6a. abra

A nem szakiranyu diplomasok szakmai



Amint a 6a. dbra mutatja, a nem szakiranyu fels6fokt végzettséggel rendelkezok tobbsége nd,
a kovetkezd (6b.) tdblazat mutatja majd a kor szerinti megoszlast. Ez a néhany fés neveldi
alcsoport nem képez olyan szamottevd adathalmazt, amelynek alapjan a leghalvanyabb
kovetkeztetést levonhatnank, gondolatokat azonban elindit. Régi keleti tapasztalat — és éppen
az utébgondozas terepén tarthatta meg leginkabb érvényességét -, hogy kifejezetten jot tesz a
nevelokozosség egyiittmiikodésében az a kolléga, akinek szakképzettsége egészen mas, a
munka vilagabol hoz hiteles tapasztalatokat. Kérdéiviinkon a neveld sajat megitélését
kérdezziik meg, mennyiben érzi sikeresnek munkéjat, ezeket a valaszokat a nem szakiranyu
végzettségliek esetében tényleg komolytalan lenne kiilon feldolgozni. Annyit azonban latunk,
hogy sikeresség/sikertelenség aranyaik megegyeznek a szakiranya végzettséggel rendelkezd
kollégékéval. Nem hallgathatjuk el azonban, hogy van ennek a helyzetnek kevésbé kedvezd
olvasata is, mégpedig a kolcsonds munkaerd-piaci szlikdsségbdl fakadd kényszer, olykor

egészen a kontraszelekcidé mértékéig.

6b. dabra

Nem szakiranyu diplomdsok életkori csoportonként



7a. abra

Miota dolgozik utégondozoként?

Arra gondoltunk, hogy talan az utégondozoi munkaban eltoltott évek mutatnak 0sszefiiggést a

tovabbképzéseken vald részvétellel és a valasztassal. A 7a. abra szerint az 1-2 éve és az 5-10



éve utdgondozoi munkat végzok vesznek részt nagyobb szamban tovabbképzéseken, érthetden

a szocialpedagogiai studiumok irant érdeklodnek leginkabb.

Visszatérve Tuggener professzor meghatarozasahoz az egyiittélés miivészete és tudomanya
tételéhez, ebben a szakmai korben Iényegesebbé valik a munkaidd és a szabadidd kiilonvalasa,
vagy éppen kiilon nem valasa. A szabadidd eltdltése sokat mond a neveld személyiségében

kiépiilt 6nvéddé mechanizmusokrol, esetleg a kiégés veszélyérol.

8. abra

Hogyan tolti szabadidejét az utégondozo?

(A roviditések magyarazata: kikapcs = olyan foglalatossagot valaszt, ami a kikapcsolddast biztositja, eredmény =
olyan foglalatossagot valaszt, amiben jol érzékelhetd faradozasanak kozvetlen eredménye, a szabad idejében
mivel6édik, hazimunkat végez, szakmai kérdésekkel foglalkozik, a csaladjaval tolti, civilsz = civil szervezetben

tevékenykedik, tanul, keres = kiegészitd jovedelmet biztositd munkat végez, nincs szabad ideje.)

A 8. é4bra tanusaga szerint a nd ¢€s a férfi kollégak is leggyakrabban csaladjuk korében toltik
szabadidejilket. Ha a vizsgdlat masodik szakaszdban is készitettiink volna interjikat,
bizonyosan megkérdezziik, hogy a kolléga milyen lényeges azonossagokat és kiilonbségeket
lat a munkajaban ¢és a csaladjaval eltoltott szabadidejében gyakorolt tevékenységek,

tevékenységformak kozott. A kiils6” szemléld szemszdgébdl ugyanis meglepden egynemii



tevékenységformak sorolhatok fel, a felelésség és az érzelmi érintettség tekintetében

tételezhetd fel mindségi kiillonbség.

A masodik leggyakoribb szabadidds tevékenység-egyiittes a hazimunka, ami az elézdvel
egyiitt szemlélve nem sugallja a kikapcsolddas, a rekreédcio idedlis teljesiilését. A miivelédés a
harmadik leggyakoribb id6toltési forma, ez mar valoban a feltoltddést, a kiégés elleni hatasos
védekezést szolgalja. (Itt veszem észre, hogy az el6z6 megjegyzésem csaldd-iigyben akar
ellenszenvesnek is tekinthetd. A félreértést elkeriilendd, itt is tobb forgatokonyv képzelhetd el,
hiszen a hazi teenddk elvégzése elkeriilhetetlen, de mennyire mas, ha csaladi
egylittmikodésben torténik, mint a heti munkiaban megfaradtan a lehetd leggyorsabban

behozni, letudni az elmaradast, foként, ha ez egyediil a csaladanya feladata!)

A kérddiven szerepelt egy valaszlehetOség, amely a szabadidd eltdltésében a kozvetlen,
lathato eredményre vezetd tevékenységet jeldlte meg. Ezt — szamomra — meglepden kevesen
valasztottak. Kérdoiv-szerkesztési baklovés, ha az ember a sajat, személyes tapasztalatait
Otvozi az altalanosakba, de most ez tortént. Azt feltételeztem ugyanis, hogy olyan
szakteriileten, amelyen az eredmény megkésve mutatkozik, kedveltek azok a szabadidds
tevékenységek, amelyek eredménye nyomban meglathatd. Persze, ha jobban belegondolok, a

hazimunka €s a mlivelddés is ilyenek — marmint latszik, érz6dik az eredményiik.

8a. abra

A szabadido eltoltésének modja életkori csoportok szerint



8b. abra

A szabadido eltoltésének modja végzettség szerint

A 8a. és 8b. abrakat azért tartom figyelmet érdemlének, mert azt mutatjak, hogy a szabadid6
eltoltésének modja 1ényegében azonos, fliggetlennek latszik a végzettségtol, a nemtdl és a

korcsoporttdél. Mutatjak azonban azt is, hogy hasonlé a helyzet a tovabbi vonatkozasok



tekintetében is, tehat abban, hogy az utdégondoz6 kollégak alig vesznek részt civil szervezetek
és mas kozosségek ¢életében, kevesen szorulnak ra kiegészitd kereseti forrasra (vagy legalabbis
a kérddiven igy valaszoltak), és alig akadnak olyanok, akik 0gy érzik: igazabol nincs

szabadidejiik.

9. abra

Az utogondozo vélekedése sajat munkdssdagarol

Az utdgondozoi ellatasban részesiild fiatalokkal foglalkozo neveldk jelentds részben érzik
sikeresnek munkéjukat, és meggy6z06 az a hanyad is, amellyel sikertelenségiiket jelzik (9.
abra). A kérddiv a megkérdezett személyes élménye irant érdeklddik, és nem sorol fel
objektivnek nevezhetd szakmai kritériumokat a megitélés fogddzkodoiként. Ez éppen tovabbi
kérdések dolga, a kollégatol vartuk azokat a jellemzé mozzanatokat, amelyek szamara a

sikeres vagy éppen sikertelen ,,esetek” sajatja.

9a. abra

Az utogondozoi munka sikerének fo okai



(Az egyiittmik = egyiittmiikodd és a szofogadd megjelolések az utdgondozoi ellatasban részesiilé fiatal
viszonyulasat jelzik a siker okaként, a szerencse és a segitség pedig a mindkettdjiiket a kornyezet részérdl érd

hatasok egyiittesét jeloli.)

Mint azt a 9a. dbra mutatja, mindenki a fiatal egyiittmiikodését tekinti sajat sikere legfobb,
azaz leggyakoribb feltételének és érdekes modon sokan ezt a szerencsének is tulajdonitjak.
(Ha a szerencse ilyen gyakori, akkor ott azért masnak is kell lenni, ahogyan manapsag
mondjak, jokor kell j6 helyen lenni, hogy a szerencse megtalalja az embert.) Erdekes, hogy
viszonylag sokan emlitik a siker zalogaként azt, hogy a fiatal elfogadja és teljesiti a neveld
tanacsait, kéréseit. Persze lehet ezt is az egylittmiikkddés egy formajanak tekinteni, de ha
belegondolunk, az utogondozoi ellatas egyik lényeges célja az 6nallo €letvezetéshez, az 6nallo
dontésekhez segités, akkor a szofogadast mar inkébb egy idejétmult pedagogiai gyermekkép,
semmint egy teljes jogu felndtt jellemzdjeként kell kezelniink. Igen kevesen emlitik, hogy
kiils6 segitség igénybevétele jarult a siker eléréséhez. Ugyancsak figyelmet érdemel ez a kis
adalék, mert egyfeldl Osszecseng a neveldk tarsadalmi aktivitasanak, civil szervezetekben
részvételének alacsony aranyaval, masfeldl utal arra is, hogy tényszerlien, objektive szikiilt a
kiilsd segitségforrasok kore. Eppenséggel mondhatnank azt is, hogy ezek a lehetdségek
atalakultak, foként a palyazatok rendszerében és kiilonféle, a fiatalok képzésére, at- és
tovabbképzésére, valamint munkabaallasdra vonatkozo szabalyok dzsungelében taldlhatok,
azaz folyamatos figyelemmel kell dket keresni, értelmezni, CV-ket, jelentkezési lapokat és

palyazatokat irni.

9b. dabra



Az utégondozoi munka sikertelenségének okai

(Az okok tobbnyire az utdgondozoi ellatast igénybe vevd fiatalban rejlenek: helyzete eleve kilatastalan volt,
képességei nem elegenddk a kovetelmények teljesitéséhez, megszegte a megallapodasban megfogalmazott
feltételeket, 6 maga kérte az ellatds megsziintetését, s csak egyetlen esetben keriilt sor arra, hogy az ellatas az

utégondozo kérésére sziint meg =ugnem.)

A 9b. abra a sikertelen ,,esetek” jellegzetességeit mutatja, amiben érdekes helyi sajatossagok
fedezhetdk fel. A Févarosban egyetlen fiatal sem kérte ellatasdnak megsziintetését, viszont az
ellatds leggyakrabban azért sziinik meg, mert megszegte a megallapodasban elfogadott
feltételeket, rendszabalyokat. Veszprémben viszont éppen ellenkezd a helyzet, a legtobb fiatal
ellatasa sajat kérésére sziinik meg. Viszonylag ritkan, de eléfordul, hogy a fiatal 6nallo
¢letvezetésre alkalmassa tétele mar eleve kilatastalannak latszik, és még ritkabban, mondhatni

elvétve fordul eld, hogy az utégondozo dobja be a térolkozot.

A kérdoiv tartalmazott néhany olyan nyilt kérdést, amelyhez nem ajanlottunk fel
valasz-lehetdséget, a kolléga kotetlen valaszat vartuk. A valaszokat az eléfordulas gyakorisaga

alapjan rendeztiik.

Mi a legfontosabb az utogondozo munkajaban?
e beszélgetés
e haigényli, konkrét segitség

e tanulasra késztetés



e kapcsolattartas

e tanulas segitése

e munkahely-keresés

e praktikus életismeret nytjtasa

¢ clinditani dket az életbe

e afiatal felnott érdekvédelmi képviselete
e sikeres legyen a kikeriilés utan

e munkahelye legyen

o szakképzettséget szerezzen

e iskolai végzettsége legyen

e sajat lakas, lakhatasi lehetdsége legyen
e Dbeilleszkedés

e ne legyen a tarsadalombdl kirekesztve
e az utdégondozott és csaladja kapcsolata
e legyen alkalmas az 6nallo életvitelre

o tetteiért felelosséget vallalni tudd személyiség

Mi a legnehezebb?

e ¢retlen a dontéshez, mégis 6 dont, végig kell nézni a kovetkezményeket

e atarsadalom elutasité magatartdsa, a negativ hatasok kisziirése

e meggy0zés az utdbgondozas sziikségességérol

e munkahoz juttatds, a romak nem rendelkeznek piacképes szakmaval, munkahelyen
legydzni az elditéletet

e csaladi kapcsolatok jraépitése, a hatorszag megteremtése

e ha ujsziilottjével tér vissza

e ha magam is kilatastalannak latom a helyzetét

e megértetni, hogy az életkezdésit nem arra kolti, amire akarja

e sok szabadid6t vesz igénybe

e Onallotlan fiatalt napi teendok rendszeres elvégzésére rabirni

e nehéz feldolgoznom, hogy Gjra hazudott nekem

e per hecc megsértik a szabalyokat



Mi a leghdlasabb mozzanat?

e latni a feln6tté érés fazisait

e tovabbtanulasi dontéshez asszisztalni

e ha kérik a tanacsomat, véleményemet

e ha érzem, hogy tudjék, szdmithatnak ram, biznak bennem
e aragaszkodasa

e ha kozos nevezore jutunk

e clbeszélgetés utan pozitiv valtozas
¢ ingatlanvésarlas, berendezkedés

e kapcsolattartas az iskolaval

o j0 kozosségi beilleszkedés

e helytallas a munkahelyen

e ha boldog, sikeres az ¢letiik

e ha megtanul a pénzzel banni

e amikor Oriilnek annak, amit maguk értek el

Javaslatok

e ateljes jogu dontések késdbbre halasztasa

e az dnkormanyzatok nagyobb empatiaja

e kevés az ¢letkezdési tdmogatas a lakdsvasarlashoz

e utdégondozod hazak

¢ hivatalos szervektdl tobb segitség kellene

e amit 18 éves koruk eldtt nem tehettek meg, azt rogton megteszik, ezt kellene jol
elékésziteni

e az utdgondozas feltétele legyen az iskolai végzettség és a munkahely

e az1j hazba keriil6k legyenek onallobbak



Feltételezem — bar lehet, nincs igazam -, hogy az utégondozotti ellatott fiatalokkal végzett
munka sajatos tartalmdt nem dolgoztdk fel, Osszegezték olyasforman, amit a
munkapszichologusok munkatiikdrnek neveznek. Az imént olvasott valaszok eléggé
gyakoriak ahhoz, hogy tampontokat adjanak egy ilyen munkatiikdr, tehat egy sajatos
onallonak nevezhetd feladat-egyiittes leirasdhoz. Egy ilyen feladatleirds azutan biztonsagos
tampontot adhat a szakmai fejlesztéshez, mert — mint korabban lattuk — célzott, a munka
sajatossagait figyelembe vevo tovabbképzési lehetdséggel (legalabbis a valaszadok korében)
nem taldlkoztunk. Még tovabb megyek: ez a szakmai fejlesztés a fiatalokat is 6nallo, aktiv
szereplonek tekinthetné, és nemcsak a veliik foglalkozé neveldk, hanem az 6 szamukra is
hasznos lenne az onnevelés technikdinak elsajatitasa. Ez kései, de lehet, utolso alkalom a

nevelési deficitek hatékony feldolgozasara.

Az utogondozo ellatas keretei kozott é16 fiatalokrol

Végiil néhany eldzetes adat az utogondozai ellatast igénybe vevo fiatalokrol. Csak ismétlésiil:
ezek az adatok az ellatds adatairdl tudakozodod kérdoiv valaszaibol szarmaznak, még nem a
kérddiv-csomag harmadik, a fiatalok altal kitoltott egységébdl. A kovetkezd diagramok
egyfajta helyzetkép felvdzoldsa céljara késziiltek, inkabb az ellatorendszer jellemzésére
szolgalnak és arra a kérdésre adnak valaszt, hogy milyen is azoknak a fiataloknak a csoportja,
akik ebben az ellatdsban részesiilnek. A csoportot ismerjiik meg ezekbdl az adatokbol tehat, s
majd a harmadik kérddiv adatai alapjan finomodik a kép, akkor kapunk valaszt a személyes

inditékokrol, élményekrdl, élet-tavlatokrol.

10. abra

Az ellatasban élo fiatalok



A 10. dbra a vizsgalt fiatalok szamat mutatja megyénként, s bar az aranyokat nem tiintettiik
fel, mégis jol latszik, hogy a févarosi illetéségli fiatalok vannak legtobben. Az olvaso pedig
jol tudja, hogy ezek a fiatalok nem feltétleniil a Budapesten €lnek. Szikulai megéllapitasaival
Osszecseng az a racsodalkozo felismerés, mi szerint négy megyében majd 700 fiatal nem tud,
nem akar elszakadni az intézményes élettdl, pedig sokuknak elege lehetne mar beldle —
gondolhatnank —, hiszen legalabb jo évtizednyit éltek mar intézményes koriilmények kozott;

€s mégsem igy van..

11. abra

Az ellatast igénybe vevd leanyok és fiuk szama, aranya



A 11. abran lathato kordiagram szerint a fiuk, fiatal férfiak valamivel tobben maradnak a
rendszerben — a vizsgalt megyékben legaldbbis — nagykorusdguk utan. Kérdés, hogy ez
egyszerien a demografiai helyzettel egyiitt mozg6 arany, vagy arrol is sz van, hogy a lanyok

inkabb ,,elkelnek”™, €s nem az intézményes ¢letformat folytatjak.

12. abra

Az ellatorendszerben eltoltott évek



A 12. abra mutatja az ellatdrendszerben eltoltott id6 alakulasat, s mint lathato, legtobben
tizen-egynéhany évet toltenek az ellatérendszerben, mieldtt az itt maradast, az utégondozoi

ellatast valasztanak.

12a. abra

A szakellatasban nevelkedés helyszineinek szama nemenként

Ezek a fiatalok — legalabbis az adatok alapjan — a szerencsésebbek kozé tartoznak, hiszen
legtobben egy helyen ¢éltek, és sokan két-harom helyen az ellatasban toltott éveik soran. Csak
1-1 fiatal ¢€lte at élete soran azt az abszurd €lményt, hogy szinte évenként valtozott az a hely,

amelyet otthonanak kellett tekintenie.

13. abra

Utogondozoi ellatasban eltoltott évek



A 13. abra az utdégondozoi ellatasban eltoltott idétartamot mutatja években, s az évek szama
alapjan lathatjuk, hogy ezek a fiatalok igyekeznek az ellatas koldokzsinorjan megmaradni a

lehetdségek végso hataraig.

14. abra

Utogondozai ellatas — a korabbi életforma folytatisa?

(Magyarazatul: folyamat = korabban is intézményben nevelkedett, nagykortiva valasa utan maradt, tehat szamara

folyamatos az intézményes ellatas. Késébb: nagykoriiva valasa utan, életkudarcai okan keriilt vissza az ellatasba.)

A fiatalok dontd tobbsége szdmara az utdgondozodi ellatas igénybevétele korabbi életiik,

¢letformajuk zokkendmentes folytatasa, valoszinlileg szamukra csak annyi, hogy ,,maradok”,



esetleg ,,maradok, mert nincs hova mennem”, vagy ,,maradok, mert itt jobb, itt érzem magam
biztonsagban”, mikdzben jogi helyzetiik gyokeresen valtozik. Elenyészo kisebbségben vannak
azok, akik nagykorusdguk elértekor megprobalkoznak az o©nallo élettel, de kudarcot
szenvedvén visszatérnek az ellatas véddszarnyai ala. A 12. abra sejteni engedi, hogy a fiatalok
egy kis hanyada éppen azért jelentkezik be maga a szakellatdsba, hogy megszerezze a

jogalapot az utdbgondozoéi ellatas igénybevételére.

15. abra

Az utégondozoi ellatas igénybevételének okai

(Kevpénz = a sajat keresmény €s az egyéb rendelkezésre allo pénzeszkdzok nem elegenddk az 6nallo élet
megkezdéséhez; nincspénz = a fiatal semmilyen pénzforrassal nem rendelkezik; szocfér = a fiatal szocialis

féréhelyre var.)

Az ellatasi forma lényege latszik teljesiilni annal az 505 fiatalnal, aki tanulmanyai folytatasa
c€ljabol veszi azt igénybe. Az a tény a lényegesebb, hogy a vizsgalt négy megyében az
utogondozoi ellatast igénybe vevd fiatalok 73%-a tanul — gondoljunk vissza a német
ifjasagkutatok egyik legfontosabb megallapitasdra. Az sem k6zombds persze, hogy miért és
mit tanulnak, reményeink szerint a fiatalok altal megvalaszolt kérddivek adatai errdl a
kérdésrol, kételyrdl részletesebb, mintdzottabb és fiataljaink munkaerd-piaci start-helyzeté

jobb megitélését segitd képet adnak.



Probléma-iranyult epilogus

Van ezeknek a megallapitdsoknak problémaorientalt olvasata, ez tlinik ki a bevezetdben
Szikulai megallapitasaibol. Ezek a megallapitasok a korrekciohoz adnak pontos utmutatast,
egyuttal pedig az irdnyitonak, a modszertani fejlesztknek, a képzdknek €s tovabbképzdknek
bokros teenddket. Magam mar nemegyszer fejtettem ki nézeteimet arrdl, hogy nyilvanvaléan
tarsadalmi sziikséglet mentén valt ki az intézményes nevelés 6nallod, ¢és idovel szakteriiletté
egyik végpontjdn a méregdraga svajci kollégiumokkal, maésik végpontjan pedig az
arvahazakkal (Cseres 1993). A gyermek- és ifjusagvédelem korszertsitése, atalakitdsa eléggé
sok energidt pazarolt az Onostorozasra a 80-as években; ezt az energiat gazdasagosabb lett
volna moédszertani munkdkra forditani és igy a torvényben megszabott rendszer-vaz koré
idejében és kiprobalt mddszertani kdtdszovetet épiteni. Egyebek kozott ennek a bamulatot
érdemld ragaszkodasnak is jobban ismerhetnénk a motivumait és kezelési modjat. Az
alap-motivumokat ismerjik, persze, azokat mar mindannyian a szakmai evidenciak kozé
soroljuk. De mindig figyelemre méltdé az a szakmai érvelés, amely a probléma felvazolasa
utdn nyomban és csakis sajat egyedi esetek példait hozza, s nem érvel elébb szakmai sikon, az
esetbemutatast pedig csak illusztracioként hasznalva. Ezt a kis kitérét egyfeldl jelzésnek
szanom, hogy a gondolat tobbet érdemel, masfeldl pedig azért tettem, hogy a sajat pozitiv
olvasatomat megalapozzam. Nem jo, hogy ezek a fiatalok Ondllotlanok még huszonéves
korukban is, de jo, hogy szamithatnak biztos tdmaszra, segitségre. Nem jo, hogy a kiskapukon
keresztiil is visszatérnek a rendszerbe, de jo, hogy legalabb tanulnak, barmit, még jobb
esetben azt, amit szeretnek, szoval tanulnak. Nem jo, hogy nincs lakasuk és munkahelyiik, de
j6 hogy mindezek megszerzésében nem allnak egyediil, és nem a munkanélkiili segély ¢s a
hajléktalan-szallo az egyetlen perspektivajuk. Nem j6, hogy az ,.életkezdésit” egy hét alatt
eltapsoljak, de jo, hogy ezutdn — ha a szOnyeg alatt is — van hové blinbandan ¢és csalddottan

visszatérni.

Ugyancsak Szikulai azon megallapitasaira utalva, amelyek a megel6z6 évek nevelési hidnyait
emlitik, feltehetdé a kérdés: van-e alkalmuk a rendszerben ¢€16 gyerekeknek sajat
felelotlenségiiket kiprobalni, és igy sajat tapasztalatot szerezni a kovetkezményes
hatranyokrol? Van-e a képzésben és tovabbképzésben utalds arra, hogy a rosszhoz, a

tévedéshez torvényszertien kapcsolodd tiltds, szidas, korholas helyett mas valaszok is



adhatok? Sziiléként és neveloként van-e szabadsagunk, batorsagunk idejében valdsagos
problémamegoldasra, helytallasra alkalmat adni neveltjeinknek? A német szakirodalombol jol
ismerjiik a kaland- és élménypedagogia probalkozasait, tapasztalatait, van-e vajon elképzelés,
szandék arra, hogy gyermekeinknek mar tizenéves korukban alkalmat teremtsiink 6nndén

erkolcsi és fizikai erejiik — akér eleinte kudarcba fullado — kiprobalasara, fejlesztésére?

Mindez visszavezet ahhoz a jelentds problémahoz, amelyet Szikulai az utégondozok
felkésziiltségének olykori hidnyossagaival jelez. Minden okunk megvan kijelenteni, hogy a
csaladon kiviili nevelés 0nallo részteriilete az utégondozds, az utdgondozoi ellatdsban
részeslilokkel egylitt ¢€lés. Van-e ennek a részteriiletnek konzisztens, 0Osszefliggd
ismeretanyaga, olyan ismeretanyag, amely megfelel6 mennyiségli és mindségli gyakorlati
tapasztalatbol 6sszegzddott, parlodott elméletté, amelynek torténete is van, és amely atadhato

szakmai képzési keretek kozott.

Szandékunk szerint az utdgondozoi ellatasban részesiild fiatalok jellemzd adatai, vélekedései

bemutatasaval gyarapitani toreksziink az utdégondozoi szakma ismeretanyagat.
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